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Resumo: O sistema judiciario  brasileiro  encontra-se
sobrecarregado por elevado nimero de demandas processuais, fator
preponderante na decorrente morosidade e incapacidade de atendimento a
todos os litigios, prejudicando, assim, o efetivo acesso a justica. Tem-se por
intuito formular neste trabalho uma breve anélise sobre os efeitos que a
desjudicializa¢édo traz ao ordenamento atual, promovendo meios alternativos
para resolugéo dos conflitos, na medida em que a essa iniciativa ndo encontra
6bice no paradigma da reserva de jurisdigdo ou monopolio de jurisdigao.

Abstract: It is imperative that the Brazilian judicial system is
overcrowded by great procedural demands, which generates the idea of
length of service and incapacity to attend to all litigation, thus hindering
effective access to justice. The present work is a brief analysis of the effects
that the detrimentalization brings to the current order, promoting alternative
means for the resolution of conflicts, since this initiative does not find any
obstacle in the paradigm of the reservation of jurisdiction or monopoly of
jurisdiction.
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Consideracdes Iniciais

Para este estudo, compreende-se Judicializacdo como o mecanismo
através do qual o Poder Judiciario atua, mediante provocacdo do interessado e no
bojo de um litigio, formulando politicas publicas, r evendo decisbes dos outros
poderes ou intervindo nas relacBes juridicas contratuais, a partir de premissas
fundadas no estabelecimento de Justica Social, nos Direitos Fundamentais e nos
Principios Constitucionais.*

O presente artigo aborda a necessidade de refletir a realizacdo da
desjudicializacdo dos conflitos no sistema judicial brasileiro frente a necessidade
de repensar o monopolio da jurisdicdo, revendo pois, 0 modelo de protagonismo do
Poder Judiciario e por conseguinte, estabelecendo-se um movimento inverso ao
acima compreendido.

No ultimo século o assoberbamento do Poder Judicidrio ndo é algo
exclusivo do Brasil, mas em véarios paises no mundo, o que se deve,
principalmente, a dois fatores; as ondas reformistas intensificaram, amplamente, o
acesso a justica pela populagdo, traduzindo-se em transformacBes sociais
conduzidas pelo desenvolvimento econdmico e social, bem como em decorréncia
de maior protagonismo social e politico dos Tribunais, ou seja, houve um aumento
significativo da judicializacdo dos conflitos.

O cenario atual do Poder Judiciario é marcado pelo excesso de processos,
congestionamento e ineficiéncia do Poder Judiciério. Isso esta traduzido no dltimo
relatorio divulgado pelo Conselho Nacional de Justica em 2016, denominado
"Justica em nimeros", revelando-se uma verdadeira crise da jurisdicéo.

Partindo desse panorama, propde-se a reflexdo acerca da possibilidade da
mitigacdo ou eliminagdo da morosidade judicial por meio da desjudicializacdo de
procedimentos judiciais, o que ja foi adotado de forma timida pela legislacdo
brasileira, mas ja implantado com éxito em paises estrangeiros de forma mais
efetiva, com resultados satisfatérios para o jurisdicionado.

Com o intuito de refletir sobre este cenario, registram-se iniciativas
promovidas na legislagdo brasileira e as que sdo passiveis de implementagdo que
sejam compativeis com o paradigma do monopélio da jurisdicéo.

“Conceito baseado na obra: BRANDAO, R. A judicializagdo da politica: teorias, condigées e o caso
brasileiro. RDA — Revista de Direito Administrativo. Rio de Janeiro, v. 263, p. 175-220,
mai/ago/2013.

® Segundo os dados divulgados pelo Conselho Nacional de Justiga, no Brasil tramitam atualmente cerca
de 100 milhdes de demandas judiciais. BRASIL, Conselho Nacional de Justica. Relatério Justica em
NUmeros 2016. Brasilia: CNJ, 2016. Disponivel
em:<http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/10/b8f46be3dbbff344931a933579915488.pdf>.
Acesso em: 15.dez. 2016.
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1 A Evolucéo e o panorama atual do Sistema Judicial Brasileiro

O sistema judicial brasileiro foi construido sob o dogma da separacdo dos
poderes, e dele deriva o principio da inafastabilidade do Poder Judiciario ou
reserva de jurisdigdo, o que significa a primeira vista um direito quase absoluto ao
acesso a justica.

Trata-se de um modelo de constituicdo democratica, inspirada nos
padrdes liberalistas [americano e francés], em uma ruptura do passado, marcando o
fim do absolutismo. Alids, como alerta Luigi Ferrajoli, a maioria das cartas
constitucionais do século XIX e XX, na Europa ou na América, surgiu a partir do
rompimento de regimes totalitarios/autoritarios ou até mesmo como projeto de
futuro. Como o referido autor enfatiza, "Siempre las constituciones
democraticas son el producto de cambios revolucionarios y de pactos
fundantes y refundantes de la convivencia civil®.

O surgimento deste novo modelo teve como principal precursor,
Montesquieu, que, influenciado pelo Liberalismo, propds a limitacdo da atuacdo do
Estado, como uma maneira de reduzir o poder deste. Com efeito, esta foi a
prescricdo das Constituices que pregariam que a ndo separacdo de poderes
implicaria na auséncia de democracia. Esta separacdo é consagrada em diversos
momentos histdricos, dentre os quais releva a Declaragéo de Direitos da Virginia
de 1776, e de forma transformadora, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadéo, aprovada na Franga em 1789, no seu artigo 16’.

Sobre a garantia de inafastabilidade do Poder Judiciario brasileiro, ou
monopdlio da jurisdi¢do, Bonavides esclarece que ela é fundamental e um dos
principais instrumentos para assegurar a eficacia do Estado social fundado nos
alicerces do Estado de Direito. Tanto €, que este principio vem expressamente
previsto desde a Constituicdo Federal de 1946°,

Na sua génese, a ideia de separacdo de poderes, foi pensada exatamente
para neutralizagdo politica do Poder Judiciério, ou seja, este Poder ndo poderia
interferir na esfera do legislativo. Como anota Tércio Sampaio Ferraz Junior;

A teoria cléssica da divisao dos poderes, construida com um claro
acento anti-hierarquizante em face da concepgdo personalista anterior, iria
garantir de certa forma uma progressiva separagéo entre politica e direito,
regulando a legitimidade da influéncia da politica na administracéo, que se
torna totalmente aceitdvel no Poder Legislativo, parcialmente no Poder
Executivo, fortemente neutralizada no Poder Judiciario, tudo dentro dos
quadros ideolégicos do Estado de Direito. E essa neutralizagdo politica do

® Tradugo livre dos autores: Sempre as constituicdes democraticas sio o produto de uma mudanca
revolucionéria e de pactos fundantes e refundantes da convivéncia civil. In- FERRAJOLI, Luigi.
Principia iuris. Teoria del diritto e della democrazia. v.2. Madrid. Editora Trotta, 2011, pp.46-49.

" Livro XI, Capitulo V1. MONTESQUIEU, Charles de Secondat. O espirito das Leis. Traducio de
Cristiane Murachco. S&o Paulo. Editora Martins Fontes, 1996, ps. 167-178. Em igual sentido: FERRAZ
JUNIOR, Tércio Sampaio. O direito, entre o futuro e o passado. Sdo Paulo, Noeses, 2014, ps.2-3.

8 BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. S&o Paulo. Malheiros, 2004, 15 ed., p.553.
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Judiciério foi uma das pecas importantes para o aparecimento de uma nova
forma de saber juridico: a ciéncia do direito - positivo - no século XIX°.

Entretanto, Boaventura de Sousa Santos ensina que tal visdo classica foi
ao longo dos tempos transformada significativamente pela evolucdo do Poder
Judiciario no mundo decorrente de transformagfes politicas e sociais, as quais
advém em parte pelo desenvolvimento econdmico ditado pelo sistema capitalista
implementado em grande parte do mundo desde do século XV*.

O referido autor argumenta que esta transformagdo pode ser dividida em
trés periodos, quais sejam, a fase do Estado Liberal; o periodo do Estado
Providéncia; e o estagio atual, crise do Estado Providéncia, para nés, conhecido
como Estado Social. De forma sintetizada, no primeiro periodo é marcado pelo
"diminuto peso politico™ do Poder Judiciario, havia uma atuacdo técnica exigente,
mas no campo ético de forma fraca; no estagio do Estado Providéncia, no final do
século XIX, por sua vez, ocorreu a "desneutralizacéo politica” do Poder Judiciario,
com atuacdo mais pro-ativa e marcada pela intensificacdo do acesso a justica e a
defesa de direitos difusos e coletivos e a constitucionalizacdo do direito™.

Por fim, no Ultimo periodo, que se iniciou no final da década de setenta e
perdura até os dias atuais, o Poder Judiciario é "fortemente politizado™ diante da
crise do Estado Providéncia e a potencializacdo da filosofia neoliberal. Houve
continua defesa dos direitos difusos e coletivos diante da intensa desigualdade
social decorrente da globalizacdo da economia, bem como ocorre uma crise da
representacdo politica, dai enseja combate a corrupcdo e ao abuso do poder
politico, e ainda, a "judicializagdo das questdes sociais", nas areas ambiental e
consumidor™.

Sob outro enfoque percebe-se que essas fases também evidenciam a
transicdo entre duas formas classicas de justica: a justica comutativa e distributiva.
Segundo Norberto Bobbio, a primeira preocupa-se com o bem ou o direito da
pessoa humana em si, como pessoa. J& a justica distributiva tem como objeto a
pessoa humana, mas considerada em sua posicao profissional, familiar ou social ™.

No caso brasileiro, Boaventura de Sousa Santos adverte que ndo passou
por toda essa evolugdo o Poder Judiciario patrio, uma vez que varia de acordo com
0 pais, observado o nivel de desenvolvimento econdmico e social. Em razéo disso
0 autor conclui:

Os trés periodos que analisamos na secdo precedente ndo se
adequam as trajetorias historicas dos paises periféricos e semiperiféricos.
Durante o periodo liberal, muitos desses paises eram coldnias e continuaram
a sé-lo por muito tempo (os paises africanos); outros s6 entdo conquistaram a
independéncia (os paises latino-americanos). Por outro lado, o Estado-

® FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. O direito, entre o futuro e o passado. Sao Paulo, Noeses, 2014,
p.3.

0 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais nas sociedades contemporaneas. Revista brasileira
de ciéncias sociais. v. 11, n. 30, ps. 29-62, fev. 1996.

1 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais nas sociedades contemporaneas. Revista brasileira
de ciéncias sociais. v. 11, n. 30, ps. 29-62, fev. 1996.

2 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais nas sociedades contemporaneas. Revista brasileira
de ciéncias sociais. v. 11, n. 30, ps. 29-62, fev. 1996.

¥ BOBBIO, Norberto. Estado, Governo, sociedade; por uma teoria geral da politica. Rio de Janeiro.
1987, p.15.
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providéncia ¢ um fendmeno politico exclusivo dos paises centrais. As
sociedades periféricas e semiperiféricas caracterizam-se em geral por
chocantes desigualdades sociais que mal sdo mitigadas pelos direitos sociais
econdbmicos, 0s quais, ou ndo existem, ou, se existem, tém uma
deficientissima aplicagdo™.

Isso ndo representa que o Brasil, classificado como pais periférico, nao
tenha sofrido influéncia ou aproveitado algumas dessas trajetorias, porquanto sua
evolugdo também sofreu influéncia das transformagdes do Estado impostas pelo
modelo desenvolvimentista neoliberal predominante com o fim do Estado Social.
Como o prdprio autor identifica,

Nesses paises que passaram por processos de transi¢do
democrética nas trés Gltimas décadas [0 caso do Brasil], os tribunais s6 muito
lenta e fragmentariamente tém vindo a assumir a sua co-responsabilidade
politica na atuacdo providencial do Estado. A distancia entre a Constituigéo e
o direito ordindrio é, nesses paises, enorme, e os tribunais tém sido, em geral,
tibios em tentar encurta-la’®.

N&o obstante, Boaventura de Sousa Santos, em seus estudos, destaca a
importancia dessa analise para entender a conjuntura histérica mundial da funcéo
judicial no conjunto de poderes do Estado. A partir dessa premissa deve-se
aprofundar essa analise a partir do desenvolvimento econdmico e social e sua
influéncia no Poder Judiciario. Isso porque para o jurista ha forte relacdo em
relagdo ao desenvolvimento econdmico e o desempenho da funcdo judicial e a
litigiosidade no pais.

Ao debrucar sobre o caso do Brasil, ressalta que o pais ao tempo do
Estado Liberal era coldnia e tardou em conquistar sua independéncia, por isso,
sofre ainda como forte desigualdade social, especialmente porque ficou por longo
periodo dominado pela ditadura. Somente no final da década de oitenta o pais
passou por uma transicdo democréatica e sequer conseguiu vivenciar de fato parte
da fase do Estado Providencial [Estado Social]*.

Em novos estudos, o autor revela que iniciamos nova fase revelada pela
expansdo do neoliberalismo, na qual aprofundaram-se as desigualdades sociais,
conflitos populares e a degradacdo ambiental, o que fez surgir a pressdo social e
dos mercados, leia-se 0 interesse econémico, os quais reclamam um sistema
judicial célere, previsivel, que proporcione seguran¢a juridica e a preservacao
ampla de direitos aos jurisdicionados®.

Com efeito, h4 de um lado o mercado econémico representado pelas
instituicdes tradicionais e hegeménicas, tais como Banco Mundial, o Fundo
Monetério Internacional e as grandes agéncias multilaterais e nacionais de ajuda ao
desenvolvimento, etc; os quais direcionam/direcionaram as reformas nos sistemas

14 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais nas sociedades contemporaneas. Revista brasileira
de ciéncias sociais. v. 11, n. 30, ps. 29-62, fev. 1996.

% SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais nas sociedades contemporaneas. Revista brasileira
de ciéncias sociais. v. 11, n. 30, ps. 29-62, fev. 1996.

® SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugdo democrética da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., p. 14

Y SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugdo democratica da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., ps.20-24.
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judiciais com foco exclusivamente econdmico. De outro vértice, existe 0s
cidaddos, representados por movimentos sociais, organizacdes sociais, associagdes,
0s quais reivindicam seus direitos e pressionam por reformas processuais para
ampliar o atendimento a populacdo mais vulneravel *®.

Sob outra perspectiva, Mauro Capeletti’® ensina que os movimentos
renovatdrios do acesso a justica passaram por trés ondas, as quais, de certa
maneira, confundem-se com as fases citadas acima. Em sintese, a primeira permitiu
0 acesso a justica aos mais pobres; a segunda, por sua vez, tratou dos direitos
coletivos e a terceira é a aplicagdo de mecanismos alternativos para resolugdo de
conflitos.

Assim, é inegavel que a partir da evolugéo do sistema judicial brasileiro,
com maior protagonismo politico e social do Poder Judiciario, aliado a ampliacdo
de garantias constitucionais, ou melhor, crescimento do acesso a justica, eclodiu o
congestionamento desse Poder. Nas palavras de Boaventura de Sousa Santos "A
juridificacdo econdmica, politica e do bem-estar social tem como
outra face o aumento exponencial da litigacdo e a conseguente
sobrecarga dos tribunais, com impacto no tempo dos processos". Para ele ha
um novo contexto de intervencionismo judicial que reclama atitudes do Estado
para resoluco dessa crise da morosidade judicial®.

Dentro desse contexto insere-se a chamada crise da justica* no Brasil
atual. Para a opinido publica, o Judicidrio é visto como um moroso e falho
prestador de servigo publico. Para os gestores publicos, a instituicdo é vista como
um Gbbice as finalidades governamentais e de gestdo, com decisBes judiciais que
implicam em ingeréncia as politicas publicas afetas ao poder executivo e que
acarretariam despesas e custeios que comprometem o ajuste fiscal e a estabilidade
monetaria.

Para ficar em um Unico exemplo, merece destacar Relatério divulgado em
2014 feito com base em pesquisa jurisprudencial conduzida pelo Centro Brasileiro
de Estudos e Pesquisas Judiciais, Centro de Pesquisa Juridica aplicada da Escola de
Direito de Séo Paulo da FGV e coordenada pela Profa. Ada Pelegrini Grinover,
cujos dados coletados versaram sobre a judicializagdo da saide nos Estados de Sao
Paulo e Minas Gerais. Segundo esse relatério,

“[...]a combinagdo da promessa constitucional de direitos sociais
com um modelo de processo judicial insuficientemente aparelhado resulta em
prejuizo para a plena efetivagdo desses direitos. Pesquisas empiricas voltadas
ao mapeamento deste processo de judicializagdo dos direitos sociais no Brasil
apontam que a atuacdo do Judiciario produz efeitos irracionais nas politicas
pUblicas e no orcamento publico, e que a individualizagdo das demandas

8 SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugdo democrética da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., ps. 20-24.

' CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso & justica. Tradugio de Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p.25.

% SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugdo democréatica da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., p.25.

ZEm uma s6 frase: este vocabulo “[...] se traduz pela crescente ineficiéncia com que o Judiciario vem
desempenhando suas trés fungdes bésicas: a instrumental, a politica e a simbdlica”. In: FARIA, José
Eduardo. Direito e Justica no Século XXI: a crise da Justica no Brasil. p. 1. Disponivel em:
http://www.ces.uc.pt/direitoXXI/comunic/JoseEduarFaria.pdf. Acesso: 24/07/2014.
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termina por favorecer aqueles com mais facil acesso ao Judiciério, ou seja, a
classe média, e portanto nio conduz a uma efetiva transformagdo social.” %2

Insere-se aqui pois, 0 objetivo deste breve estudo, em um pequeno recorte
que tem por fito apontar de forma sintética em breves consideragdes, a forma que o
Estado brasileiro pretende lidar com essa questdo da morosidade, a partir dos dados
estatisticos divulgados pelo Conselho Nacional de Justiga, cuja situacdo é neste
altimo ano 2016, alarmante.

O diagnéstico sobre o funcionamento do sistema judicial brasileiro ndo é
novo, a exemplo de estudos realizados pelo IPEA - Instituicdo de Pesquisa
Econdmica Aplicada e o ICJBrasil (FGV), (que apurou o indice da confianca da
Justica brasileira).

Segundo O IPEA, que em 2008 fez um diagnéstico sobre o funcionamento
do sistema judicial brasileiro, apds a reforma legislativa de 2005, constatou-se a
necessidade de "simplificacdo de seus procedimentos operacionais, de
capacitacdo de seus funcionarios, de melhoria de suas condicBes de
trabalho, de incorporacdo de tecnologias de informacdo, entre diversas
outras"®. Em 2011, em outro estudo, analisou o custo e o tempo das execucdes
fiscais na Justica Federal, chegando & cifra de 4,3 mil reais para cada processo, o
qual dura em média 8(oito) anos e 2(dois) meses, algo preocupante do ponto de
vista, relacdo "custo x beneficio"?.

Por sua vez, os dados divulgados anualmente pelo Conselho Nacional de
Justica revelam, atualmente, que ha 74 milhdes de processos em tramitacdo,
registrados até o final de 2015, sendo que na fase de conhecimento, cujo periodo
compreende a postulacdo das partes, produgdo de provas e prolacdo de sentenga,
transcorrem, em média 1(um) ano e 6(seis) meses na maioria dos Tribunais;
enquanto a fase de execucdo, na qual ndo ha atividade cognitiva do juiz, mas
apenas a realizagdo do direito constante em um titulo executivo judicial ou
extrajudicial, consome, em média, 4(quatro) anos e 5(cinco) meses nos Tribunais®.

No primeiro semestre de 2016 divulgou-se, também, o resultado do indice
de confianga na Justica brasileira, o qual registrou que apenas 29% da populacao

2 GRINOVER, Ada Pelegrini. et al. AVALIACAO DA PRESTACAO JURISDICIONAL

COLETIVA E INDIVIDUAL A PARTIR DA JUDICIALIZACAO DA SAUDE. Relatério de
Pesquisa. Séo Paulo, 2014. Disponivel em: <
http://cpja.fgv.br/sites/cpja.fgv.br/files/relatorio_final_judializacao_da_saude.pdf>. Acesso em:
15.dez.2016.

% BRASIL, Instituto de Pesquisa e Economia Aplicada. Sistema de Justica no Brasil: Problemas de
Equidade e Efetividade. Brasilia: IPEA, 2008 Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/TDs/td_1328.pdf>. Acesso em: 15.dez. 2016, p.45.
2 BRASIL, Instituto de Pesquisa e Economia Aplicada. Comunicado IPEA n. 83. Brasilia: IPEA,
2011. Disponivel em:<
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/comunicado/110331_comunicadoipea83.pdf>.
Acesso em: 15.dez. 2016, p.10.

% BRASIL, Conselho Nacional de Justica. Relatorio Justica em Numeros 2016. Brasilia: CNJ, 2016.
Disponivel
em:<http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/10/b8f46be3dbbff344931a933579915488.pdf>.
Acesso em: 15.dez. 2016, p. 70.
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confia no Poder Judiciario, enquanto 59% confia nas Forcas Armadas, esta Ultima
instituicdo a mais confiavel para os brasileiros®.

Tais nimeros revelam o tamanho da crise do sistema judicial brasileiro,
porquanto a apuracdo do indice de confianca ndo indica apenas uma rejeicdo pelo
modelo; mas uma demanda reprimida, vez que fatalmente a descrenca na
instituicdo termina por diminuir ou reprimir suas demandas, ou seja, ndo deixa de
ser procurada/utilizada. Alias, de acordo com Boaventura de Sousa Santos, em
conferéncia sobre o acesso a justica no Brasil, existe no pais uma demanda
suprimida por justica, representada por legides de individuos que ndo conhecem
seus direitos ou os conhecem mas sentem-se impotentes para reivindica-los, o que
denomina de sociologia das auséncias, asseverando que olhar para essa demanda é
proceder-se a uma revolugio democratica da justica e conclui: “0 acesso ira
mudar a justica a que se tem acesso™’.

E por tal crise estatal e, por via de consequéncia, de sua funcdo
jurisdicional tem-se que continuar a repensar a jurisdicdo estatal.

2 Reflexdes sobre a limitacdo do monopélio da jurisdicéo

Conforme ja exposto ha sinais de esgotamento institucional do Poder
Judiciario brasileiro, diante de inimeros desgastes. Assistiu-se nas Ultimas décadas
uma explosdo de litigiosidade, volume este de atividades judiciais que pode ser
facilmente constatado a partir dos injustificAveis encargos eminentemente
administrativos dos magistrados, quais sejam, constricdo de bens via sistemas
eletrdnicos (BACENJUD, RENAJUD, SERASAJUD, etc.), gestdo administrativa
dos féruns, sem que isso seja propriamente de sua incumbéncia.

Neste contexto, denota-se a incapacidade de resposta adequada da
jurisdigdo estatal aos conflitos, abrindo-se um campo fértil para procedimentos
extrajudiciais de resolu¢do de conflitos, também denominados ‘“alternativos”.
Além disso, a busca por alteragdes no sistema judicidrio e no processo judicial
tradicional, exigindo maior participagdo dos cidaddos na solucdo dos conflitos e
autonomia em relacdo as estruturas estatais.

Dai a necessidade de rever ou aprimorar 0s atuais sistemas de justica, a
fim de resolver ou minimizar o elevado nimero de processos com um minimo de
eficiéncia e traz o questionamento da verdadeira fungdo que vem exercendo o
Poder Judiciario e do seu monopdlio na realizacdo e no desenvolvimento dessas
atividades.

Desde as décadas de 1960 e 1970, nos Estados Unidos, ha reflexdes
questionando o paradigma do monopdlio da jurisdicdo pelo Estado. Esse
movimento pregava a informalidade e a descentralizagdo dos procedimentos,
fomentando a participacéo ativa dos cidadaos na resolugdo dos conflitos®.

% BRASIL, Portal FGV, indice de Confianca na Justica Brasileira — 1CJBrasil. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/17204/Relatorio-
CJBrasil_1_sem_2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 15.dez. 2016, p. 15.

2 SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugdo democrética da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., p.32-33.

% PEDROSO, Jodo et al. Percursos da informalizacdo e da desjudicializagdo por caminhos da
reforma da administragdo da justica (analise comparativa). Coimbra, Centro de Estudos Sociais,
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O movimento, denominado ADR - Alternative Dispute Resolution,
defendia a existéncia de outros mecanismos para solucdo de conflitos, tais como, a
negociacdo, a conciliacdo, a mediacdo e a arbitragem, para promocdo do acesso a
justica. Esses mecanismos ndo sdo, necessariamente, novas formas de solucdo de
litigios que surgiram naquela época, mas novas aplicagdes de procedimentos
bastante antigos, isto &, a retomada de técnicas que ja existiam inclusive antes da
justica estatal, mas que foram deixadas de lado ap6s a monopolizacdo da justica
pelo Estado moderno®.

Pelo impulso dos estudos e reflexdes do movimento ADR, no século XX,
houve forte tendéncia de desjudicializacdo, caracterizada, mesmo dentro do
processo judicial, pela simplificacdo processual ou recurso a métodos informais,
para agilizar as solugdes dos processos judiciais; e fora do sistema judicial, com o
surgimento de estruturas néo judiciais de resolucdo de litigios™®.

Nao obstante, frisa-se que os movimentos de desjudicializacdo oriundos
da crise da jurisdicdo sdo extremamente variaveis, tendo em vista a cultura juridica
de cada lugar, o desenvolvimento econdmico e social e a complexidade dos
conflitos. O Brasil, como um Estado burocrdtico permeado por problemas
estruturais e que ndo atende a contendo a demanda social o problema é de dificil
enfrentamento. Um caminho passa por incentivar a busca de solugdes para o
tratamento extrajudicial dos conflitos de interesse, tendo o proprio Estado como
agente regulador e promotor de novas politicas de organizacdo judiciaria, na busca
de soluc@es criativas, equanimes, imparciais e independentes, porém, sem nunca
dispensar a atuacdo do juiz no quadro das multiplas questdes que efetivamente Ihes
devem ser postas a analisar e julgar.

Alias, este debate ndo é novo, porquanto ja presente no Direito
Comunitario Europeu do qual, como exemplo, Portugal, assim como os demais
membros da Unido Européia, encontraram solucbes desjudicializantes eficientes,
no que couber, para os problemas comumente enfrentados numa sociedade
eminentemente urbana e de consumo em massa, que seréo expostos adiante™.

O maior problema da interpretacdo do monopélio de jurisdigdo ndo estd
restrito ao direito processual constitucional, conforme assegura a moderna doutrina
constitucional, mas sim, dentro de uma perspectiva que envolve 0s principios
estruturantes de toda a ordem constitucional, como é o caso do controle
jurisdicional, da imparcialidade e da independéncia do juiz (artigo 5°, incisos
XXXV, LIV e LV da Constituicio Federal)®.

2001. Disponivel em: <http://www.ces.uc.pt/publicacoes/oficina/ficheiros/171.pdf>. Acesso em:
15.dez.2016, p.20.

» PEDROSO, Jodo et al. Percursos da informalizacdo e da desjudicializagdo por caminhos da
reforma da administracdo da justica (analise comparativa). Coimbra, Centro de Estudos Sociais,
2001. Disponivel em: <http://www.ces.uc.pt/publicacoes/oficina/ficheiros/171.pdf>. Acesso em:
15.dez.2016, p.20.

% PEDROSO, Jo#o et al. Percursos da informalizagio e da desjudicializagio por caminhos da
reforma da administracéo da justica (analise comparativa). Coimbra, Centro de Estudos Sociais,
2001. Disponivel em: <http://www.ces.uc.pt/publicacoes/oficina/ficheiros/171.pdf>. Acesso em:
15.dez.2016, p.20.

® SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugio democratica da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., p.25.

% CANOTILHO, J. J. Direito constitucional e teoria da Constituicdo. 7. ed. Coimbra: Almedina,
2003. p. 661.
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Canotilho revela o sentido de "monopdlio jurisdicional”, como alguém
que poderd dar a “"primeira palavra” e a "Ultima palavra" sobre determinada
relacdo juridica, bem como aponta os principais pontos a serem analisados na
eventual legitimacdo de oOrgdos extrajudiciais de resolucdo de conflitos de
interesses:

[...] a expressa rejei¢ao constitucional de ‘auto-defesa’, de “justica
privada” ou “justica pelas proprias maos” (excepcionando apenas alguns
casos de direito de resisténcia) implica necessariamente a atribuicdo da
realizagdo concreta do direito, com fim de solucionar litigios, a 6rgdos
imparciais particularmente qualificados; os 6rgaos/poder especialmente
qualificados para estas fungbes de jurisdictio devem ter o monopdlio da
jurisdigdo, pois isso é uma dimensdo ineliminavel do principio do estado de
direito e um corolario material do principio da divisio de poderes; o
monopdlio jurisdicional é hoje, seguramente, um principio constitucional
material concretizador ou densificador destes principios.®

O aludido autor, ao diferenciar os principios da reserva de juiz/ reserva de
jurisdigdo e da reserva de tribunal/ via judiciaria, menciona que:

[...] a ideia de que relativamente a algumas situagdes é legitima a
intervencdo de outros poderes (designadamente administrativos) desde que
seja assegurado depois o direito de acesso aos tribunais. Na reserva de juiz, o
tribunal intervém logo no inicio; na reserva de tribunal o apelo aos juizes
ocorre, a maior parte das vezes, sob a forma de recurso. Dito por outras
palavras: na reserva de juiz verifica-se o monopdlio total da funcéo
jurisdicional quanto a decisdo de certas questdes; na reserva de tribunal, o
exercicio da funcéo jurisdicional é parcial, posto que no mais das vezes ndo
se exige a intervenco inicial do juiz.3*

Em suma, na chamada reserva de juiz ou reserva absoluta de jurisdicéo, a
qual decorre da opcéo estatal de cunho juridico-constitucional, onde compete ao
juiz a primeira e Gltima palavra acerca do direito aplicavel em determinada relagdo
juridica, ndo h& espaco para um procedimento extrajudicial de resolugdo de
conflitos®.

Tal conceito classico e restrito de jurisdicdo, como mero aplicador de leis,
ndo é compativel com o Estado Constitucional, nas palavras de Marinoni:

[...] o dever de dar tutela aos direitos, especialmente os direitos
fundamentais materiais — seja na sua protecdo propriamente dita, como
preservacdo da sua integridade, seja na implementacdo dos direitos
fundamentais sociais —, ndo mais se resume a um poder de mera afirmacéo
das leis, haja vista que, depois de compreender os casos concretos a partir dos
valores constitucionais da sociedade, deve dimensionar a lei com base nos
principios constitucionais de justica e nos direitos fundamentais, fazendo

3 CANOTILHO, J. J. Direito constitucional e teoria da Constitui¢do. 7. ed. Coimbra: Almedina,
2003. p. 668.

¥ CANOTILHO, J. J. Direito constitucional e teoria da Constituicdo. 7. ed. Coimbra: Almedina,
2003. p. 664-665.

% CANOTILHO, J. J. Direito constitucional e teoria da Constituido. 7. ed. Coimbra: Almedina,
2003. p. 669.
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valer os nortes da organizacdo do Estado e da sociedade proclamados pela
Constituic&o.®

Segundo Candido Rangel Dinamarco o monopolio estatal da jurisdigao
como 6rgdo exclusivo em julgamentos é heranga cultural do direito romano, no
qual passou-se por uma transformacdo em que houve a absor¢do estatal da
atividade de solucionar conflitos, antes de responsabilidade do cidadao®’.

Portanto, é certo que quando se faz referéncia ao monopélio do Poder
Judiciario, este ndo é o Unico meio juridico de permitir as pessoas 0 acesso a uma
ordem juridica justa, esta garantia podera ser sempre reclamada em casos de leséo
ou de ameaca de violacdo de direitos e interesses dos particulares por medidas e
decisdes provenientes de outros poderes, autoridades publicas e 6rgados
delegatérios da Justica, a ponto de afrontar a ordem juridica justa®.

A proposito, sobre o tema Marinoni esclarece:

No Estado Constitucional, os conflitos podem ser resolvidos de
forma heterocompositiva ou autocompositiva. Ha heterocomposigdo quando
um terceiro resolve a ameaga ou crise de colaboragéo na realizagdo do direito
material entre as partes. Ha autocomposicdo quando as préprias partes
resolvem seus conflitos.*

Segundo o referido autor, a jurisdicdo deve ser encarada como a "ultima
ratio”, tendo a legislacdo processual atual expressamente incentivado,
preferencialmente, a resolucdo dos conflitos por meios alternativos*. Mas ndo faz
qualquer sentido implementar a politica de resolucdo alternativa de conflitos
exclusiva ou pertencente apenas ao Judiciario, como inicialmente prevista pelo
Conselho Nacional de Justica - CNJ, atividades que podem ser melhor resolvidas
nas esferas administrativas. Tal pratica é incompativel com o raciocinio da prépria
politica publica e acaba afastando da propria sociedade outros caminhos para
resolver seus problemas sociais quando estes podem ser resolvidos por métodos de
autocomposi¢do e por intermédio de outros agentes.

Ainda sobre outras alternativas a jurisdi¢do, completa Canotilho:

[...]Ja forma tradicional de solucéo de litigios através dos tribunais e
mediante decisdo de um juiz imparcial é considerada, hoje, como incapaz de
assegurar, s6 por si, a paz juridica e de garantir em tempo razoavel alguns
direitos e interesses das pessoas, sendo certo que a formagdo constitucional

% MARINONI, Luiz Guilherme. Et. al. Novo curso de direito processual civil: teoria do processo
civil. v.1. 2ed. Sdo Paulo, 2016, p.391.

¥ DINAMARCO, Candido. Instituicdes de Direito Processual Civil. v.1. Sdo Paulo, Malheiros, p.
121.

*® DINAMARCO, Candido. Instituicdes de Direito Processual Civil. v.1. Sdo Paulo, Malheiros, p.
122.

¥ MARINONI, Luiz Guilherme. Et. al. Novo curso de direito processual civil: teoria do processo
civil. v.1. 2ed. Séo Paulo, 2016, p.187.

“0 Art. 3° do Cadigo de Processo Civil:"N&o se excluira da apreciacdo jurisdicional ameaga ou lesdo a
direito. §1° E permitida a arbitragem, na forma da lei. § 2° O Estado promovera, sempre que possivel,
a solucdo consensual dos conflitos. § 3° A conciliacdo, a media¢do e outros métodos de solucéo
consensual de conflitos deverao ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros
do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.
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de jurisdi¢do assenta, em grande medida, no modelo classico de juizes,
tribunais e jurisprudéncia. Nao ha, porém, obstaculos incontornaveis a
institucionalizacdo de formas alternativas (ou complementares) de justa
composicdo dos conflitos por acordo das partes e/ou com auxilio de um
mediador. Tratar-se-ia de forma de prestacéo de justica propria de um estado
cooperativo.**

Nesse sentido, Miranda, elucida que no direito constitucional portugués
ndo se aplica o principio do “monopdlio estadual da funcdo jurisdicional” ou
exclusividade da “justica publica”, tendo em vista a possibilidade de surgirem
normas que institucionalizem instrumentos e formas de composicdo nédo-
jurisdicional de conflitos [arts. 202° e 205° da Constituicdo da republica
Portuguesa®’], sem diminuir o postulado da tutela jurisdicional dos direitos.**

Depreende-se da analise do texto constitucional portugués a previsdo
expressa acerca de formas de resolucdo alternativa de litigios no ordenamento
juridico daquele pais, sendo insuscetivel de discussdo a sua legalidade e
legitimidade. No entanto, também do cotejo da norma constitucional, se infere que
0s tribunais e 0s juizes mantiveram o protagonismo na estrutura judiciaria do pais,
sendo que as autoridades administrativas e as formas de composicao extrajudicial
de conflitos foi assegurada uma posi¢cdo complementar, realmente de coadjuvacéao
em relacdo a indelegavel funcéo jurisdicional estatal.

Ressalta-se que o proprio texto constitucional portugués condiciona a
institucionalizacdo de instrumentos e formas de composi¢do ndo-jurisdicional de
conflitos a lei. Portanto, somente o Estado, através do legislativo, é que podera
delegar legitimidade e parcela de jurisdi¢do a terceiros, que ndo os tribunais e os
agentes judiciais, para dirimirem controvérsias.

Percebe-se, que no mundo ha concep¢do da institucionalizacdo de
instrumentos e formas de composicdo ndo-jurisdicional de conflitos a lei, vem
sendo colocada em debate no ambiente da ciéncia do direito, posto que ganha
volume a conscientizacdo de que, para se obter a efetividade do processo, é
imperioso garantir o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa.
Porém, tais garantias podem ser preservadas por meio de soluges alternativas, que
ndo somente aquela que conduz exclusivamente ao monopdlio da funcdo
jurisdicional estatal.

No Brasil, segundo Nelson Nery Junior, embora se reconheca que a
“atividade jurisdicional € tipica, mas ndo exclusiva do Poder Judiciario”, este “...]
conceito de jurisdicdo ndo tem sido desenvolvido pela doutrina brasileira, no

“ CANOTILHO, J. J. Direito constitucional e teoria da Constituico. 7. ed. Coimbra: Almedina,
2003.

p. 672-673.

“2*Artigo 202°. 4. A lei podera institucionalizar instrumentos e formas de composigo néo jurisdicional
de conflitos; Artigo 205°. 2. As decisdes dos tribunais sdo obrigatérias para todas as entidades publicas
e privadas e prevalecem sobre as de quaisquer outras autoridades. PORTUGAL, Constituicdo da
Republica Portuguesa. Assembleia da Republica. Disponivel em:
<http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx>. Acesso em:
10.jan.2017."

“* MIRANDA, Jorge. Manual de direito constitucional. 2. ed. v. 4. Coimbra: Coimbra, 2000. p. 29.
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sentido de acompanhar a evolucdo que o instituto vem sofrendo nos ordenamentos
mais modernos [...]”.*

A jurisdicdo, portanto, ndo tem como escopo somente a solucdo de
litigios, mas, principalmente, a busca da paz social mediante a aplicacdo de
critérios justos de solugdo de conflitos, além do esclarecimento a sociedade de que
¢ possivel ter acesso ao Direito de forma preventiva, por meio da orientagdo de
especialistas, evitando-se a cultura da lide, que configura uma tensdo no sistema
juridico®.

O fendmeno de retirada de parte da competéncia do ambito judicial é tema
de suma importancia para a plena, rapida e eficaz realizacdo do Direito®, e é
consequéncia do aumento de demandas apresentadas ao Poder Judiciario que
dificulta a prestacéo jurisdicional efetiva; conforme ensina Cappelletti:

O processo, no entanto, ndo deveria ser colocado no véacuo. Os
juristas precisam, agora, reconhecer que as técnicas processuais servem a
funcdes sociais; que as cortes ndo séo a Unica forma de solugéo de conflitos a
ser considerada; e que qualquer regulamentagdo processual, inclusive a
criagdo ou o0 encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal tem
um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva®’.

Considerando, pois, que se trata de mudanca profunda, a efetividade da
implantacdo de tais medidas depende de esforco social conjunto, sendo essencial
que haja a modificacdo da visdo e do comportamento dos agentes publicos e dos
operadores do direito voltada para a busca da prevencao de instalacdo de litigios e
a utilizacdo de mecanismos extrajudiciais de solucdo de conflitos. Esta mudanca de
visdo e de comportamento deve pautar-se no reconhecimento da premissa de que
cabe ao Poder Judiciario prestar um servico publico, pois é dele o poder de aplicar
o direito ao caso concreto, mas a colaboracdo da sociedade é essencial para
alcancar uma justica mais efetiva e agil*.

Nesse contexto, opera-se a necessidade reducéo da exigéncia de atuacdo
do Poder Judiciario, com a desjudicializacéo dos conflitos, cuja matéria constitui
um matiz supletivo decorrente de uma opcéo de organizacdo do proprio Estado, a
fim de justamente privilegiar a atuagdo do Estado/Judiciario naquelas controvérsias
que efetivamente ndo podem prescindir da sua analise (monop6lio absoluto da
jurisdicdo), observando que a organizacdo judicidria € matéria indelegavel e
irrenunciavel do préprio Estado.

Assim, o paradigma do monopdlio de jurisdicdo, reserva do juiz e da
inafastabilidade da apreciacdo de lesdo e ameaca de direito pelo Poder Judiciario,

* NERY JUNIOR, Nelson. Principios do processo civil na Constituicdo Federal. 8. ed. S&o Paulo:
Revista dos Tribunais, 2004.

* SOARES NETO, Jdlio. Direito Registral e Arbitragem: a nova jurisdicio extrajudicial. Curitiba:
Jurug, 2010. p. 93.

“6 HELENA, Eber Zoehler Santa. O fendmeno da desjudicializacdo. Revista Jus Navigandi, Teresina,
ano 11, n. 922, 11 jan. 2006. Disponivel em: <http://jus.com.br/artigos/7818>. Acesso em: 15 abr. 2015.
4 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso & justica. Tradugdo de Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p.25.

“8 BANDEIRA, Regina Maria Groba. O judiciario na Constituicdo de 1988. Um poder em evolugéo.
Cémara dos Deputados. Ensaios sobre impactos da Constituicdo Federal de 1988 na sociedade
Brasileira. Brasilia: Edicdes Camara, 2008. p. 779-780.
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admitem perfeitamente a adocdo pelas demais instituicdes do Estado, dentro de
suas respectivas competéncias, da desjudicializacdo de conflitos j& amplamente
conhecidos e implantados em nosso ordenamento juridico.

3 Ruptura do Paradigma da Judicializagdo

Com a evolucdo dos sistemas judiciais surgiu a necessidade de novos
meios para resolver ou encarar os conflitos do Estado Moderno, o qual tem falhado
muito na sua missdo pacificadora, que inexoravelmente tenta realizar mediante o
exercicio da jurisdigdo, havendo situacfes em que se afigura legitima e necessaria
a intervencdo de outros agentes que compem o sistema judicial, devidamente
legitimados pelo Estado, desde que seja assegurado ao jurisdicionado, de forma
diferida, o direito de acesso aos tribunais.

Para abandonar este panorama, cuja causa dentre outros fatores refletem
irresolvidos problemas de conducdo do préprio sistema deve-se alongar o horizonte
das possibilidades permitindo-se contemporaneas propostas tendentes a
desformalizacdo e desburocratizagdo dos procedimentos a fim de conferir maior
acesso, celeridade e adequada tutela de direitos®.

Nesse sentido, por desjudicializacdo compreendeu-se, inicialmente, a
edicdo de legislagdo que combatia o formalismo processual, visando a solugéo de
um problema social sem a necessidade de jurisdicdo. Segundo Ada Peligrini
Grinover, "desformalizacdo enquanto tendéncia processual, quando se trata
de dar pronta solucao aos litigios, constituindo fator de celeridade".*

Ja o jurista e socidlogo francés Jean Pierre Bonafé Schmitt citado por
Pedroso em suas licBes conceitua esse fendmeno como "desjuridizacdo"** ou
desjurificacdo, originado no direito americano, em movimentos que pretendiam a
informalizacdo da justica e a deslegalizacdo, as quais ndo podem ser confundidas
com a desjudicializacdo, que é o mero deslocamento da atividade judicial para fora
do tribunal ou para 6rgéos néo judiciais®.

“ HABERMAS, Jiirgen. A Crise de Legitimac&o no Capitalismo Tardio. Rio de Janeiro: Editora Tempo
Brasileiro, 1999, p. 15.

% GRINOVER, Ada Pelegrini, et. al. Teoria geral do processo. 21 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005,
p.33.

! Adotou-se, aqui, a denominagdo sugerida por Jean-Pierre Bonafé-Schmitt, embora nfo nos
sintamos confortaveis com o termo, uma vez que pode pressupor o afastamento pleno da
jurisdicdo, o que ndo representaria a intengdo, ao menos por dois motivos: a um, que o Estado ndo
pode e ndo deve se desprender integralmente do manus (deve, ao menos, atuar preventivamente —
normatizando as formas -; ou repressivamente — mediante a fiscalizacéo da pratica dos mecanismos); e,
a dois, que a adogdo dos modelos pressupde o exercicio ideoldgico da jurisdicdo, uma vez que o
poder-dever de administrar a justica, compondo os conflitos de interesses e pacificando a
sociedade, buscando dar a cada um o que a ele pertence, embora ndo seja exercido diretamente pelo
Estado-juiz, o é indiretamente pelo particular em nome desta intengdo. Assim, quando respondemos a
questdo: o que se quer afastar é o conflito da jurisdicdo ou do Poder Judiciario? Pendemos a segunda
hipétese - ou seja, do Poder Judiciério -, de sorte que o melhor termo deveria ser, a0 nosso juizo,
“desjudicializagdo”.

%2 PEDROSO, Jo#o et al. Percursos da informalizagio e da desjudicializagio por caminhos da
reforma da administracdo da justica (analise comparativa). Coimbra, Centro de Estudos Sociais,
2001. Disponivel em: <http://www.ces.uc.pt/publicacoes/oficina/ficheiros/171.pdf>. Acesso em:
15.dez.2016, p.29.
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Descarta-se, desde logo, a concep¢do segundo a qual a desjudicializacéo
poderia, por si so, resolver todos os males, uma espécie de fendmeno substitutivo
da Justica. A ineficiéncia da Justica ndo implica admitir maior eficiéncia na adocéao
de técnicas de desjudicializagdo dos conflitos, ndo necessariamente®. O devedor
que nao paga e sabe que a Justica tardara a dar a sua resposta, prefere apostar na
Justica, a ter de recorrer a meios consensuais ou alternativos na solucdo de seu
conflito.

A desjudicializacdo consiste na retirada de competéncia para apreciacdo
de certas matérias pelo Poder Judiciario e sua transferéncia para a esfera
administrativa. Diverge, porém, em virtude de os meios alternativos servirem como
possibilidade de resolucdo de conflitos, escolhida pela vontade das partes. Assim,
apesar de coexistentes a jurisdicdo estatal, uma vez escolhidos pelas partes, 0s
meios alternativos se tornam, ao menos a principio, exclusivos para a resolucédo de
determinado conflito.>* Sobre a quest&io da desjudicializagdo, Daniela O. Oliveira
em sua obra sobre o tema, afirma que:

A desjudicializagao estad mais afeita a uma situagdo — o movimento
de retirada de procedimentos que antes eram tipicos da funcéo judicial, sendo
agora absorvidos por outras instancias ndo judiciais. Em verdade, pode-se
manter a coexisténcia dos meios, ou ndo. Tém-se, assim, procedimentos que
sdo mesmo excluidos da apreciacdo judicial, e outros que passam a ser
assumidos também pela processualidade administrativa ou cartoraria.”

O movimento de desjudicializacdo consiste, portanto, na subtracdo da
apreciacdo judicial de determinadas matérias para serem analisados pela instancia
administrativa. E importante, outrossim, distinguir os modos de desjudicializagéo.
Quando se vai falar de desjudicializacdo, a impressao que primeiro vem a tona é a
transferéncia de determinadas atividades judiciais (que, hipoteticamente, deixarao
de ser judiciais) a outras pessoas ou 6rgdos, agentes publicos ou privados, o que
ndo é adequado.

Em primeiro lugar, a desjudicializagdo ndo € um caminho sem volta, nem
representa um mecanismo capaz de interromper a atividade judicial. Ao contrario,
convive com ela. Mais do que isso, depende de uma boa administracdo da Justica,
pois se trata de garantir o controle externo de legalidade sobre os atos praticados
pelos particulares e/ou agentes do Poder Publico no exercicio de suas funcdes.

Tais atos estdo inspirados nos dois "Pactos de Estado por um Judiciario
mais Rapido e Republicano, firmado pelos Chefes dos trés Poderes", por ocasido
da Reforma do Judiciario em 2004, ap6s a promulgacdo da Emenda Constitucional
45/2004, publicado no Diario Oficial, em que o Estado brasileiro compromete-se
em fomentar diversas medidas, dentre elas estimulo & desjudicializacdo e a
diminuicéo da judicializagdo™.

58 CALMON, Petrdnio. Fundamentos da mediagéo e a da conciliaggo. 2. ed. Brasilia: Gazeta Juridica,
2013. p. 43.

% OLIVEIRA, Daniela Olimpio de. Desjudicializagio, acesso & justica e teoria geral do processo.
Curitiba: Jurud, 2014, p.163.

% OLIVEIRA, Daniela Olimpio de. Desjudicializac&o, acesso a justica e teoria geral do processo.
Curitiba: Jurug, 2014, p. 163.

% BRASIL. Pacto republicano de estado por um sistema de justica mais acessivel, agil e efetivo.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/outros/iipacto.htm>. Acesso em: 10.dez.2017.
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Antes de mais, vale registrar que a judicializacdo consiste em um
fenémeno de ordem politica e sociol6gica, o que implica dizer que é contingencial
e que seus niveis apresentardo variacdo ao longo das transformacdes da sociedade.
Nos dizeres da professora da Pontificia Universidade Catélica da Argentina, Luis
Maria Bandieri:

"la transformacién posmoderna de la idea de constitucién concibe
a ésta como el derecho supremo, que sujeta todo lo juridico, y que a la vez
encarna la Unica supremacia politica. La justicia constitucional, entonces,
como ejecutora y protectora de aquella supremacia, juridica y politica,

aunque sus decisiones se tomen en un proceso constitucional y bajo la forma

técnica de una sentencia, se convierte en una suprema instancia politica".”’

Dentre as causas apontadas para o fendmeno da judicializacédo da politica,
segundo Barroso, a primeira delas seria a prdpria ascensdo institucional do
Judiciario, seguida da crise de representatividade e a desarticulacdo dos
Parlamentos; e, por Gltimo, teria a judicializagdo como causa o fato dos préprios
atores politicos preferirem esta transferéncia do poder decisorio para arena judicial
como forma de se eximirem das discussdes polémicas, o que poderia fazé-los
perder votos ou terem qualquer outro prejuizo relacionado ao jogo politico.

Também considerado como causa da judicializacdo da politica, o sistema
de controle de constitucionalidade adotado por nossa Lei Fundamental é
considerado pelo Ministro Gilmar Mendes, como um dos mais abrangentes do
mundo, combinando aspectos dos sistemas americano e europeu.*®

Barbosa Moreira registra uma eloquente critica as soluces milagrosas
quando se trata de premonicdes sobre o futuro do Poder Judiciario, especialmente
sobre o aperfeicoamento da Justica ou solucGes para o fim da judicializacdo. O
autor lista na década de 2000 grandes 4 (quatro) mitos que atualmente permanecem
em discussdo, quais sejam, i) "a rapidez acima de tudo" - acelerar a prestacdo
jurisdicional a qualquer preco historicamente ndo tem sido uma iniciativa; ii) "a
formula magica" - Excesso de entusiasmo com ideias que ndo culturalmente néo
funcionam no Brasil, citando, o exemplo da Arbitragem que ja fora tratada como
panacéia da justica, mas o tempo provou o contrario; iii) "supervalorizagdo de
modelos estrangeiros” - a dificil tarefa de trazer modelos prontos e implanta-los
acriticamente em nossso ordenamento, que costumam ndo resolver problemas, mas
criar mais; e iv) "onipoténcia da norma" - o império da lei ou excesso legislativo,
ansia por sucessivas reformas sem atentar para o cotidiano forense.*

O enfrentamento da judicializacdo, segundo as criticas dos estudos de
Falcdo, ARGUELHES e Recondo, perpassa pelo engajamento do Supremo
Tribunal Federal, o qual tem um comportamento fomentador da judicializacdo ao

" BANDIERI, Luis Marfa. Justicia Constitucional y Democracia: ;Un Mal Casaminento? In: George
Salomdo Leite; Ingo Wolfgang Sarlet. (Org.). Jurisdicdo Constitucional, Democracia e Direitos
Fundamentais: estudos em homenagem ao Ministro Gilmar Ferreira Mendes. Salvador: JusPodium,
2012, v. 1, p. 333-362.2012, p. 335

%8 BARROSO, Luis Roberto. O Controle de Constitucionalidade no Direito Brasileiro. S&o Paulo:
Saraiva. 2009, p. 332.

¥ MENDES, Gilmar Ferreira. Jurisdigio Constitucional. S&o Paulo: Saraiva. 2005, p.146.

% BARBOSA MOREIRA, José Carlos. O futuro da justica: alguns mitos. Revista de Processo, V.
102, abr./jun. 2001, pp. 228-238.
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estimular a litigiosidade individual, ou como dizem os autores, "o dilema do
Supremo: 0s ministros agem contra o colegiado e, por a¢do ou omissao, assumem
um poder de fazer politica e politicas publicas que ndo Ihes pertence".*

Por ora, convém deixar expresso que tanto a judicializacdo quanto a
desjudicializacdo sempre representaram uma opg¢do de poder, dentre possiveis
varidveis, segundo circunstancias historicas, politicas e culturais, conforme narrado
acima. A desjudicializacéo é uma proposta coerente e necessaria construida a partir
da analise das taxas de congestionamento nos processos de execugdo trazida pelo
CNJ®, o0 que nos dizeres de Barbosa Moreira, "combater enfermidades que ndo
se conhecem bem é desferir as cegas golpes na escuriddo. Para saber em
gue direcdo nos devemos mover, cumpre ter uma imagem tdo exata quanto
possivel da situagdo atual".

Flavia Pereira Ribeiro, em estudos sobre a desjudicializacdo, conclui que
o0 dogma do monopdlio da jurisdicdo, enquanto ente realizador da justica esta
enfraquecido e ha duas razBes que justificam o surgimento da desjudicializacéo,
quais sejam, a ineficiéncia do Estado no seu mister jurisdicional em responder as
demandas da sociedade contemporanea; e a necessidade do Estado em adequar-se a
um "contexto global de desjudicializacdo", o qual passa a transferir atividades
que tradicionalmente seriam confiadas ao Judiciario.®

Nesse contexto, a referida autora adverte que no panorama mundial a
desjudicializacdo em um primeiro momento surgiu em decorréncia do movimento
em favor dos meios alternativos de conflitos, porém, atualmente ndo sdo mais
suficientes para a diversidade de conflitos e peculiaridades da sociedade
contemporanea. A mediacdo, conciliacdo ja estdo consagrados no plano
internacional. Isso porque surge em nova corrente que pretende a realizacdo de
direitos fora do Poder Judiciario, o que ocorreu na Comunidade Europeia, que
pretende padronizar os sistemas judiciais dos paises membros.*

Tal diretriz restou consignada na Recomendagdo n. 17 de 09 de setembro
de 2013, do Conselho da Europa, cujo teor orienta os Estados-membros a
realizacdo de medidas para facilitar a execucdo de decisBes judiciais ou nédo
judiciais, seguindo as diretrizes e principios constantes no documento, entre elas
destaca-se medidas desjudicializantes, como a possibilidade da realizacdo de
execucdo de titulos judiciais ou extrajudiciais por agentes privados.®

Alias, como ja havia identificado Boaventura Souza Santos ha excessiva
sobrecarga do Poder Judicidrio com execucdo de dividas, especialmente nos
grandes centros urbanos, tema cuja baixa complexidade juridica predomina no
Poder Judiciario, tanto € que na maioria dos paises europeus tal questdo foi

1 FALCAO, Joaquim.; ARGUELHES, Diego W.; RECONDO, Felipe.; Onze supremos: o supremo em
2016. Belo Horizonte (MG), 2017, p.

82 BRASIL, Conselho Nacional de Justica. Relatorio Justica em Numeros 2016. Brasilia: CNJ, 2016.
Disponivel
em:<http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/10/b8f46be3dbbff344931a933579915488.pdf>.
Acesso em: 15.dez. 2016, p. 70

8 RIBEIRO, Flavia Pereira. Desjudicializagio da execugdo civil. S&o Paulo: Saraiva, 2013, p. 36.

& RIBEIRO, Flavia Pereira. Desjudicializagio da execugdo civil. S&o Paulo: Saraiva, 2013, p. 38-39.
% COUNCIL OF EUROPE. COMMITTEE OF MINISTERS. Recommendation Rec(2003)17 of the
Committee  of  Ministers to  member states on enforcement.  Disponivel em:
<https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805df135>.  Acesso  em:
30.jan.2017.
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desjudicializada, a exemplo da Dinamarca e Portugal, onde elas tem procedimento
diferenciado.®

Na Europa hd uma diversidade de sistemas judiciais que guardam um
ponto em comum, pois a grande maioria retirou da esfera de competéncia do juiz, a
execucdo de titulos executivos judiciais ou ndo, incumbindo-a um terceiro esta
tarefa. Ele pode ser um érgdo administrativo dentro do tribunal ou fora de sua
estrutura, e até mesmo um agente de execugdo privado. Registra-se que esse
modelo desjudicializado é uma realidade na Italia, Alemanha e Franca; na Espanha
vigora 0 modelo no qual o Tribunal mantém a condug&o da execugdo.®’

E exatamente isso que se pretende com esse breve estudo sobre a
desjudicializacdo, porquanto ela provoca o deslocamento de algumas atividades
antes atribuidas ao Poder Judiciario e, portanto, previstas em lei como de sua
exclusiva competéncia, para que passem aos 6rgaos ou agentes publicos/privados,
admitindo-se que estes possam realiza-las por meio de procedimentos
administrativos. A respeito do tema elucida Flavia Pereira Ribeiro:

PropGe-se que no Brasil ao tabelido de protesto seja delegada a
funcéo publica de execugdo dos titulos executivos, por meio de outorga a um
profissional de direito devidamente concursado, e que a sua remuneragéo seja
realizada de acordo com os emolumentos fixados por lei, cobrada do devedor
somente ao final do procedimento executivo. A fiscalizagdo sera realizada
pelo Poder Judiciario — corregedorias estaduais. A delegagd0103 é o regime
juridico sugerido para a execucéo desjudicializada no pafs, pois é um regime
constitucionalmente previsto, bastando regulamentacdo legal para a nova
atividade.®

Este processo de transferéncia de servigos para 0s cartorios extrajudiciais
que antes sO poderiam ser feitos pela Justica (desjudicializacdo), tem por objetivo
trazer celeridade as a¢Bes que ndo envolvem litigio e contribuir para a reducdo da
crescente pressdo sobre os tribunais, que estdo abarrotados como expomos acima.

Para que o instrumento judicial se torne célere, é imperioso concentrar a
atividade do Juiz, afastando do Poder Judiciario questdes de menor complexidade,
nas quais inexistam conflitos entre as partes. Assim, se evitaria a intervencdo
judicial nas situacbes em que ndo se faz necesséria. A legislacdo processual
necessita ser adequada a essa realidade.

A informalizacdo da Justica significa acatar espacos jurisdicionais
alternativos e desenvolver mecanismos consensuais de justica em espacos
comunitarios. Com essa informalizagdo, cresce a  desjuridificacdo
(desjudicializacdo), ou seja, a adesdo a meios informais de solucdo de
controvérsias.

% SANTOS, Boaventura Souza. Para uma revolugdo democrética da justica. Sdo Paulo: Editora
Cortez, 2007, 3 ed. rev. amp., p.28.

¢ RIBEIRO, Flavia Pereira. Desjudicializagio da execugdo civil. S&o Paulo: Saraiva, 2013, p. 83-88.
% RIBEIRO, Flavia Pereira. Desjudicializacio da execucao civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 43.
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3.1 A desjudicializagdo no Brasil

Seguindo a tendéncia de alguns paises da Europa ocidental, como Italia,
Espanha e Portugal, o Brasil tem-se empenhado na implementacéo de mecanismos
alternativos ou complementares de acessibilidade a jurisdigdo, a partir do final do
século passado, primordialmente em razdo do colapso do sistema judiciario. O
processo de desjudicializacdo — composi¢do e/ou regularizagdo fora da esfera
estatal — teve inicio na passagem do século XX para o século XXI.

No Brasil ja existem leis no sentido desjudicializar certas matérias®,
especificadas abaixo, sendo a primeira a ser editada nesse sentido o Decreto-Lei n.
70/66, o qual prevé o rito para recuperacdo de crédito hipotecario, cuja execucéo é
conduzida por um agente privado, denominado "agente hipotecario”. Outras
timidas iniciativas posteriores foram a introducdo dos paragrafos na redacdo do
artigo 890 do Cddigo de Processo Civil de 1973 com a Lei n. 8.951/94, a qual
possibilitou, nas obrigagdes em dinheiro, a consignacdo em pagamento de modo
extrajudicial.

Apos, com maior impacto social, foi implantada pela Lei n. 9.307/96, que
regularizou o instituto da arbitragem, procedimento ja previsto como opg¢do no
Juizado Especial Civel (Lei 9.099/95 - art. 25) caso ndo obtida a conciliacéo,
embora de pouca utilizacdo no microssistema do Juizado Especial.

Em seguida, foram editadas sucessivas leis disciplinando processos de
natureza administrativa sob a coordenacdo de determinados drgdos publicos, como
¢ 0 caso, por exemplo, da alienacéo fiduciaria de bens imdveis - Lei n. 9.514/97; da
retificacdo bilateral de registro de areas - Lei n. 10.931/2004 [alterou a lei de
Registros Publicos - Lei 6.015/73, permitindo-se que as modificages de registros
imobilidrios pudessem ser realizadas por oficial do Registro de Imodveis]; da
usucapido administrativa prevista no ambito da regularizagdo fundiéria - Lei n.
11.977/2009; e finalmente a obrigatoriedade da pratica da conciliacdo e media¢do
no processo judicial, e introducdo do usucapido administrativa pelo Cédigo de
Processo Civil de 2015 (art. 216-A da Lei n. 6.015/73).

Nesse contexto se incluem os inventarios, partilhas, separacdes e divorcios
consensuais - Lei n. 11.481/07, embora se tratem de procedimentos de natureza
administrativa. Ainda, merecem registro a Lei n. 11.101/05, que trata da
Recuperagcdo e Faléncia de sociedades empresarias (criou a Recuperagao
Extrajudicial) e a Lei de Mediag&o - 13.140/2015.

Essas transformagdes nos procedimentos ao longo dos anos impactam
diretamente no funcionamento do Poder Judiciario diante da expansdo do processo
de desjudicializacdo, tentando simplificar alguns procedimentos e recorrer aos
meios informais para solucédo de litigios, ainda que dentro de um processo judicial,
para tentar imprimir-lhe efetividade e celeridade a0 mesmo tempo em que
soluciona as demandas.

Ainda, no Brasil, se fez pouco, se comparado com outros paises no
mundo, e algumas situacdes reclamam solugdes urgentes como é o caso das
execucOes, dado o volume de processo dessa categoria. Isso porque a fase
executiva do processo é o maior gargalo da morosidade judicial, conforme recentes
pesquisas e estudos realizados pelo Conselho Nacional de Justica e IPEA, no qual

 RIBEIRO, Flavia Pereira. Desjudicializacio da execucao civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p. 45-81.
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apontam o alto indice de litigiosidade gerado pela fase de execugdo ou processo de
execucdo, com altissimo volume de processos e elevada taxa de congestionamento,
o que indica ser o maior fator de ineficiéncia do Poder Judiciario na atualidade™ ™.

Mas ndo se pode simplesmente copiar um determinado modelo de
reforma, sem molda-lo a cultura juridica do pais. Com efeito, Mauro Capelletti fez
uma importante analise sobre a importacao de reformas juridicas:

Um aspecto igualmente dbvio — bem conhecido dos estudiosos de
Direito Comparado — é o de que as reformas nao podem (e ndo devem) ser
transplantadas simploriamente de seus sistemas juridicos e politicos. Mesmo
se transplantada “com sucesso”, uma instituicdo pode, de fato, - operar de
forma inteiramente diversa num ambiente diverso. Nossa tarefa deve
consistir, com o auxilio de pesquisa empirica e interdisciplinar, ndo apenas
em diagnosticar a necessidade de reformas, mas também cuidadosamente
monitorar sua implementag&o.”

Portanto, a desjudicializacdo no Brasil merece ser melhor pensada,
estudada e adequada ao sistema judicial brasileiro. Deve ser vista como a principal
forma de tornar a prestacdo jurisdicional mais célere e retirar a sobrecarga de
demandas do Poder Judiciario ou distribui-las conforme o grau de complexidade.
Sem contar a exigéncia social para 0 acesso a justica e por maior participacdo dos
cidad&os nos problemas que os envolvem, tendo em vista a descrenca da populagéo
nas vias judiciais.

Consideracdes Finais

Por conta da decadéncia das estruturas Estado e do Direito moderno no
século XIX viu-se a necessidade de repensar as formas de solucdo de conflitos de
interesses, tanto dentro do processo judicial quanto fora dele, com a expanséo das
esferas de resolugdo de litigios. No dmbito do processo judicial um dos grandes
exemplos é a conciliagdo; para além da justica estatal, a mediagdo. A recente
reforma do Cdédigo de Processo Civil ndo escapou dessas discussOes acerca dos
procedimentos extrajudiciais, porque esta é uma tendéncia, ou melhor, um desafio,
mas infelizmente pouco se avangou.

Perceber a crise do Estado pelo processo de desjudicializacdo tem
revelado que modelo de justica precisa estar em perene reformulagdo para o
atendimento aos interesses da sociedade. Para além da exclusividade da autoridade
estatal ao resolver conflitos, deve haver um sistema integrado de resolucdo de

™ CNJ, Conselho Nacional de Justica. Relatério Justica em Nameros 2016. Brasilia: CNJ, 2016.
Disponivel
em:<http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/10/b8f46be3dbbff344931a933579915488.pdf>.
Acesso em: 08.dez. 2016, p. 61.

™ IPEA, Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. Comunicados do Ipea ns. 83 e 127 - CUSTO
UNITARIO DO PROCESSO DE EXECUGCAO FISCAL NA JUSTICA FEDERAL. Brasilia, 2011.
Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&section=26&Itemid=357 &search
=processo>. Acesso em: 08.dez.2016.

2 CAPELLETTI, Mauro. Acesso & justica. Tradugdo Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre: Fabris,
1988. p.162.
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litigios fruto da parceria entre Estado e sociedade. A centralidade do poder estatal,
em dizer o direito, ndo atinge certas expectativas da sociedade. Neste ponto, a
mediacdo e a conciliagdo podem continuar a integrar o sistema, entre outras
medidas.

A evidéncia, a figura da desjudicializagio representa uma cessdo de
parcela do Poder Estatal ou da Jurisdi¢do, sem, contudo, implicar a abdicacdo do
poder geral de controle, por parte do Judiciario, dos atos eventualmente praticados
com excesso ou abuso de poder.

Todavia, a desjudicializacdo ndo poderad sacrificar direitos e garantias
fundamentais em virtude da crise da jurisdicdo estatal. Ao contréario, a
desjudicializacdo deve contribuir para a promocdo da Justica e a realizacdo de
direitos fundamentais dos cidaddos — com o0 acesso a justica, celeridade,
efetividade de direitos, pacificacdo. Isto é, as garantias constitucionais, que
atualmente estdo inerentes ao processo judicial, tém que permanecer nos
procedimentos extrajudiciais. Tampouco representa a eliminacdo de garantias
constitucionais, uma vez que o Poder Judicidrio continua responsavel pelo
julgamento dos principais conflitos surgidos na sociedade.

A desjudicializacdo representa um avango na resolucdo de conflitos e
contribui significativamente para desafogar o Poder Judiciario, liberando-o para
cumprir adequadamente o seu mister, nas demandas que forem levadas a sua
apreciagdo, além de se traduzir em uma nova forma de acesso a Justica.
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