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Resumo: Neste trabalho, investiga-se uma pratica pedagdgica desenvolvida com 25 estudantes
de uma turma de segundo ano de ensino médio de uma instituicdo publica de ensino do
municipio de Alegrete, RS. Objetivando investigar a contribuicdo do ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) PBwork para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem no
componente curricular de Quimica, foi implementado uma pdgina no ambiente virtual, que se
constituiu no problema central analisado. Aulas expositivas e dialogadas, experimentos em
laboratério, simulacdes no PhET (Interactive Simulations for Teaching and Learning Physics) e
resolucdo de exercicios também foram empregados para abordar os conceitos de solugdes.
Atividades em sala de aula, no laboratério de quimica e de informatica, postagens no AVA e
entrevistas foram os meios para diagnosticar qualitativamente a avaliacdo da pratica
pedagdgica. A partir das metodologias empregadas, constatou-se um crescimento potencial dos
conceitos relacionados as solugdes, evidenciando que as metodologias utilizadas
proporcionaram aprendizagem significativa. Nas entrevistas, os estudantes informaram que a
alternativa metodoldgica fez com que percebessem a Quimica sob uma odtica diferente. Os
resultados deste estudo evidenciam que é possivel que praticas pedagdgicas que utilizam o AVA
podem ser instrumentos de aprendizagem que diversificam e potencializam métodos
tradicionais de ensino.

Palavras-chave: ambiente virtual de aprendizagem, ensino de Quimica, aprendizagem
significativa.

Abstract: In this job, investigates the pedagogical practice was developed, with 25 students from
the high school second grade of a public school of the municipality of Alegrete, RS. With the
purpose to investigate the virtual learning environment PBwork, its use in the improvement of
the Chemistry subject teaching and learning. It was implemented a webpage as a teaching and
learning strategy. The expository and dialogued classes, PhET (Interactive Simulations for
Teaching and Learning Physics) simulations and exercises resolutions were also used to talk
about solutions. Activities in the classroom, in the chemistry and computer science lab, AVA
postings and interviews were the ways to diagnose qualitatively the pedagogical practice
evaluation. From the used methodology, it was possible to note a potential growth in the
concepts related to the solutions, showing that the used methodologies provided a significant
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learning. In the interviews, the students informed that the methodological alternative showed
them a new aspect to perceive the Chemistry. Based in the results of this study, it was possible
to observe the pedagogical practice like this, using an AVA, can be a learning instrument that
diversifies and enhances the traditional methods used.

Keywords: virtual learning environment, Chemistry teaching, significant learning.

1.Introducao

Os processos de ensino e de aprendizagem em Quimica assim como em qualquer outra
disciplina, requerem cada vez mais, a necessidade de utilizar formas diferentes de encarar a
praxis pedagogica e a prépria educacdo. As metodologias e os processos de ensino e
aprendizagem precisam ser repensados. Observa-se assim que muitas criticas sdo tecidas
qguando esses processos acontecem somente de forma tradicional, quando o estudante é
colocado numa posicdo passiva, isto €, um mero ouvinte e/ou receptor de informacdes. Muitas
dessas informagbes sequer sdo associadas a fendmenos cotidianos ou de vivéncias dos
estudantes, desprezando assim os conhecimentos prévios que os mesmos construiram durante
suas vidas, dificultando ainda mais esses processos de ensino e de aprendizagem.

Cardoso e Colinvaux (2000) apontam que a importancia do estudo da quimica se deve,
principalmente, a possibilidade de desenvolvimento de uma visdo critica do mundo a fim de
analisar, compreender e utilizar este conhecimento, com condicdes de perceber e de interferi-
lo em situagBes reais. Salientam ainda, que o entendimento das razdes e objetivos que justificam
e motivam o ensino desta disciplina podera ser alcangado, ao diversificar estratégias, fornecer
material diferenciado e vincular as aulas aos conhecimentos do cotidiano dos estudantes.

Nesse sentido, para diversificar e melhorar as aulas, uma das possibilidades é a utilizacdo
de tecnologias digitais de informacdo e de comunicagdo (TDICs) como ferramentas auxiliares
nos processos de ensino e de aprendizagem. Os estudantes de Ensino Médio, a maioria
adolescentes, tém grande afinidade por atividades que envolvem tais tecnologias, devido a
diversidade de intera¢Oes oferecidas. Entende-se, assim, que a aquisicdo de competéncias
cientificas e tecnoldgicas apropriadas é necessaria para lidar com os desafios das crescentes
necessidades dos locais de trabalho, cada vez mais informatizados.

Por isso, € muito importante averiguar quais sdo as possibilidades e desafios de se
utilizar um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), a fim de entender como este ambiente
pode contribuir para a melhoria da aprendizagem dos estudantes. Na literatura encontramos
varios exemplos de utilizagdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo no ensino de
quimica (SILVA; SILVA; DANTAS FILHO, 2015; COSTA,; SILVA; DANTAS FILHO, 2016).

Este trabalho tem o objetivo, de investigar a contribuicdo do AVA PBwork e do software
de simulacédo Interactive Simulations for Teaching and Learning Physics (PhET), na melhoria dos
processos de ensino e de aprendizagem no componente curricular de quimica, de estudantes
de uma turma de 22 ano do Curso Técnico de Informatica Integrado ao Ensino Médio. Além
disso, analisar os aspectos positivos e negativos do uso do AVA como proposta pedagdgica nos
processos de ensino e de aprendizagem e entender suas potencialidades educativas. Investigar
possiveis evidéncias que indiquem que nos processos de ensino e aprendizagem, ocorreram a
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construcdo, a reconstrucdo e as inter-relacdes de conceitos da quimica, bem como avaliar qual
a percepgao dos estudantes frente a proposta pedagdgica ao envolver o AVA em sala de aula.
Assim, neste trabalho, procurou-se avaliar se a proposta, que teve o intuito de diversificar e de
melhorar as aulas de quimica, acreditando que se pode despertar o interesse pela disciplina,
facilitando a busca pelo conhecimento por parte do estudante, possibilita melhorias do processo
de ensino e aprendizagem.

2. Ensino mediado pelas tecnologias digitais e de
comunica¢ao

Na sociedade de hoje, observam-se mudancas e transformacdes muito rapidas. E essa a
sociedade que temos de nos “adaptar”, ou seja, a sociedade da informacdo. Ainda, percebe-se
gue muitas ou praticamente todas as atividades relacionadas com a informacdo passaram a ser
de fundamental importancia nesses ultimos anos, ganhando espago e transformando
paradigmas em novas formas de acesso e interagdo com a sociedade cada vez mais globalizada.

Nesse sentido, a escola, além de adotar a tecnologia como aliada, deve também saber
orientar os alunos para as melhores formas de utilizar essas vastas informagdes que nos cercam.
“Nao se pode promover a inclusdo digital apenas comprando computadores e disponibilizando
acesso a Internet em alta velocidade” (BOTTENTUIT JUNIOR; FIRMO, 2004, p. 10). Esses
equipamentos e também o acesso a Internet sao apenas ferramentas no processo de inclusdo
digital. Portanto, além de equipar a escola, é preciso orientar os educandos e, por vezes 0s
educadores, para que possam transformar dados em informacdo e esta, em conhecimento.

O grande avanco das tecnologias requer continuo acompanhamento nos processos de
ensino e aprendizagem. Mas ainda é grande o abismo entre os usos potenciais e a pratica,
qguando se fala nas TDIC's, embora elas estejam ai para facilitar a educagdo. Para minimizar esse
abismo, é necessario que se entenda que as maquinas ndo vao substituir o professor ou
qualquer ser humano, mas vieram para auxiliar na execugao de suas tarefas. Entende-se, que

[...] o professor pode disponibilizar seus materiais: textos, apresentagées, videos grupos de
discussdo, compartilhamento de documentos, blogs, etc. Com isso, ele pode diminuir o
tempo dedicado a passar informagées, a dar aulas expositivas e concentrar-se em atividades
mais criativas e estimulantes como as de contextualizagdo, interpretacéo, discussdo e

realizagdo de novas sinteses (MORAN, 2013, p. 5).

Quando aplicadas a educacdo, Oliveira Netto (2005, p. 36) diz que “[...] as novas
tecnologias na educag¢ao podem ser usadas para dinamizar as aulas tornando-as mais vivas e
interessantes, vinculadas com as realidades atuais”. Portanto, é necessario que os professores
tenham qualificacdo e conhecimentos para o dominio dessas tecnologias.

Para os estudantes que nasceram e crescem na era digital, aparelhos como celular,
computador, internet, entre outros sdo utensilios comuns, tanto que ndo conseguem viver sem
eles. A era digital é tdo influencidvel que os jovens de hoje, cada vez mais, recebem grande
quantidade de informacdo que circula pela midia em geral, que é quase impossivel instiga-los a
aceitar a “escola cinzenta”. Nesse sentido, é de fundamental importancia que a praxis
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pedagdgica seja a mais atrativa, desafiante e atualizada possivel. Diante do exposto, observa-se
que,

[...] buscar a conciliagéo do ensino presencial com o ambiente virtual oportuniza ofertar
atividades via internet, tirar duvidas e promover discussées em relagdo ao conteudo. Este
novo espago educativo pode vir a auxiliar no processo pedagdgico. Também pode trazer
vdrios beneficios na construgdo do conhecimento, uma vez que envolve os estudantes com
objetos de estudo, além de favorecer a interagcdo e a coletividade (LEAO; REHFELDT;
MARCHI, 2013, p. 34).

Para Moran (1997, p. 13), “[...] ensinar na e com a internet atinge resultados
significativos quando esta integrada em um contexto estrutural de mudanga do ensino-
aprendizagem, em que professores e alunos vivenciam processos de comunicag¢do abertos, de
participacdo interpessoal e grupal, efetivos”.

3. Ambientes virtuais de aprendizagem

Os AVAs consistem em midias que utilizam o ciberespaco para veicular o conteddo e
permitir a interacdo entre os atores do processo educativo. Porém, depende do envolvimento
do aprendiz, da proposta pedagdgica, dos materiais veiculados, da estrutura e conhecimento de
professores, tutores, monitores e equipe técnica, assim como das ferramentas e recursos
tecnoldgicos utilizados no ambiente (PEREIRA; SCHMITT; DIAS, 2007).

Neste modelo de aprendizagem, as possibilidades de interacdo envolvem todas as
maneiras possiveis de comunicagdo, troca de informacdo e conhecimentos existentes em um
AVA, compreendendo: féruns, chats, troca de mensagens, wikis, entre outros recursos
disponiveis (ALONSO, 2008). Nesses ambientes, os alunos podem trocar ideias livremente entre
si e com o professor. E o professor, como imigrante, pode ficar mais proximo a realidade de seus
alunos nativos da era digital (COUTINHO; FARBIARZ, 2010).

Nessa perspectiva, entende-se que os AVAs apoiam diferentes organizacGes do ensinar
e do aprender, pois flexibilizam percursos e trajetdrias de estudos e podem suportar,
simultaneamente, diferentes modelos pedagdgicos e perfis de alunos. E possivel trabalhar com
a criagdo, atualizacdo, armazenamento, recuperacdo, distribuicdo e compartilhamento
instantaneo de informacdo em diversos formatos e midias (SCHLEMMER, 2005). No contexto de
um AVA, o acompanhamento da frequéncia e da produg¢do de cada aluno é possivel, em razdo
da base de dados que armazena frequéncia, assiduidade, acessos a cada uma das ferramentas
disponiveis (BASSANI; BEHAR, 2006).

Para Ledo, Rehfeldt e Marchi (2013), a inser¢do dessas novas tecnologias no ambiente
escolar apresenta-se como alternativa vidvel para atender as necessidades da sociedade
contemporanea que requer novas formas de ensinar.

Os ambientes virtuais oportunizam aos estudantes o acesso a internet para desenvolver
atividades, assim como, uma interacao maior nos processos de ensino e de aprendizagem,
auxiliando nas discussdes referentes aos conceitos e ou contetdos trabalhados. Ainda, favorece
a interacdo dos estudantes com outros objetos de aprendizagem, como, por exemplo, os




Ensino de Ciéncias e Tecnologia em Revista Vol. 9, n. 3. Set./Dez. 2019.

softwares. Segundo Ledo, Rehfeldt e Marchi (2013, p. 44), “[...] ao acessar os softwares
educativos, ferramentas estas que se valem do visual e da animagdo grafica percebe-se um
grande interesse visual pela atividade”.

Por meio de simulagdes digitais, o homem é capaz de criar situacbes virtuais para
visualizar caracteristicas de um caso real. Ribeiro e Greca (2003) apontam que os softwares de
simulagbes e as ferramentas de modelizacdo podem ser utilizados na educacdo para que os
alunos tenham condigdes de modelar determinado fendmeno ou situagao, a fim de desenvolver
a compreensdo conceitual e estabelecer relagdes com os conceitos envolvidos nos fenémenos
estudados. Heckler, Saraiva e Oliveira Filho (2007) salientam que, ao usar os simuladores, é de
extrema importancia que tanto o professor quanto o aluno estejam conscientes de que eles sdo
um modelo simplificado da realidade, sob risco de assimilar uma ideia equivocada do fen6meno
em estudo.

E sabido que os processos de ensino e de aprendizagem envolvem e abrangem
diferentes graus de dificuldade, especialmente no que se refere aos conceitos da area de
guimica cujas dificuldades sdo muitas, em geral. O uso de simuladores, neste caso, pode ser uma
ferramenta alternativa nesse processo educacional. Para Oliveira Junior et al. (2011), o uso de
simulagbes colabora com o entendimento dos conceitos, muitas vezes, abordados de forma
abstrata em sala de aula. Segundo os autores, além de facilitar o entendimento e a interpretacao
de conceitos de dificil compreensdo, oportunizam a previsdo de aspectos qualitativos desses
fendbmenos.

Nesse contexto, o PBwork se destaca como uma ferramenta de uso facil, pois exige
poucos conhecimentos técnicos dos usudrios, além de permitir a interagdo dinamica entre os
membros, através da criacdo de paginas na web de forma simples e rdpida. Trata-se de um
provedor largamente utilizado no meio educacional. E uma ferramenta eletronica que permite
que varios usuarios interajam e alterem seus conteudos, através de um sistema de trabalho
simultaneo e colaborativo. Assim, a inser¢do das tecnologias da comunicac¢do e informacdo na
educacdo, vem para auxiliar na melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem, podendo
promover uma aprendizagem significativa.

4. Estratégias metodologicas

O presente trabalho caracteriza-se como pesquisa a¢do, com analise sob o enfoque
qualitativo. Segundo Martins e Thedphilo (2007), entende-se por pesquisa a¢do aquela em que
o investigador interage diretamente com os sujeitos investigados, visando a acdo planejada
frente aos problemas identificados. Nesse sentido, o grupo ndo apenas sabe que esta sendo
investigado, como conhece os objetivos da pesquisa e participa do processo de sua realizacao.
Isso implica também no engajamento do investigador no contexto investigado além do
envolvimento das pessoas do grupo no processo.

Dessa forma, apresenta-se alguns dos resultados finais obtidos durante o
desenvolvimento e realizacao da dissertacao de mestrado apresentada ao Curso de Mestrado
Profissional em Ensino de Ciéncias Exatas, do Centro Universitario UNIVATES, Lajeado/RS. As
atividades apresentadas foram desenvolvidas com uma turma constituida por 25 estudantes de
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22 ano do Curso Técnico de Informatica Integrado ao Ensino Médio, de uma escola publica do
municipio de Alegrete/RS. A proposta consistiu na implementacdo de um ambiente virtual de
aprendizagem como ferramenta de ensino. Investigou-se a possivel contribuicdo do AVA na
melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem para o contetdo de “Solu¢des” trabalhado
no componente curricular de quimica.

Uma pdgina no PBwork foi implantada e utilizada como extensao da sala de aula para a
maioria das atividades realizadas sobre o conteldo. O objetivo da proposta foi oportunizar o
uso de tecnologias de informac¢do e de comunica¢dao, combinando conhecimentos tedricos e
praticos para constituir aprendizagens colaborativas. Os conceitos/conteidos foram
trabalhados em sala de aula e também, utilizando a pdgina do PBwork. Nessa pagina, foi
utilizado o software de simulacdo PhET, da Universidade de Colorado (PERKINS, et al., 2006),
para simular concentra¢Oes de diferentes solugbes. Os processos de ensino e aprendizagem
foram acompanhados e monitorados através de postagens realizadas no espaco criado no
PBwork. Para a avaliagcdo do AVA, foi realizada uma entrevista semiestruturada, para melhor
identificar possiveis falhas e avaliar o trabalho desenvolvido no ambiente.

Uma sequencia diddtica foi organizada para abordar o conteddo de solucées, os quais
foram introduzidos com aula expositiva, destacando as relacGes das solu¢bes com algumas
situagdes cotidianas vividas pelos estudantes, importancia destes conceitos, assim como os tipos
de solucdes, com respectivos exemplos. Foi abordada, também, a classificacdo das solucdes,
assim como o coeficiente e curvas de solubilidade de alguns sais. Em momento posterior,
realizou-se aula experimental sobre a solubilidade dos gases em liquidos, solubilidade e
concentragao sélido-liquido e solugdes supersaturadas. Apds a aula pratica, foi destinado um
espaco de questionamentos e discussGes no PBwork, para os estudantes refletirem e
responderem sobre suas observag¢des durante a aula no laboratdrio de quimica.

Na aula seguinte, foi utilizado o software de simulagdes PhET, também disponivel na
pagina do PBwork, para que os estudantes fizessem as simulacGes sobre a concentragdo comum
de algumas solugdes sugeridas no AVA e, finalizaram a aula com a resolucdo de exercicios. Na
sequéncia, abordou-se o conceito de concentragcdo molar e para tal, os estudantes foram
conduzidos ao laboratério de informatica e realizaram novamente, com auxilio do software
PhET, simulagdes de molaridade. Logo apds, resolveram alguns exercicios, os quais foram
utilizados para avaliar a aprendizagem dos estudantes na pagina do simulador.

Nas duas aulas seguintes, fez-se uma retomada de todos os conceitos anteriormente
abordados, para sanar possiveis duvidas sobre o assunto. Nas aulas subsequentes, foi realizada
uma avaliacdo final em que os estudantes tiveram que responder, no ambiente virtual de
aprendizagem, algumas questGes elaboradas para mensurar os conhecimentos sobre a tematica
abordada. A avaliagdo consistia em simulacGes que os mesmos deveriam fazer e a partir destas,
apresentar os calculos de concentragdes e/ou a descri¢do de conceitos relativos ao contetdo de
solugdes.

Para concluir a sequencia das atividades, de forma espontianea, os estudantes
participaram de uma entrevista semiestruturada, momento em que relataram suas percepgdes
acerca da utilizacao do ambiente virtual de aprendizagem.
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5. Relatos e discussées que emergiram da pratica
pedagodgica

Aintencdo, deste trabalho, ndo é de exaltar o uso ou a introdu¢do dos ambientes virtuais
no ensino de quimica para a solucdo de problemas de ensino e de aprendizagem desta disciplina.
O propdsito é analisar as possibilidades e os desafios da utilizacdo dessas tecnologias nos
processos de ensino e aprendizagem.

Quando apresentados ao ambiente virtual implementado na pagina do PBwork, os 25
estudantes participantes deste trabalho ficaram empolgados, pois ainda ndo conheciam este
ambiente. Alguns comentaram que conheciam o ambiente virtual moodle, mas nao utilizavam.
O grupo de estudantes ficou entusiasmado com a perspectiva e possibilidade de aprender
quimica de uma forma diferente. Aceitar o desafio vem ao encontro dos estudos de Freire
(2009), que diz que ensinar exige a presenca de educadores e de educandos criadores,
instigadores, inquietos, curiosos e persistentes. Ainda, segundo o autor, faz parte das condicGes
em que para aprender criticamente é possivel a pressuposicdo por parte dos educandos de que
o educador ja teve ou continua tendo experiéncia da producdo de certos saberes e que estes
ndo podem ser simplesmente transferidos (FREIRE, 2009, p. 26).

Concomitante as simulagdes foi proposto um roteiro de atividades com o objetivo de
desenvolver no estudante o pensamento e a reflexdo critica sobre os conceitos que estavam
sendo observados nas simulagdes. Os conceitos e/ou conteldos relacionados as concentracbes
comum e molar ja haviam sido trabalhados e exemplificados com situa¢des do dia a dia. Como
os estudantes ja tinham conhecimentos sobre os temas, o manuseio do software de simulagdes
ficou mais atrativo. Entre os comentarios sobre as simula¢des destacam-se:

-“Cara, olha isso: se eu diminuir aqui o solvente, essa solugdo fica mais concentrada”.
- “Agora eu consigo entender essa relagdo do soluto e do solvente... que legal isso”.

- “Olha aqui profe, esses solutos tem solubilidades diferentes... se eu mudo o soluto,
mesmo tendo a mesma quantidade de solvente, a concentragdo muda”.

Essas indagacGes e afirmacgGes sugerem associacbes de conhecimentos pré-existentes,
ancorados as simulagdes referentes as concentragées das solugdes, tornando assim a
aprendizagem significativa. Ausubel (2003) afirma que a educagdo ndo é, nem nunca foi, um
processo de autoinstrucdao completo. Para o autor, a prépria esséncia desse processo reside na
selecdo, organizacdo, interpretacdao e disposicao sequencial conscientes dos materiais de
aprendizagem por pessoas experientes em termos pedagoégicos (AUSUBEL, 2003, p. 36).

As falas revelam a satisfacdo dos estudantes frente aos computadores, manipulando o
AVA, fazendo simulag¢bes, anotando as observacgdes e assim, lapidando seus conhecimentos.
Souza (2013) afirma que para facilitar a aproximagao dos estudantes dos contetidos de Quimica,
o professor pode colaborar e enriquecer o didlogo através de mecanismos que tornem a
aprendizagem mais significativa, a fim de evitar a aprendizagem por memorizagao.
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Acredita-se que destinar um espaco, no ambiente virtual, onde o estudante possa fazer
suas observacoes é de fundamental importancia, pois assim pode desenvolver seu pensamento
critico, possibilitando a construcao e reconstrugao de conceitos. Neste sentido, Silva e Barbosa
(2016) corroboram que para atender tais quesitos, a mediacdo do professor deve estar
fundamentada em metodologias de ensino onde o aluno possa participar, argumentar e
investigar, requisitos minimos para construcao do saber cientifico.

As observactes dos estudantes acerca dessas atividades referentes aos conteudos e as
indagacdes sobre fendbmenos observados durante as simulagdes ratificam a Teoria Ausubeliana
ao sugerir que o estudante assume uma responsabilidade adequada pela prépria aprendizagem,
qguando tenta, de forma genuina, integra-la aos seus conhecimentos (AUSUBEL, 2003). Além
disso, o autor complementa que se o estudante nao evitar o esforco ou a batalha por novas
aprendizagens dificeis e ndo exige que o professor ‘lhe faca a papa toda’, estd buscando
construir e processar aprendizagem. Finaliza dizendo que quando o estudante decide fazer as
perguntas necessarias sobre o que ndo compreende, estd buscando melhorar seus
conhecimentos e ter uma aprendizagem que realmente seja significativa para ele.

Durante as simulagdes, mesmo nao tendo utilizado a ferramenta antes, os estudantes
praticamente ndo tiveram dificuldades ou duvidas sobre o funcionamento do simulador.
Segundo Coutinho e Farbiarz (2010), os nativos digitais pensam e processam informacdes de
uma forma diferente dos imigrantes; ou seja, diferentes experiéncias estimulam diversos e
diferentes interesses e formas de ver e de entender o mundo. Complementa dizendo que os
alunos nativos digitais, em geral, ndo tém dificuldades para lidar com sites colaborativos e
sentem-se a vontade para trabalhar com esses ambientes.

Apds as simulagBes, os estudantes responderam a alguns questionamentos, cujas
respostas foram postadas no ambiente virtual PBwork. Também foram expostas as opiniGes
sobre a aula de simulages (Figura 1). Como essa atividade ndo é o objeto principal de
investigacdo desse trabalho, ndo serd feita a andlise de todas as respostas, mas tecer-se-do
breves comentarios sobre as opinides dos estudantes em relacdo ao simulador PhET.

Na Figura 1, pode-se observar um recorte da postagem de alguns estudantes e suas
reflexGes acerca das simulagdes. Uma estudante comenta que “conseguiu entender quimica”,
depois de fazer as simulag¢des. Oliveira Junior et al. (2011) afirmam que o uso de simulag¢bes
colabora com o entendimento dos conceitos, por vezes, abordados de forma abstrata em aula.

Com essa ferramenta, objetivou-se envolver os estudantes com o AVA, para que
pudessem fazer simulagdes relacionadas aos contetdos que estavam aprendendo. Percebeu-se
maior participacdo dos estudantes na aula, pois estavam predispostos a aprender e faziam mais
guestionamentos em relagdo aos conteldos e as simulagdes. Alguns consideram interessante
fazer as misturas de solugdes, modificar solutos, alternar quantidades, observar a solubilidade,
ver o que reagia e o que saturava, conforme pode ser observado em um dos comentdrios de
uma estudante, na Figura 1.

Houve uma participacdo mais ativa dos estudantes na postagem de respostas - umas
mais complexas e elaboradas e outras, mais simples - no ambiente; porém, todos demonstraram
grande satisfacdo no desenvolvimento da atividade. Constatou-se assim, que a utilizacdo das
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tecnologias de informacdo e de comunicacdo despertou maior interesse por parte dos
estudantes, pois durante essa aula, houve menos problemas relacionados a falta de empenho
e/ou a vontade de participar das atividades.

Figura 1 - Respostas de alguns estudantes referentes ao questionamentos durante a realizagdo das

simulagdes utilizando o PhET.

) B A 12 2014
7:20 pm on Aug 12, 201

1- Podemos notar a diferenca, por exemplo!

Aumentando-se a quantidade de Soluto, aumenta-se a concentracao e ao contrario, aumentando-se o solvente diminui-
se a concentracao e o volume de agua fica malor.

2-Nem todos possuem mesmo coeficlente de solubilidade, podemos perceber durante as tentativas, vendo que na
quantidade minima para a saturacao varia de soluto para soluto,

3-Gostei de trabalhar no AVA, & uma otima forma de aprendizado, o que acaba tornando o ensino mais interativo,

b

1- A relacho acontece quando ha aumento da quantidade de solvente diminui a concentracho e quando aumenta a
quantidade de soluto ou diminui a quantidade de solvents aumenta a concentragio,

2~ Nao. Pode-se perceber pela quantidade de concentracao.

3- Sim gostei muito porque parece um jogo e & legal :)

at 2:14 pm on Aug 12, 2014
Reply Delete

Muito bem

‘ Reply Delate
<3 ENTENDT OUIMICAAAA O///

Fonte: da autora.

Essa andlise é ratificada pelos estudos de Heckler, Saraiva e Oliveira Filho (2007), ao
observarem que o uso da tecnologia auxilia no ambiente escolar, pois os alunos tém mais
oportunidades de aprendizagem efetiva, e, consequentemente, aprofundam os conceitos vistos
em sala de aula, uma vez que podem realizar simulagdes e ter contato com diversos textos
relacionados com os contelidos e temas anteriormente trabalhados. Ainda, segundo os autores,
o computador tem papel fundamental, pois estimula o aluno a construir e interpretar o
conhecimento acerca de temas direcionados pelo professor. Destacam, também, que tal
processo de educacdo é eficiente quando é construido um ambiente de trabalho em que possa
haver a comunicagdo entre professor e aluno.

Nesse sentido, Bardo (2006) menciona que o computador facilita a correlagdo dos
conteudos vistos em sala de aula com os disponibilizados no AVA, o que possibilita a ampliagdo

dos horizontes do aluno, antes limitado a sala de aula, com pouco ou nenhum acesso a videos e
laboratérios equipados na drea da quimica. Convém ressaltar que o computador n3o serd a
solucdo para todos os problemas relacionados aos processos de ensino e de aprendizagem, mas
pode colaborar para minimiza-los. Ainda, segundo a autora, ensinar quimica utilizando



Ensino de Ciéncias e Tecnologia em Revista Vol. 9, n. 3. Set./Dez. 2019.

ambientes virtuais é incluir os alunos na era digital, pois é cada vez mais dificil atrai-los para
aulas formais. Essas ferramentas podem incentivar o aluno desestimulado ao aprendizado da
disciplina de quimica de forma lddica e interativa.

6. Entrevista de avaliacao do AVA

A entrevista semiestruturada, objetivou avaliar e obter informacbdes a respeito da
opinido dos estudantes sobre o ambiente virtual de aprendizagem utilizado nesta pesquisa. A
entrevista, foi gravada e transcrita posteriormente para melhor poder identificar possiveis falhas
e avaliar o trabalho desenvolvido no ambiente, como, também, todo o processo de abordagem
dos conteudos e conceitos abordados nas aulas.

A primeira questdo da entrevista referia-se ao entendimento dos conteudos utilizando
diferentes metodologias. Todos responderam que acreditam que utilizar diferentes
metodologias pode melhorar o entendimento dos contetdos. Segundo alguns estudantes, ficar
somente copiando e tendo aulas com a utilizacdo de quadro branco e caderno é monétono.
Essas falas podem ser observadas nas respostas abaixo:

- “[...] é sempre bom ter uma forma nova de se aprender, ainda mais aqui na escola,
onde tu tem a oportunidade de td utilizando computadores e o ambiente virtual. Acredito que
eu consegui um entendimento nesse semestre melhor do que qualquer outra a respeito de
quimica” (EIl).

- “[...] fica s6 copiando na aula, é meio cansativo pro aluno e fazer uma coisa tipo no
ambiente virtual e os mapas conceituais é bom pra entender o conteudo e no laboratdrio
também que a gente foi” (Elll).

- “[...] sai fora do normal, ndo é s6 no quadro e, muitas vezes os exercicios sGo muito
repetitivos” (EVIII).

As respostas sinalizam que metodologias diferenciadas auxiliam nos processos de
ensino e aprendizagem, facilitando a compreensdo dos estudantes e possibilitando aos
estudantes um processo continuo na construcdo do conhecimento. Melo (2007) destaca que as
novas tecnologias desempenham um importante papel, uma vez que possibilitam a interagdo
efetiva ndo s com os recursos tecnoldgicos, mas, também, com o professor. Complementando,
o autor observa que essa tecnologia desenvolve o potencial cognitivo do individuo e possibilita
um alto poder de interatividade e conectividade, permitindo, desenvolver experiéncias de
aprendizagem.

Kenski (2001) entende a tecnologia como algo a ser utilizado para a transformacgdo do
ambiente tradicional da sala de aula, buscando criar um espago em que os processos de ensino
e aprendizagem e, consequentemente, a producdo do conhecimento aconteca de forma
criativa, interessante e participativa, de modo que seja possivel educador e educando aprender
e ensinar usando imagens, sons, formas textuais para adquirirem os conhecimentos necessarios
para a sobrevivéncia cotidiana em sociedade.

Em outra questdo da entrevista, os estudantes puderam citar e justificar mais de uma
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resposta, referente as atividades que os estudantes consideraram mais importantes durante o
desenvolvimento do trabalho. A maioria respondeu que gostaram muito das atividades
desenvolvidas no AVA, principalmente das simulacGes, como pode ser visto em recortes de
algumas falas descritas:

- “[...] aquele site também que a gente viu as misturas online que foi bem legal pra saber
como acontece (professora: as simulagées?) isso foi bem legal pra saber como é realmente
trabalhar com essas substdncias que as vezes até é meio perigoso da gente mexer” (El) .

- “...] as aulas com o ambiente virtual também, pois tu pode simular ali, teve até aulas
que a gente teve que responder a distdncia e eu acho que isso acaba tornando muito mais
prdtico” (Ell).

Para Lima et al. (2012), os simuladores influenciam diretamente no processo de ensino
e aprendizagem, pois estimulam o aluno revisar o conteldo visto na sala de aula. Além disso,
fornece-lhe a exploracdo autodirigida, que propicia o descobrimento dos conceitos de maneira
individual, podendo tirar proveito de situacdes ndo reais.

Essas consideragGes vém ao encontro dos estudos de Coutinho e Farbiaz (2010) que
dizem que o ambiente ludico e o intuito dos sites colaborativos pode ser um espaco eficiente
para discussGes e para uma horizontalizagdo dos processos de ensino e aprendizagem, uma vez
qgue o ensino ndo ocorre do professor para os alunos, mas, sim, na interacdo de todos em um
processo que incentiva a participacao e a reflexao.

Quando perguntados sobre possiveis dificuldades durante o desenvolvimento do
trabalho, 80% dos estudantes responderam que ndo tiveram nenhuma dificuldade em trabalhar
no AVA, 20% disseram ter encontrado um pouco de dificuldades para postar as respostas no
ambiente. Porém, os estudantes comentaram as dificuldades em relacdo ao entendimento dos
conteudos no inicio do desenvolvimento da proposta, mas que as mesmas foram diminuindo no
decorrer do trabalho, como pode ser observado a seguir:

- “[...] quanto ao entendimento da matéria, mas foram mais em aulas tedricas, ai depois
quando a gente acabou indo pro ambiente virtual, vendo aquelas simula¢des, ficou muito mais
fdcil pra se entendido, se entender vendo as simulagbes. Principalmente a parte de cdlculo de
mol. E, é a parte mais interessante do trabalho” (Ell)

- “Em relagdo ao ambiente ndo, s6 um pouco em rela¢éGo ao contetdo” (EV).

- “...]1 s6 naquela parte das formulas que eu nGo consegui entende direito. Mas o resto
foi tranquilo (EVI).

-“S6 um pouco com as questbes pra posta no AVA” (EIX).

As respostas revelam que os estudantes sentiram-se a vontade, depois de familiarizados
com o AVA. Pela resposta do estudante Il, percebe-se que o ambiente facilitou a aprendizagem
dos conceitos e conteldos trabalhados durante esse periodo.

Ledo, Rehfeldt e Marchi (2013) também observaram um maior envolvimento quando
desenvolveram atividades semelhantes a deste trabalho. Os autores concluem que essa
interacdo e contribuicdes para os processos de ensino e de aprendizagem se deve a utilizagdo
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de ferramentas e de materiais disponibilizados aos estudantes, mostrando que existem outras
possibilidades de entender um determinado conteudo.

Perguntados sobre qual a opinido em relacdo a importancia dessa forma de abordar
conceitos e conteldos, e se ela traz algum beneficio para os processos de ensino e
aprendizagem, os estudantes responderam que, utilizando essa metodologia, aumenta o
interesse por estudar e hd um entrosamento maior. Além disso, alegam que prestam mais
atencao nas aulas, que é mais facil de aprender, por ser uma forma diferente e variada de
estudar e de aprender. Algumas falas dos estudantes demonstram o exposto acima:

- “Bem mais do que s6 em sala de aula. Sim, por que a maioria dos professores ndo se
preocupa muito em trazer alguma coisa diferente pra sala de aula... ai a gente perde interesse
naquela matéria e as vezes acaba se prejudicando por causa disso se os professores trouxessem
outras coisas também eu acho que dava pra aprender muito melhor” (El).

Nessa perspectiva, Nardim et al. (2009) sugerem que o docente produz conhecimento
junto com os estudantes e os motiva a colaborarem entre si, 0 que pode favorecer uma mudanca
de atitude em relagdo a participa¢cdo e compromisso do professor e do aluno, o que implica uma
transformacao importante e fundamental na concepcao do processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, os estudantes acreditam que prestam mais atencdo e aprendem mais
guando os conteldos sdo trabalhados de forma diferenciada. Entendem, também, que ha um
entrosamento maior entre eles e que utilizando essa forma de trabalho pesquisam e buscam
aprofundar mais os conceitos e conteldos, o que pode ser confirmado com as seguintes
afirmacgdes:

- “Sim, traz, porque, tu tendo um ambiente virtual, algo que é novo, pelo menos em mim,
acabou aticando a curiosidade. E é bom quando isso acontece porque tu se sente motivado a
aprender” (Ell).

- “Sim, por que o aluno, acho que se interessa mais pelo conteudo e pelas simulagées que
é uma forma mais interativa de fazer e as experiéncias no laboratdrio também” (Elll).

Analisando as respostas e comentarios tecidos a respeito da utilizacdo do AVA, constata-
se que os estudantes apresentaram alto grau de interesse e se empenharam em desenvolver
todas as atividades propostas e que ndo apresentaram grandes dificuldades para realiza-las.
Pode-se constatar assim um resultado ja observado por Silva (2007), quando infere que a
facilidade no uso das ferramentas estd relacionada ao grau de interesse demonstrado pelos
estudantes.

Diante do exposto, acredita-se que os estudantes apreciaram as vivéncias propostas
nesta pratica pedagdgica, pois reconheceram as atividades desenvolvidas como relevantes e
significativas para sua formacdo, uma vez que frequentam um curso que auxilia e, talvez, facilite
esse tipo de abordagem metodolégica. O efetivo envolvimento com as atividades propostas da
maioria dos estudantes demonstra que esta pratica pedagdgica possibilitou alcangar os
objetivos aqui propostos.

7. Consideracoes Finais
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Uma das possibilidades de melhoria da educacao, principalmente, do ensino, no que diz
respeito ao pedagdgico é o uso adequado da tecnologia no contexto escolar, com suas
contradi¢cdes, possibilidades e desafios que permeiam os processos de ensino e de
aprendizagem. Este trabalho possibilitou aprofundamento teérico, analise e reflexao da atuacao
profissional e a busca por novas formas de organizacao do trabalho pedagdgico.

E importante ressaltar algumas falas de estudantes na ocasido das entrevistas
individuais, ao afirmarem que a proposta pedagégica torna as aulas bem melhores, interativas
e impulsionam a aprender, pois dd mais vontade de estudar. Comentaram, também, que as
pesquisas possibilitam maior aprendizado, pois, quando os conceitos sdo trabalhados somente

I"

em sala de aula, de forma mais “tradicional”, muitas vezes, esquecem o que o professor explicou
em aula. Chegam a ressaltar que ndo entendiam nada de quimica, ndo gostavam da disciplina e
agora entendem e até gostam mais. Entende-se, assim, que os ambientes virtuais proporcionam
novas possibilidades e permitem maior interacdo entre os participantes. O uso integrado dessas
ferramentas tecnoldgicas oportuniza novas formas de didlogo, de reflexdo e de a¢do. Assim, a
pesquisa, evidenciou a oportunidade de construcdo de uma nova praxis, estendendo os

beneficios das tecnologias existentes na escola, aos educandos.

O PhET Simulagdes melhorou o aprendizado sobre solucées, o que foi evidenciado em
exercicios e avaliacdo realizada posteriormente com a turma. Indagacdes e afirmagdes durante
as simulacdes sugerem associacdes de conhecimentos pré-existentes, ancoradas em situacoes
vivenciadas pelos estudantes, em conceitos abordados em aulas tedricas, em aulas praticas ou
em simulacBes realizadas referentes a outros conceitos de solugbes, tornando assim a
aprendizagem significativa.

Vale destacar que nesta pesquisa, em que a participacdo foi espontanea,
aproximadamente 85% dos alunos participaram efetivamente das atividades e ndo foram
encontrados aspectos negativos relevantes. Porém, é importante ressaltar que os estudantes
apontaram a indisciplina, o desinteresse e a falta de colabora¢cdo como pontos que acreditam
ser os mais negativos, acrescidos da dificuldade de organizacdo para trabalhar em grupo.
Salienta-se, ainda, que, por pressupor interagao e diversificagao, as atividades ndo sdo realizadas
rapidamente. Ao contrario, é necessario um tempo tanto para a organizacdo assim como para a
efetivacdo do trabalho. O tempo demandado, contudo, é compensado pela aprendizagem ao
final do trabalho.

Com base nos resultados deste estudo, foi possivel observar que, nas condig¢des certas,
esse modelo de atividades pode ser um aliado nos processos de ensino e de aprendizagem,
substituindo ou potencializando eficazmente métodos utilizados tradicionalmente. Levando-se
em conta o que foi observado, arrisca-se dizer que os recursos tecnolégicos podem contribuir
para a qualificacdo dos processos de ensino e de aprendizagem, pois o uso de diferentes
linguagens amplia o acesso as informagdes e facilita a construgdo do conhecimento. Com base
nos resultados deste estudo, foi possivel observar que um ambiente virtual como o PBwork
oferece novas possibilidades, permite interacdo entre os participantes e pode ser uma
ferramenta de aprendizagem benéfica nos processos de ensino e de aprendizagem, substituindo
ou potencializando métodos utilizados tradicionalmente.
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Entende-se também que se faz necessario as constantes pesquisas e reflexdes no
ambiente escolar para proporcionar trocas de vivéncias e, ao mesmo tempo, avaliar e fortalecer
essa pratica pedagdgica, pois o uso de computadores e similares ndo deve resumir-se a
transmissao de informacdes e a interacao social, mas devem ser percebidos como facilitadores
dos processos de ensino e de aprendizagem.

Diante do exposto, é possivel concluir que o uso do ambiente virtual, com aulas
devidamente planejadas, aliado a sala de aula, torna o processo de ensino mais dinamico e
interativo, destacando o papel central do aluno no processo de ensino e de aprendizagem e
evidenciando a atuac¢do do professor como mediador nesse processo para a consolidagdo do
conhecimento. No entanto, torna-se imprescindivel o planejamento de atividades que instiguem
o dinamismo e a autonomia do aluno e que exijam a mobilizacdo e a interatividade para a
realizacdo das atividades.
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