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Resumo

A Sustentabilidade da Mobilidade nas cidades é uma preocupacdo premente de todos o0s
organismos responsaveis pela gestdo de cada cidade, a nivel global. Presentemente grande parte
da populacdo mundial ja vive em &reas urbanas, prevendo-se que em 2050, trés quartos viverdo
em cidades, sendo este aumento em paises em desenvolvimento. Este artigo tem como objetivo
abordar as politicas de sustentabilidade da mobilidade dentro da cidade de Lisboa. A
investigacdo focou-se nas medidas e politicas realizadas pela Cdmara Municipal de Lisboa
(CML), como organismo responsavel pelas politicas de sustentabilidade da Mobilidade na
cidade de Lisboa. Este estudo utiliza uma metodologia descritiva mediante um estudo
exploratdrio para analisar as politicas de sustentabilidade na cidade de Lisboa promovidas pela
CML.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Desenvolvimento sustentavel. Mobilidade sustentavel.
Cidade. Turismo.

Abstract

The Sustainability of Mobility in cities is a pressing concern of all agencies responsible for the
management of each city, globally. Nowadays much of the world's population already lives in
urban areas, it is expected that by 2050, three-quarters will live in cities, with this increase in
developing countries. This article aims to disseminate the sustainability of mobility policies
within the city of Lisbon. The research focused on the Municipal Chamber of Lisbon (Camara
Municipal de Lisboa, CML), as the body responsible for the sustainability of mobility policies
in Lisbon. This study uses a descriptive methodology through an exploratory study to consider
which sustainability policies in Lisbon are promoted by the CML.

Keywords: Sustainability. Sustainable development. Sustainable mobility. City. Turism.

1 Introdugéo

O presente artigo tem como objetivo principal apresentar uma reflexdo tedrica sob uma
perspectiva integradora dos conceitos de sustentabilidade, mobilidade urbana, turismo e cidade,
ou seja, tendo o contexto da cidade de Lisboa, Portugal, que desafios atuais se colocam em
termos de uma mobilidade urbana sustentavel sabendo que o recente aumento de visitantes
estrangeiros tem colocado maior pressao sobre os desafios relacionados com qualidade de vida
dos residentes e dos turistas na cidade de Lisboa. O artigo ndo pretende apresentar solucdes,
mas contribuir para uma reflexao sobre o tema.
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1.1 A cidade de Lisboa

Segundo estudos do Turismo de Portugal, I.P. e dados do Plano Estratégico Nacional
do Turismo (PENT) 2013-2015, foram identificadas 10 razdes para visitar Lisboa,
nomeadamente Cultura; Valor; Localizac¢ao; Clima; Resort; Tamanho/Dimenséo; Variedade de
oferta turistica; ser um ponto de partida para visitar o resto do pais; e ser uma cidade segura e
acolhedora. Pode-se afirmar que a cidade de Lisboa é:

o uma das grandes cidades historicas, a segunda mais antiga da Europa (depois de
Atenas), com caracteristicas e vistas surpreendentes, tesouros culturais, e uma geografia sem
paralelo que fazem de Lisboa um paraiso para caminhantes e fotografos.

. das cidades Europeias mais acessiveis a nivel de custo para se visitar oferecendo
mais por menos.

o a capital Europeia mais perto do continente americano e a cerca de 2h da maioria
das principais cidades Europeias. Tem um clima moderado, o que a torna um destino apetecivel
durante todo o ano. Mesmo no inverno, quando a maioria das cidades Europeias tem condicdes
bastante adversas, Lisboa raramente baixa dos 10° C.

. ¢ a Unica capital Europeia tdo perto das praias que permite que os turistas
combinem férias urbanas e ao mesmo tempo que férias de praia.

A Area Metropolitana de Lisboa envolve 18 municipios, tem uma superficie de 300196
hectares, é servida por diversos Transportes publicos, designadamente, autocarros, metro,
elétrico (tram), comboios suburbanos (suburban rail) e barcos (ferry) (UITP, 2015).

1.2 A estratégia turismo 2027 (ET 27)

O debate em torno da Estratégia para o Turismo 2027, que sé por si € relevante, mas
gue tem acréscimo de importancia pelo fato de se verificar um vazio temporal de estratégia
enquadradora do setor, dado que o Turismo ndo tem um projeto a longo prazo desde 2015, ano
em que o Plano Estratégico Nacional de Turismo (PENT) que terminou. Assim, pretende-se um
abrangente e aberto processo de consulta publica em Portugal, para construcdo da ET 27, que
se pretende seja um referencial de longo prazo para o Turismo, que enquadrard também o
préximo quadro comunitario de apoio 2021-2027. Naturalmente, as cidades desempenham aqui
um papel muito importante. A ET 27 pretende identificar prioridades e opcdes, promover a
integracdo das politicas setoriais que influenciam a atividade do turismo e assegurar uma
estabilidade nas politicas publicas do turismo até 2027 e assenta em cinco eixos estratégicos:
valorizar o territério; impulsionar a economia; potenciar o conhecimento; gerar conectividade;
projetar Portugal. A discussdo publica visa a construcdo de uma estratégia partilhada,
envolvendo agentes publicos e privados - empresas, instituicdes, regides, players de setores
complementares para o turismo sem esquecer 0s mercados e 0s operadores turisticos. No &mbito
da ET 27, uma das formas de operacionalizar o referido processo é através da realizacdo de 10
Laboratorios Estratégicos de Turismo (LET). Estes espacos de debate situar-se-do em torno de
10 desafios, entre 0s quais, 0 emprego e a valorizacdo das pessoas, a coesdo territorial, a
sazonalidade, a simplificacdo e o investimento.

Do anterior exposto, constata-se a necessidade de articular politicas que possibilitem
a coexisténcia da melhoria da mobilidade urbana, que se pretende sustentavel, da euforia do
turismo e da sua forma especifica de consumo, com o impacto na vida diaria da cidade.

2 Revisado da literatura

Neste ambito importa abordar o conceito de sustentabilidade, que surgiu na década de
80, tendo vindo a consolidar-se até aos nossos dias assumindo uma importancia fulcral nos mais
variados setores de atividades e dominios onde a humanidade tem influéncia. O conceito de
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sustentabilidade estd associado as necessidades atuais a satisfazer sem comprometer a
capacidade das geracGes futuras para satisfazerem as suas proprias necessidades.
Sustentabilidade pode ser aplicado em diferentes areas, nomeadamente na mobilidade em
contexto de cidade, com forte énfase nas cidades de grande dimensé&o.

O conceito de Sustentabilidade, foi levantado pela primeira vez em 1972, no Relatorio
Meadows, conhecido como Relatério do Clube de Roma, onde um grupo de investigadores,
entre os quais Dennis L. Meadows, publicou o artigo “The Limits to Growth”, em 1972, que
mostrava, cientificamente, que o conceito de crescimento sem fim, dentro de um sistema
fechado, como o planeta Terra, iria levar a um resultado de declinio subito e incontrolavel, quer
da populacéo, quer da capacidade industrial (Oliveira, 2012:77-81).

O conceito de Sustentabilidade surgiu, essencialmente, devido a tentativa de encontrar
solugdes face aos problemas provocados pela exploracdo descontrolada dos recursos naturais
pelo Homem. Foi Lester Brown (1983) que definiu sociedade sustentavel como uma sociedade
capaz de satisfazer as suas necessidades sem comprometer a sobrevivéncia das geragdes futuras
(Almeida & Abranja, 2009:16).

A Norma NP ISO 26000:2011 define como Sustentabilidade a utilizacdo racional de
recursos naturais, sociais e econdémicos para satisfazer as necessidades atuais de uma
empresa/populacdo, sem que esse uso comprometa as geragdes futuras. O autor Sachs (1993) a
decompbe o0 conceito de sustentabilidade em cinco: a sustentabilidade ambiental, a
sustentabilidade ecoldgica, a sustentabilidade econdémica, a sustentabilidade social e a
sustentabilidade politica. No entanto o mesmo autor, em 2002 (Sachs, 2002) redefine o conceito
de desenvolvimento sustentavel com base em oito dimens@es da sustentabilidade, e afirma que
s0 se considera desenvolvimento sustentavel quando se atinge todas estas dimensoes:
ambiental, social, psicoldgica, econémica, cultural, espacial, politica nacional e internacional.
Pode-se referir, de uma forma geral, a definicio comum atribuida ao conceito de
desenvolvimento sustentavel tem incorporado a componente de equidade intergeracional, a qual
reconhece e reforca a dimensdo de longo prazo da sustentabilidade pelo respeito das
necessidades das gera¢des futuras (Dernbach J. C., 1998; Stoddart, 2011).

De acordo com o contexto do artigo, importa referir o conceito de Mobilidade
sustentavel, que segundo Seabra (2014), pressupde que os cidadaos, vivendo em cidades, vilas
ou aldeias, disponham de condicdes que lhes proporcionem deslocacGes seguras, confortaveis,
com tempos aceitaveis, custos acessiveis e mobilidade com eficiéncia energética e reduzidos
impactos ambientais, pode-se referir que o conceito de mobilidade alude ao movimento de
pessoas ou mercadorias. No contexto das cidades tem importancia referir as trés formas de
transporte urbano que sdo normalmente consideradas: o transporte publico, 0 ndo-motorizado
e transporte motorizado privado. As rotinas das deslocacdes diarias dentro das cidades, tendem
a criarem grande pressdo, como por exemplo: sobre infraestruturas, equipamentos, qualidade
de vidas das populacdes, facilidade de prestacdo de servicos, estratégias de crescimento das
cidades, etc. Se neste contexto a cidade de Lisboa esta repleta de grandes desafios, que importa
analisar e implementar estratégias que possibilitam mitigar as dificuldades e constrangimentos,
verifica-se que a crescente afluéncia de turistas contribui para elevar os desafios de uma cidade
gue se pretende ser um destino turistico por exceléncia, mas também apresentar uma resposta
ancorada em medidas de sustentabilidade para a vida da cidade nas suas varias dimensoes.
Atendendo que o setor do turismo, presentemente vale 15,7% do Produto Interno Bruto, onde
a cidade de Lisboa tem registado uma forte subida, por exemplo, no ano de 2015, as dormidas
aumentaram 15,4% para 11,53 milhdes. Neste sentido, foi necessario enquadrar esta
significativa alteracdo na estratégia a implementar, nomeadamente com a estratégia designada
de Estratégia Turismo 2027, que procura ser uma abordagem de ambito nacional. é de referir
que o debate nacional sobre a Estratégia para o Turismo 2027 (ET 27) iniciou-se, no dia 24 de
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maio de 2016, na Conferéncia & Debate realizada em Tomar, refletindo a I6gica de construcéo
da ET 27 que se quer plural e participada.

2.1 Do conceito de sustentabilidade ao conceito de desenvolvimento sustentavel

Em 1987, foi publicado o Relatério Brundtland, relatério da Comissdo Mundial do
Meio Ambiente e Desenvolvimento da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), onde foi
apresentado o conceito de Desenvolvimento Sustentavel, como um desenvolvimento que
satisfaca as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracOes futuras em
satisfazer as suas préprias necessidades (WCDE, 1987:370-371).

Na conferéncia internacional Eco-92 organizada pela ONU e realizada no Rio de
Janeiro em 1992, foram tomadas um conjunto de resolugdes, com base em medidas para
conciliar o crescimento econdémico e social com a preservacdo do meio ambiente, designada
por Agenda 21. Teve a participacdo de 179 paises, os quais definiram, a nivel de pais, as bases
para a preservacdo do seu meio ambiente e de desenvolvimento, com o fim ultimo de levar a
satisfagcdo das necessidades basicas, melhores padrbes de vida para todos, uma melhor protecao
e gestdo dos ecossistemas e um futuro mais seguro e prospero, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel. Os principais temas tratados foram: o Combate a pobreza;
Cooperacdo entre as nagcOes para chegar ao desenvolvimento sustentavel; Sustentabilidade e
crescimento demografico; Protecdo da atmosfera; Planeamento e ordenagdo no uso dos recursos
da terra; Combate ao desmatamento das matas e florestas no mundo; Combate a desertificacdo
e seca; Preservacéo dos diversos ecossistemas do planeta com atencao especial aos ecossistemas
frageis; Desenvolvimento rural com sustentabilidade; Preservacdo dos recursos hidricos,
principalmente das fontes de 4gua doce do planeta; Conservacao da biodiversidade no planeta;
Tratamento responsavel e respetivo destino dos diversos tipos de residuos (sélidos, organicos,
hospitalares, toxicos, radioativos); Fortalecimento das Organizagdes Ndo Governamentais
(ONG’s) na busca do desenvolvimento sustentavel; Educacdo como forma de conscientizacéo
para as questdes de protecdo ao meio ambiente (ONU. Agenda 21, 1992).

Esta Agenda 21, denominada Agenda para o século XXI, abordou os problemas
prementes da época, como também visava preparar 0 mundo para os desafios do préximo
século, o século XXI. Refletiu um consenso global e um compromisso politico ao mais alto
nivel sobre a cooperacdo para o desenvolvimento e meio ambiente.

Na cidade dinamarquesa de Aalborg, em 1994, realizou uma Conferéncia Europeia
para discutir a sustentabilidade de cidades e vilas, onde foi lancada a Campanha Europeia das
Cidades e Vilas Sustentaveis (CECVS), onde foi aprovada o documento base da campanha,
denominado de “Carta de Aalborg” que procurou efetuar reflexdo sobre a sustentabilidade do
ambiente urbano, o intercdmbio de experiéncias, a difusdo das melhores préticas ao nivel local
e o desenvolvimento de recomendacdes que visem influenciar as politicas ao nivel da Uniao
Europeia e ao nivel local, representando um compromisso politico com os objetivos do
desenvolvimento sustentavel.

2.2 Dimensodes do desenvolvimento sustentavel

No limiar do século XXI, segundo Brown (2000:17) foram referenciados dois desafios
dominantes para a civilizagdo global, estabilizar o clima e estabilizar as populacdes, pois sem
isso ndo havera na Terra um ecossistema que possa ser salvo. No inicio do novo milénio a
populacdo do mundo chegou a 6 bilhdes, verificando-se taxas enormes de crescimento
populacional, com 1,2 bilhdes de pessoas a fome, 1,2 bilhdes pessoas sem acesso a agua potavel
e quase 1 bilhdo de adultos analfabetos, juntando grandes extensdes de florestas danificadas
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causado pelo fendmeno da chuva &cida e outros fendmenos provocados pela mudanca climatica,
nomeadamente o degelo.

Em 2002 realizou-se a Cimeira Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel (CMDS)
em Joanesburgo, designada por Declaracdo de Joanesburgo, foi considerado que o
desenvolvimento sustentavel continuasse a ser um dos desafios cruciais para 0s anos sequentes,
quer para os paises desenvolvidos como para 0s paises em desenvolvimento, e que este encerra
componentes econOmicas, sociais e ambientais e que importa estabelecer um equilibrio
adequado entre estas componentes, realcando a necessidade de responsabilidade de todos para
fortalecer os pilares interdependentes do desenvolvimento sustentavel, a saber, crescimento
econodmico, a inclusdo social e a protecdo ambiental, aos niveis local, nacional, regional e
mundial (PT, 2002:26).

Segundo Bonacchi e Rinaldi (2007:3) o conceito de desenvolvimento sustentavel
nasceu da percepcdo de paradigmas de crescimento pré-existentes que foram incapazes de
satisfazer as necessidades, em constante mudanca, na atual cultura moderna. Nas ultimas
décadas tem havido um grande desenvolvimento na implementacdo do conceito de
sustentabilidade a fim de internalizar/adotar este, é preciso reconhecer que as relacdes entre as
trés dimensdes (ambiental, econdmica, social) ndo pode ser imposta de forma hierarquica, mas
devem seguir o desenvolvimento do conceito de utilitarismo, cujo principal é a procura da
satisfacdo para todos. Qualquer projeto ou atividade que tenha como meta o desenvolvimento
deve ter em consideracgéo os pilares da sustentabilidade (Almeida & Abranja, 2009:19).

A ONU, em junho de 2012, realizou na cidade do Rio de Janeiro, Brasil, uma
conferéncia sobre Desenvolvimento Sustentavel, considerado um dos maiores eventos nesta
area pois contou com a participacdo de 190 paises representados pelos respetivos Chefes de
Estado, conhecida como Rio+20 — “United Nations Conference on Sustainable Development”,
onde foram propostas mudangas, nomeadamente na forma como estdo a ser usados 0S recursos
naturais do planeta, debateu-se questdes ambientais e aspetos relacionados a questdes sociais,
onde foi abordado o tema de Governanca e desenvolvimento sustentavel. A conferéncia teve
como a renovacao do compromisso politico com o desenvolvimento sustentavel, cingida em
dois temas principais: a economia verde no contexto do desenvolvimento sustentavel e da
erradicacdo da pobreza e, a estrutura institucional para o desenvolvimento sustentavel.

No mesmo ano, 2012, a cidade de Barcelona (Ajuntament de Barcelona) apresentou
um documento denominado “Compromisso de Cidadania com a Sustentabilidade”, pois
pretendia dotar a cidade com uma Agenda 21 Local, e com base num processo participativo
aberto a representantes do governo, empresas, sindicatos cidadaos, ecologistas, universidades e
peritos privados, e no seguimento das conclusGes da conferéncia Rio+20 e na estratégia da carta
internacional de governos locais para uma sustentabilidade (ICLEI), foi estabelecido de forma
clara os objetivos de reducdo do impacto ambiental da cidade para a década 2012-2022, que se
resumem em 10: Biodiversidade; Espaco publico e mobilidade; Qualidade Ambiental e Salde;
Cidade eficiente, produtiva e de Zero emissdes; Uso racional de recursos; Boa Governancga e
Responsabilidade Social; Bem-estar da populacdo; Progresso e Desenvolvimento; Educacéo e
Cidadania; e Resiliéncia e responsabilidade global (COMPROMIS 22, 2012).

Realizou-se em Nova lorque, em setembro de 2015, a Cimeira das Nag¢6es Unidas
sobre Desenvolvimento Sustentavel com vista a promover a prosperidade comum e bem-estar
para todos, para os proximos 15 anos, através da adogdo formal da Agenda 2030, que integra
0s 17 objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sucessores, dos 8 objetivos de
Desenvolvimento do Milénio, que deverdo ser implementados por todos os paises e que
abrangem areas tdo diversas, mas interligadas, como: 0 acesso equitativo a educagédo e a
servicos de saude de qualidade; a criacdo de emprego digno; a sustentabilidade energética e
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ambiental; a conservacdo e gestdo dos oceanos; a promocao de instituicdes eficazes e de
sociedades estaveis e 0 combate a desigualdade a todos os niveis.

Para o Secretario-Geral da ONU, Ban Ki-moon, a nova agenda representa uma nova
visdo partilhada sobre a Humanidade, defendendo que "Esta é uma agenda universal,
transformativa e integrada que marca um ponto de viragem histdrico para a Humanidade. E
uma Agenda dos Povos, um plano de acéo para acabar com a pobreza em todas as suas formas,
irreversivelmente, em todo o lado, sem deixar ninguém para tras" (UNRIC, 2015).

Os objetivos sdo de ambito alargado, porque véo abordar os elementos interligados de
desenvolvimento sustentavel - crescimento econdémico, inclusao social e protecdo ambiental -
e serdo aplicados em todo o planeta.

2.3 A Agenda 2030

A Agenda 2030 identifica as areas de importéncia critica para a Humanidade e para o
Planeta, onde incidem os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), dos quais se
saliente o objetivo 11- Cidades e Comunidade Sustentaveis, ou seja, transformar as cidades e
0s povoamentos humanos, inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

Até 2030, garantir o acesso de todos a habitagdo segura, adequada e a prego acessivel,
e aos servicos basicos, e melhorar as condi¢Ges nos bairros de lata; fornece acesso a sistemas
de transporte seguros, acessiveis e sustentaveis para todos, melhorar a seguranca rodoviaria,
nomeadamente atraves da expansao dos transportes publicos, com especial atencdo para as
necessidades das pessoas em vulneraveis situagdes, mulheres, criancas, pessoas com deficiéncia
e pessoas idosas; melhorar a urbanizacdo e capacidade inclusiva e sustentavel para o
planeamento e gestdo de assentamentos humanos participativos, integrados e sustentaveis, em
todos os paises.

Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita nas cidades, inclusive
prestando especial atencdo a qualidade do ar, gestao de residuos municipais e outros; promover
0 acesso universal a espacgos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes, em especial para
as mulheres e criancas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia.

Apoiar relacdes econdmicas, sociais e ambientais positivas entre as zonas urbanas,
suburbanas e rurais, reforgcando a planificagdo nacional e regional de desenvolvimento.

Até 2020, aumentar substancialmente o nimero de cidades e assentamentos humanos
que adotaram e implementaram politicas e planos para a inclusdo, a eficiéncia dos recursos,
mitigacdo e adaptacdo as alteracbes climaticas, resiliéncia as catastrofes, e desenvolver e
implementar, de acordo com o Enquadramento para a Reducdo do Risco de Desastres de Sendai
2015-2030, a gestdo holistica do risco de desastres em todos os niveis (Sendai Framework for
Disaster Risk Reduction 2015-2030), e apoiar os paises menos desenvolvidos, nomeadamente
através da assisténcia financeira e técnica, na construcdo de edificios sustentaveis e resilientes,
utilizando materiais locais.

Estes objetivos estdo a ser amplamente difundidos e trabalhados pela ICLEI-Local
Governments for Sustainability, uma rede global de mais de 1.500 cidades, vilas e regides
empenhadas na construgdo de um futuro sustentavel e que apoia cidades e governos locais em
trabalhar para a sustentabilidade.

O trabalho de ICLEI é agrupado em torno de 10 agendas, projetado para ajudar as
cidades e os governos locais, para se tornar sustentavel, resiliente e utilizacdo eficiente dos
recursos, biodiversidade e de baixo carbono; para construir uma infraestrutura inteligente; e
desenvolver uma economia urbana inclusiva, verde, com o final de alcancar comunidades



REVISTA GESTO V.5, N.1, Jan./Jun.2017.

saudaveis e felizes. A ICLEI engloba uma série de redes: uma rede de governos locais que
facilita a cooperacdo cidade-a-cidade; redes tematicas que reinem cidades liderando o caminho
em questdes-chave da sustentabilidade, como a qualidade e quantidade da agua, energia
renovavel e redugdo de risco de desastre urbano; e uma rede de individuos, os lideres de suas
respetivas instituicdes (ICLEI, 2016).

2.4 Cidades sustentaveis: boas préaticas

As cidades sustentaveis sdo aquelas que adotam uma série de praticas eficientes
voltadas para a melhoria da qualidade de vida da populacdo, desenvolvimento econémico e
preservacdo do meio ambiente, muito bem planeadas e administradas. Atualmente existem
varias cidades no mundo que ja adotam praticas sustentaveis, no entanto ndo podemos afirmar
que haja uma cidade que seja 100% sustentavel, mas sim, varias, que praticam ac0es
sustentaveis em diversas areas.

As cidades surgiram como a forma dominante de enraizamento humano e, sdo 0s
principais agentes econdémicos e ambientais. Segundo Gardner (2016:1) desde 1950, a
populacdo urbana, a nivel global, aumentou de 0,7 bilhdes em 1950 para 3,9 bilhGes em 2014,
esperando-se um aumento de mais 60 por cento até 2050, em que 6,3 bilhdes de pessoas viverao
em meios urbanos.

A partir de 2009, mais da metade da populagdo mundial vive em cidades, verificando-
se que mais de 90 por cento do crescimento urbano acontece nos paises em desenvolvimento,
embora nem todas as regides em desenvolvimento sdo maioritariamente urbanas, prevé-se que
em 2040, todas as regifes do mundo terdo maioritariamente areas urbanas. Nos ultimos 65 anos,
0 numero de "megacidades" (cidades com 10 milhdes de habitantes ou mais), cresceu mais de
14 vezes, de 2 em 1950, para 29 em 2015, esperando-se que em 2030, haja 41 megacidades no
mundo. No entanto, a maioria dos habitantes “urbanos”, vive em cidades com menos de 500.000
pessoas, verificando-se que o nimero de cidades com mais de 500.000 pessoas tem crescido
quase seis vezes desde 1950, de 304 para 1729.

2.4.1 Cidades sustentaveis: o sistema sustentavel

Segundo Gardner (2016: Chap.1) descrever uma cidade sustentavel ndo é tarefa facil,
dado que, as cidades diferem uma das outras, quer em geografia, clima, cultura, histdria,
riqueza, e em outras dimens@es, cada uma das quais exclui qualquer possibilidade de um one-
size-fits-all para a sustentabilidade urbana. Gardner (2016: Chap.1) menciona que se encontra
hoje em dia, em qualquer lugar do planeta, modelos maduros de sustentabilidade urbana, e, ha
pouco consenso sobre o que constitui uma cidade sustentavel, a nivel de definicéo.

Embora muitas das tecnologias e politicas necessarias sdo difundidas, a receita para
criar uma cidade totalmente sustentavel ainda néo foi totalmente desenvolvida. Descrever uma
cidade sustentavel é, em certa medida, um exercicio de imaginacéo, no entanto podemos olhar
para as principais praticas adotadas por estas. Assim, salientamos as acOes efetivas voltadas
para a diminuicdo da emissdo de gases do efeito estufa, visando o combate ao aquecimento
global; as medidas de apoio a manutencgéo dos bens naturais comuns; o planeamento e qualidade
nos servicos de transporte publico, principalmente utilizando fontes de energia limpa; a
promogcéo e acdes de planeamento para o uso de meios de transporte ndo poluentes como, por
exemplo, bicicletas; agOes para melhorar a mobilidade urbana, diminuindo consideravelmente
o trafego de veiculos; promocéo de justica social; construcao de sistemas eficientes voltados
para a reciclagem de lixo; aplicagdo de programas educacionais voltados para o
desenvolvimento sustentavel; investimentos em educagdo de qualidade; planeamento urbano
eficiente, com enfoque no longo prazo; privilegiar uma economia local dindmica e sustentavel;
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Adocdo de praticas voltadas para o consumo consciente da populacéo; acdes que visem 0 UsoO
racional da dgua e seu reaproveitamento; programas para a melhoria da satde da popula¢&o;
criacdo de espacos verdes (parques, pracas) voltados para o lazer da populacédo e arborizacéo
das ruas e espacos publicos.

Reconhecemos que estas sdo um conjunto de acdes essenciais, mas nao suficientes,
como conjunto de critérios para descrever uma cidade sustentavel. Corroboramos na afirmacao
que “As cidades hoje estdo em uma posi¢do interessante para assumir a lideranca no desafio
preeminente da nossa era: o esfor¢o para construir economias sustentaveis” (Gardner, 2016:
Chap.1).

As cidades s&o locais de convergéncia humana, onde as pessoas vivem, trabalham e
desenvolvem atividades de lazer. Para que isso aconteca, um dos fatores base é o transporte.

2.5 Transportes e mobilidade sustentavel

O conceito de Transporte, como movimento de pessoas e bens, € a alma de uma cidade,
quando os sistemas de transporte sdo inadequados, restringe a economia e a vitalidade dessa
mesma cidade (Renner, 2016: Chap.11).

Nos dias de hoje o conceito de transporte foi alargado, passando a ser referenciado o
conceito de mobilidade. O conceito de mobilidade é usualmente associado a funcdo de
circulacdo dotado por uma rede de ruas para uma determinada area (Mendes & Ribeiro,
2013:163) na cidade, vila ou aldeia. A aplicacdo dos principios de sustentabilidade na gestéo e
planeamento da mobilidade urbana, devem ter em consideracdo a definicdo de estratégias e
acOes que podem influenciar o desempenho de todo o sistema de transporte de uma cidade. A
mobilidade sustentavel deve sempre incorporar aspetos intrinsecos de mobilidade social, e
aspetos econdmicos e ambientais. De acordo com Erl e Feber (citado por Ribeiro & Mendes,
2013:164), para atingir mobilidade sustentavel é necessario melhorar a acessibilidade e a
utilizacdo do espaco publico urbano, aumentar a utilizacdo de modos ativos de transporte, como
o ciclismo e caminhada, reduzir o congestionamento do trafego, melhorar a seguranga, reduzir
a poluicéo do ar, e sonora, contribuindo para o desenvolvimento e manutencdo de um economia
urbana rica e saudavel, assegurando oportunidades de equidade e de transporte sociais para
todos setores da comunidade.

Segundo Renner (2016: Chap.11) a experiéncia em todo o mundo, mostra que as
opcdes abrangentes a seguir pelas cidades que querem reduzir a pegada de seus sistemas de
transporte, ja estdo identificadas e disponiveis. "Para se tornarem sustentaveis, as cidades
precisam reduzir drasticamente a dependéncia de automoveis e de trabalhar para garantir um
melhor mix de meios de transporte bem integrados."

A EcoMobility é uma campanha global langada pelo ICLEI, que visa tornar as cidades
mais “verdes” por meio de opg¢des de transporte adequadas. Estes defendem que Ecomobilidade
é viajar através de opcOes de transporte integrados, socialmente inclusivos e ambientalmente
amigaveis, incluindo e integrando caminhadas, ciclismo, wheeling e passenging. Permite que
o0s cidadaos e as organizagdes tenham acesso aos bens, servigos e informacdes de uma forma
sustentavel. A EcoMmobility contribui para a qualidade de vida dos cidadaos, aumenta opcGes
de escolha de viagem, e promove a coesao social (ICLEI, 2016).

2.6 Turismo

O turismo como atividade transversal, € essencial para o desenvolvimento econémico,
social, cultural e ambiental para qualquer pais ou regido. Na Conferéncia das Nac¢Ges Unidas
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecida como “Rio 92”, foi reconhecido que o
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setor do turismo como gerador de beneficios econdmicos pode contribuir significativamente
para o desenvolvimento sustentavel (Almeida & Abranja, 2009:23).

Em 1999 a OMT, define em Assembleia-Geral, o Cédigo Mundial de Etica do
Turismo, que teve como base dez principios, dos quais salientamos a contribui¢do do turismo
para a compreensdo e respeito mutuo entre homens e sociedades; como vetor de
desenvolvimento individual e coletivo; como fator de desenvolvimento sustentavel e como
atividade benéfica para os paises e comunidades de acolhimento (UNWT, 2016).

Neste sentido, dada a importancia do turismo para o desenvolvimento das
comunidades de acolhimento, inseridas em areas urbanas (cidades), é fulcral que estas
disponibilizem produtos e servicos sustentaveis como oferta ao turismo. Dentro dos varios
produtos e servigos disponibilizados, realgcamos o transporte.

Segundo dados da Organizagdo Mundial de Turismo, em 2015, a chegadas de turistas
internacionais cresceu 4,4%, atingindo um total de 1.184 milhdes, marcando o sexto ano
consecutivo de crescimento acima da média, com Chegadas internacionais aumentar em 4% ou
mais a cada ano desde o ano pds-crise de 2010. Cerca de 50 milhdes a mais de turistas, viajaram
para destinos internacionais ao redor do mundo em 2015 do que em 2014. A Europa liderou o
crescimento em termos absolutos e relativos (+5%), tendo as Chegadas atingido 609 milhdes,
mais 29 milhdes do que em 2014. N&o ha duvida de que o mundo do futuro serd um mundo
urbano. O desafio que enfrentamos hoje é se podemos fazer desse mundo, um mundo eficiente
e sustentavel (Curry, 2012:1).

3 Politicas de mobilidade sustentavel em Lisboa com o foco na oferta para suportar o
turismo

Em Portugal, a elaboracdo da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
(ENDS) e o respetivo Plano de Implementagéo (PIENDS), sdo o resultado das preocupagdes ao
nivel da sustentabilidade e sdo instrumentos articulados com as politicas de governo e com as
politicas comunitérias. As autarquias tém vindo a adotar politicas publicas locais para a
sustentabilidade, que se refletem ndo sé na pedagogia ambiental realizada crescentemente junto
dos cidaddos, das empresas e outras organizacdes, mas também, olhando criticamente para a
sua gestdo interna e para 0s impactes ambientais que a mesma apresenta.

A CML enquanto entidade publica prestadora de servicos e dinamizadora de politicas
locais, esta ciente das suas responsabilidades em matéria de desenvolvimento sustentavel, esta
contribui para uma ampla consciencializacdo da sociedade para a escassez e necessidade de
preservacao dos recursos naturais (In: Plano de Compras Ecol6gicas da CML - Metas e critérios
ambientais para 2010 nos bens e servicos com gestdo centralizada. Medida 8 do Programa de
Simplificagdo Administrativa de Lisboa (SIMPLIS) de 2009) (CML, DMSC-Direcédo
Municipal de Servicos Centrais, 2009).

Uma das estratégias de valorizacdo econémica e de captacdo de investimento da
Camara Municipal é a promocdo de Lisboa no contexto internacional, tendo a preocupacéo de
posicionar Lisboa como uma das cidades mais competitivas, inovadoras e criativas da Europa,
inserindo-a nos principais projetos e redes internacionais de cidades (DMEI-CML, 2016).
Através da cooperagdo economica em organizacdes e redes internacionais, Lisboa passa a ser
uma cidade global, incentivando o crescimento da sua economia, alargando as oportunidades
de investimento e difundindo a identidade da cidade internacionalmente e as suas vantagens
competitivas.

O Plano de Mobilidade e Transporte € um instrumento que estabelece a estratégia
global de intervencdo em matéria de organizacdo das acessibilidades e gestdo da mobilidade,
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definindo um conjunto de acdes e medidas que contribuem para a implementacdo e promocao
de um modelo de mobilidade mais sustentavel. O PMT € o nome adotado em Portugal para 0s
Planos de Mobilidade denominados a nivel europeu com Sustainable Urban Mobility Plan —
SUMP (Seabra, 2014). Assim foi definido o Plano Estratégico dos Transportes 2011-2015
(PET) que englobou a preparacao da sucessdo da aplicacdo do Regulamento de Transportes em
Automoveis (RTA) para o regime instituido pelo Regulamento (CE) n.° 1370/2007; proceder
“a descentralizacdo de competéncias na atribui¢ao de servigos de transporte publico regular de
passageiros, por modo rodoviario, em todo o territério municipal, para 0s respetivos
municipios”, instituir (de acordo com a “LBTT”) uma gestdo supra municipal do sistema de
transportes, através de associa¢des de Autarquias, o que “alavanca as potencialidades da
planeada transferéncia de competéncias para o poder local” e assegurar que a organizagao supra
municipal do sistema de transportes se baseie em estruturas ja existentes de ambito supra
municipal, “sem a necessidade de criar entidades nem encargos publicos adicionais”. Segundo
Seabra (2014) outro instrumento politico é o Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas
2014-2020 (PETI 3+). Os principais desafios até 2019/2020 para os municipios e regides,
nomeadamente para Lisboa, a nivel regional é, efetuar Planeamento e Gestdo da Mobilidade,
desenvolver competéncias de Planeamento e Gestdo de Transportes, elaborar o Plano
Operacional de Transportes Regional (POT) e assegurar, gradual e progressivamente a
contratualizacdo do Servico Publico de Transportes. A nivel local / municipio, elaborar o PMT
municipal, desenvolver competéncias de Planeamento e Gestdo da Mobilidade. Todas estas
politicas tém como fim ultimo proporcionar aos cidaddos e turistas que visitem Lisboa,
deslocacdes seguras, confortaveis, com tempos aceitaveis, custos acessiveis e mobilidade com
eficiéncia energética e reduzidos impactos ambientais, permitir uma combinacdo de servicos
classicos de transportes com percurso, horario e paragens definidos com servigos de transporte
inovadores e flexiveis assegurando uma completa e coerente oferta de mobilidade (Seabra,
2014).

4 O transporte de passageiros, o turismo e a sustentabilidade

Face a crise que se esta a atravessar em termos de seguranca e derivado a questdes de
instabilidade politica e de guerra em alguns pontos turisticos nas zonas periféricas do
mediterraneo, Portugal passou a ser um pais mais visitado em termos turisticos. Lisboa é uma
das capitais europeias que mais cresceu em termos de numero de visitantes nos ultimos cinco
anos. Ao longo dos ultimos anos tem-se assistido, a um crescimento substancial da procura
turistica, e um elevado crescimento dos visitantes, fruto das caracteristicas proprias da cidade e
ao trabalho conjunto que os varios atores desempenham nestes dominios, e que se revela
também nos mdaltiplos prémios atribuidos a cidade de Lisboa e aos seus operadores (CML,
2015).

A oferta de bens e servicos acompanhou esta dindmica, diversificando-se e
disponibilizando a todos quantos visitam Lisboa, novas formas de desfrutar a cidade. Um dos
fendmenos mais recentes e mais visiveis na cidade corresponde a proliferacdo de empresas
prestadoras de servicos relacionados com a realizagdo de circuitos turisticos, que, mediante
remuneragao, transportam visitantes em veiculos especificamente adaptados, nas vias estradais
municipais. (CML, 2015).

Os veiculos afetos a atividade de Animacdo Turistica passaram a ter novas regras de
circulacdo, conforme Despacho n.° 123/P/2015 (CML, 2015). Este despacho visa assegurar a
tomada de um conjunto de medidas que garantam melhor convivéncia entre a atividade destas
empresas e a vivéncia urbana dos demais cidaddos, designadamente em matéria de sinalizacdo
e administragdo do dominio publico municipal, e contribuam também para a melhoria das
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condicdes desta atividade, enquanto esta a ser preparado o regulamento que a enquadrara
(CML-Mobilidade, 2016).

Pese embora a qualificacdo da oferta turistica signifique valor acrescentado para a
cidade e contribua para o0 seu crescimento - designadamente permitindo a criacdo de novos
postos de trabalho - é, contudo, inquestionavel que esta atividade dispde igualmente de efeitos
negativos que necessitam de ser atenuados.

Segundo o municipio de Lisboa (CML, 2015), ao longo dos ultimos meses, tem sido
alvo de diversas queixas e reclamacGes como consequéncia da sobrecarga provocada pela
exploracdo de circuitos turisticos, em especial através de quadriculos, triciclos, ou até
automaveis ligeiros de passageiros, e do modo como estes sdo operados. Em especial, estas
queixas incidem sobre a obstrucdo a normal circulacéo, sobre as condicdes de estacionamento
e sobre o ruido provocado pelos veiculos e motores de explosdo. A proliferacdo deste tipo de
veiculos nédo é alheia a liberalizacdo das regras respeitantes ao desenvolvimento da atividade
turistica (Tabela 1).

Tabela 1: Leis enquadradoras da atividade turistica

Para efeitos de desenvolvimento da atividade turistica, obriga
apenas que estas empresas procedam a meras comunicacfes ao
Turismo de Portugal, I.P., sem cuidar acautelar uma participacéo
dos municipios na instalacdo (com as alteracbes que lhe foram
introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 95/2013, de 19 de julho)

Decreto-Lei n.°
108/2009, de 15 de
maio (Regime Juridico
da Animacao Turistica

Define como “Empresa de animacdo turistica” todas as empresas
que desenvolvam atividade de animacdo turistica, que sdo
atividades ludicas de natureza recreativa, desportiva ou cultural,
(...) e que tenham interesse turistico para a regido em que se
desenvolvam (...). Impliquem uma interacdo fisica dos destinatarios
com o meio envolvente (...); atividades de turismo cultural,
atividades pedestres ou transportadas, que promovam o contato com
0 patrimonio cultural e natural através de uma mediacdo entre o
destinatario do servico e o bem cultural usufruido, para partilha de
conhecimento.

Decreto-Lei n°
186/2015 de 3 Set
2015

Fonte: Elaboragdo propria.

E de referir que as deslocagBes casa-trabalho na Area Metropolitana de Lisboa (AML)
sdo maioritariamente realizadas de automovel sdo cerca de 50 porcento. Para contrariar esta,
esta a ser delineada uma estratégia para a cidade de Lisboa que pretende promover a utilizaco
racional do automovel, ou seja, trocar um ciclo vicioso negativo (mais trafego leva a pior espaco
publico, pior ambiente urbano), por praticas assentes num ciclo vicioso positivo (menos trafego
leva a mais e melhor espaco publico). Para que a alteracédo de ciclos aconteca, é necessario, pelo
menos, atender: Otimizacdo de meios e Rede viria (ver Tabela 2).
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Tabela 2: A¢bes que visam a reducao da utilizacao de veiculos proprios na cidade de Lisboa

Faz-se através de controlo de Entrada de Automoveis; Interfaces;
Parques Dissuasores e Politica de Estacionamento; Sinalizagédo
Informativa Dindmica de Orientagdo e Alteracdo da Semaforizagéo;
Reforco dos Transportes Publicos e da Bilhética; Promocdo da
mobilidade elétrica e Campanhas de informac&o e sensibilizacao

Otimizacdo de
meios

Reduzir o trafego no centro da cidade, através da reducdo do espago
Rede viaria dedicado ao automoével e aumentar o espaco dos modos suaves;
proteger os bairros e introduzir medidas de acalmia.

Fonte: Elaboragéo propria.

Essencialmente apostar fortemente na Bicicleta. Para o cidad&o, a bicicleta representa:
Liberdade (¢ um transporte individual); Economia; Salde e bem-estar; Tempo e
Sustentabilidade. Em termos de sustentabilidade a bicicleta: € sustentavel; consome pouco
espaco; promove a melhoria do ambiente urbano; colabora para a igualdade e incluséo social;
contribui para a melhoria da saude publica; promove o comércio de rua e a economia local;
colabora na seguranca publica e rodoviéria e contribui para a capacidade de atracdo turistica da
cidade.

Lisboa é, sem davida, uma cidade ciclavel, pois, cerca de 75% das ruas sdo planas ou
apresentam declives inferiores a 5%. (se o percurso da Origem ao Destino for plano, consegue-
se chegar sem esfor¢o a quase todo o lado, segundo Castel’Branco (2015).

Ao considerar a bicicleta um meio transporte dentro da cidade obriga a promover
medidas de acalmia para integracdo do velocipede com o restante trafego; captar espaco canal
para a bicicleta a partir da reducdo do espaco automdvel; difundir a solucdo em pista/faixa
unidirecional em meio urbano; segregar a circulacdo de bicicletas e pebes e evitar a
descontinuidade dos trajetos clicaveis nos cruzamentos.

Para que a atividade de transporte de passageiros na cidade crie valor para o cidadao e
para a cidade, é necessario que a sua exploracao esteja enquadrada em regras claras, modernas,
capazes de induzir um melhor servigo ao publico e que todos os operadores operem dentro da
legalidade, e estes tém sido as indicacdes, a varios niveis, da Camara Municipal de Lisboa
(CML).

O surgimento mais recente de novas plataformas tecnoldgicas de transporte de
passageiros e novos modelos de negdcio no transporte de passageiros a operar em Lisboa, como
a Uber e Cabify, veio evidenciar duas realidades:

o em primeiro lugar, a necessidade de proceder a alteragdes na legislacdo de
exercicio da atividade de transporte passageiros, tendo em vista melhorar as condi¢fes do
servico de transporte publico ao dispor dos cidadaos.

o em segundo lugar, o exercicio da atividade deve estar sujeito a um quadro legal
claro, em que todos os operadores operem em igualdade de circunstancias e no cumprimento
integral da legislacdo e regulamentagéo, o que atualmente ndo acontece.

As medidas a adotar neste ambito devem reforcar as politicas de transporte segundo o
indicado pela Comissdo Europeia no livro Branco - «Roteiro do espag¢o Unico europeu dos
transportes», lancado em marco de 2011, que orienta a politica de transportes no periodo 2010-
2050, transcreve-se 0s seus principais objetivos:

o Reducéo de 60% das emissdes de CO2 até 2050;

o Reducdo em de 50% na utilizagdo de automoveis alimentados a combustiveis
convencionais;
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o Desenvolvimento de logistica virtualmente isenta de CO2 nos grandes centros
urbanos até 2030;

. Reducéo de 40% no consumo de combustiveis fosseis até 2050;

o Reducéo 40% nas emissdes de CO2 dos combustiveis dos transportes maritimos
até 2050.

5 Desafios ambientais dos sistemas de transporte em Lisboa

Com base no PDML (Plano Diretor Municipal de Lisboa) que foi sujeito a um processo
de avaliacdo ambiental, foi valorizada a Estrutura Ecolégica Municipal (EEM), que veio definir
um incremento das éareas verdes na cidade de Lisboa, conjugado com o uso de transportes
coletivos e de meios ndo motorizados, favorecendo o usufruto destes espacos verdes e a
melhoria da qualidade do ar e os niveis de conforto biocliméatico na cidade. Esta levou a
reestruturacdo da rede viaria e a articulacdo com grandes projetos de acessibilidade
contribuindo para o aumento da funcionalidade da rede de transportes. Uma politica de
mobilidade focada para a dissuasdo do uso do transporte individual baseada na consolidacao de
eixos de acessibilidade pedonal e ciclavel na cidade. A concretizacdo da estratégia municipal
para a eficiéncia energética passa pela adocédo de praticas de planeamento da cidade, incentivo
ao transporte coletivo e dissuasdo do transporte individual, incremento da mobilidade suave,
diminuicdo da intensidade energética e promocao de eficiéncia energética.

Foram definidas zonas de emissfes reduzidas (ZER) como forma de controlo da
qualidade do ar e de prevencdo da poluicdo, as ZER sdo areas onde s6 podem circular veiculos
com caracteristicas especificas, no que respeita a emisséo de poluentes, de acordo com a norma
europeia de emissdes (Norma EURO). A implementacdo destas zonas ZER na cidade de Lisboa
foi efetuada em trés fases, passando a ter as seguintes regras: Zona 1 (Eixo Awv.
Liberdade/Baixa) — apenas circulam veiculos posteriores ao ano de 2000, ou seja, que respeitem
as normas de emissdao EURO 3 (em geral, veiculos ligeiros fabricados depois de janeiro de 2000
e pesados depois de outubro de 2000); Zona 2 (limitada a sul da Avenida de Ceuta| Eixo Norte-
Sul| Avenida das Forcas Armadas| Avenida EUA| Avenida Marechal Anténio Spinola| Avenida
Infante Dom Henrique) — apenas circulam veiculos posteriores ao ano de 1996, ou seja, que
respeitem as normas de emissdo EURO 2 (em geral, veiculos ligeiros fabricados depois de
janeiro de 1996 e pesados depois de outubro de 1996), sendo consideradas algumas exce¢des
as limitacGes impostas, de acordo com critérios especificos a aplicar em cada zona, tais como:
veiculos de residentes, de emergéncia, da policia e militares, transporte publico, taxis, veiculos
historicos, de pessoas com mobilidade reduzida, veiculos blindados e a gas e motas.

Também foi desenvolvida uma estratégia para o ruido na cidade de Lisboa, e que esta
contemplado no PDM, através de um Plano de Acdo de Ruido de Lisboa, aprovado em
Assembleia Municipal, pela Proposta n.° 261/CM/2015, de 21 de julho de 2015. Dos varios
objetivos gerais deste plano, salientamos a preocupagdo com promoc¢édo da qualidade de vida
dos habitantes da cidade de Lisboa e de quem a visita, diminuindo o incémodo e os problemas
de salde associados ao ruido, através da definicdo e implementacéo de planos de acdo para a
reducdo de ruido, articulacdo e definicdo desta politica com as entidades gestoras do trafego
rodoviario, ferroviario e aereo. Com esta delimitacéo, ficaram impedidos de circular em Lisboa,
cerca de 1,3 milhdes de veiculos (negécios, 2015).

Portugal é um dos paises em que o setor do turismo tem maior valor para a economia,
por exemplo, segundo dados do Conselho Mundial de Viagens e Turismo para 2013, analise do
impacto econdémico do sector em 184 paises, indica um contributo de 5,8% no Produto Interno
Bruto (PIB) em Portugal, na Europa é de 3,1% e no mundo 2,9%. Para a cidade de Lisboa o
turismo coloca desafios de sustentabilidade que ndo passam apenas pelas questdes das areas
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verdes, poluicdo, ruido, mobilidade, mas também pelas questdes de higiene e salubridade
urbana, seguranca, estacionamento, aumento dos precos de arrendamento que tendem a
incentivar praticas conducentes ao afastamento dos moradores das suas casas e a uma eventual
diminuicdo dos direitos destes em detrimento dos interesses dos grandes negocios, pressao
sobre o centro histérico da cidade, etc. Perante este cenario, a aposta terd necessariamente de
ter continuidade, a bem do futuro da mobilidade em Portugal, nomeadamente nas cidades, e
particular em Lisboa. Segundo o Prof. José Manuel Viegas, Secretario-geral do ITF
(International Transport Forum) da OCDE, o crescimento das cidades e uma maior
complexidade da procura fruto da evolucgéo da prépria sociedade e das suas formas de vivéncia,
transformaram o sistema de mobilidade num servi¢o publico indispensavel. No entanto, a
evolucéo da economia e a crise financeira que o pais atravessa veio por em causa a sustentacdo
pelo Estado. E importante que o alinhamento de varios fatores, quer do lado publico, quer do
lado privado, se torne efetivo, dado que é urgente uma mudanga nas formas de financiamento
da mobilidade urbana, e nos diferentes papéis que podem ser assumidos pelos agentes da
mobilidade, tanto do lado da oferta como da procura, mais acrescenta que a necessidade de
mudanca é premente e consensual e, o desafio esta em conceber as suas varias opcles e
viabilizar as suas implementacdes (Viegas, 2016).

6 Conclusdes

Vaérios sdo os desafios que se colocam as grandes cidades no que respeita as politicas
de mobilidade urbana e as praticas de promocéo do turismo. Encontram-se inimeras referéncias
em artigos cientificos sobre as dificuldades das grandes cidades acomodarem as alteracGes
rapidas que ocorrem com o turismo de massas. Se, por um lado o turismo é uma oportunidade
e fonte de receita para a cidade de Lisboa, por outro, Lisboa carece de um planeamento que
incorpore conjuntamente os desafios da mobilidade urbana e a pressao do turismo de massas.
Verifica-se a multiplicidade de desafios como, por exemplo, a CML requalificando espacos
afetos ao trafego e aplicando novas regras de circulacdo e ocupacgdo, como forma de adequar a
utilizacdo dos espacos, enquanto se verifica que 0s agentes econdmicos solicitam mais
licenciamento para operadores e ocupacdo de espacos. A cidade de Barcelona, perante o
impacto do turismo em massivo contemporaneo, suspendeu temporariamente a concessao de
licencas para a construcdo de hotéis. Em Lisboa, também se verificam medidas de resposta a
este fendmeno como, por exemplo, a restricdo do estacionamento dentro da cidade. Conforme
referido, a multiplicidade de desafios estende-se a articulagcdo com novos conceitos de negocio
como, por exemplo, o de transporte de passageiros. Do exposto, considera-se que a resposta a
estes desafios inadidveis, pode ser encontrada através de novas formas de parceria entre
entidades publicas e privadas, atendendo ao constante aumento da populagdo da cidade de
Lisboa, ao aumento dos pontos de interesse no espago urbano (de residentes e turistas) e ao
crescimento da oferta de servicos, que inevitavelmente exigem préaticas de mobilidade e de
desenvolvimento sustentaveis.
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