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FOCO E ESCOPO

A Revista GESTO: Revista de Gestao Estratégica de Organizagdes tem como missao
contribuir para o aprimoramento e a dissemina¢do dos conhecimentos em Gestdo Estratégica
de Organizacdes por meio da publicagdo de trabalhos técnico-cientificos com abordagens
preferencialmente aplicadas sobre as organizagdes, 0s processos a elas vinculados e suas interfaces
com a gestdo social. Na senda desse enfoque, o escopo tematico contempla duas linhas editoriais.

Uma compreende estudos e pesquisas sobre estratégias corporativas e as diferentes dimensoes
do contexto organizacional, que favorecem a sistematizagao do seu processo de evolucdo, em
praticas adotadas na gestao de pessoas, comportamento organizacional, produgdo e operacoes,
marketing, financas, auditoria e contabilidade, dentre outras, de todos os tipos de organizacdes.

A outra linha editorial inclui estudos e pesquisas sobre gestdo da inovagdo, do conhecimento,
da informagao e de novas tecnologias e paradigmas organizacionais € sociais — de interesse para
atuacdo em desenvolvimento local e regional, responsabilidade social, iniciativas empreendedoras,
terceiro setor, parcerias ¢ gestao socioambiental e seus impactos sobre o meio fisico e
desdobramentos sociais.
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EDITORIAL

Prezados leitores, comunicamos a publicacdo do volume 7, nimero 2 da REVISTA
GESTO: Revista de Gestao Estratégica de Organizacoes, da Universidade Regional Integrada
do Alto Uruguai e das Missdes — URI, Campus de Santo Angelo — RS, vinculada ao Programa
de Pés-Graduagao em Gestao Estratégica de Organizagdes (PPGGEO). Essa edi¢do, assim
como as anteriores, indica os avancos das 4reas relacionadas a gestdo estratégica, dos diversos
tipos de organizagdes.

Os autores dessa edi¢dao sao oriundos do México e de diversos estados e Instituigdes
de Ensino Superior do Brasil, mantendo a saudavel endogenia e mostrando a percepgdo de
diferentes pesquisadores sobre as questoes relacionadas a gestdo estratégica de organizagdes
e areas afins. Os artigos abordam temas que vao desde a Grounded Theory como método
de pesquisa em gestdo, perpassando por discricionariedades dos procedimentos contéabeis,
matriz de Slack para percepcao de relevancia e conhecimento, analise de perfil e desempenho
de consumidores e experiéncias em cooperativas.

O trabalho responsavel e comprometido da REVISTA GESTO: Revista de Gestao
Estratégica de Organizagdes somente ¢ possivel com a significativa participagdo do
conselho editorial, dos avaliadores ad hoc do Brasil e do exterior, articulado com o trabalho
desenvolvido pelos docentes e discentes do Programa de Poés-Graduagdo em Gestao
Estratégica de Organizacdes (PPGGEQO). Aos autores e autoras, bem como aos pareceristas,
nossos agradecimentos.

Por fim, desejamos aos nossos leitores, uma prazerosa leitura ¢ um bom aproveitamento
dos conteudos publicados nessa edigao.

Fabio César Junges
Rosane Maria Seibert

Pelo Conselho Editorial
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CHARACTERIZATION OF INTRAPRENEURSHIP IN THE MEXICAN
SOFTWARE INDUSTRY: AN ANALYSIS BASED ON THE GROUNDED
THEORY

CARACTERIZACAO DO INTRAEMPREENDEDORISMO NA INDUSTRIA MEXICANA DE
SOFTWARE: UMA ANALISE BASEADA NA GROUNDED THEORY

Esthela Galvan Vela
Universidad Autonoma de Tamaulipas — UAT, México, gavela2012@gmail.com
Oscar Ociel Juarez Rodriguez
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Yesenia Sanchez Tovar
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DOI: http://dx.doi.org/10.31512/gesto.v7i2.3246 Recebido em: 28/08/2019 Aceito em: 13/09/2019

Abstract: Facing the dynamics of the current competitive conditions involves the identification of phenomena
related to the company’s development or intrapreneurship. With the purpose of contributing to a generation
of theory in this regard, this research identifies some environmental and organizational factors related to the
intraprenurial behavior in the software industry in México, through the use of qualitative research techniques
investigation with strict attachment to the Grounded Theory. Results suggest the consideration of constructs
set forth in the literature, as well as other proposed by the research subjects, such as government support,
competitiveness in the field, and individual elements like skills or worker’s creative talent, their commitment
towards the company, the degree of risk aversion and their disposition for teamwork.

Keywords: Grounded Theory, intrapreneurship, qualitative research

Resumo: Enfrentar a dindmica das condi¢cdes competitivas atuais envolve a identificacdo de fenomenos
relacionados ao desenvolvimento da empresa ou intra-empreendedorismo. Com o propoésito de contribuir para
uma geragao de teoria a esse respeito, esta pesquisa identifica alguns fatores ambientais e organizacionais
relacionados ao comportamento intraprenurial na industria de software no México, por meio do uso de técnicas
de pesquisa qualitativa com rigorosa vinculacao a Grounded Theory. Os resultados sugerem a consideragao
de construtos estabelecidos na literatura, bem como outros propostos pelos sujeitos da pesquisa, como apoio
do governo, competitividade no campo e elementos individuais como habilidades ou talentos criativos do
trabalhador, seu comprometimento com a empresa, o grau de aversdo ao risco e sua disposic¢do para o trabalho
em equipe.

Palavras-chave: Grounded Theory, intrapreneurship, pesquisa qualitativa.

1 Introduction

Before the industrial revolution, the market size and conditions, as well as the conditions
of the corporations that interacted in that market, made evident the lack of planning, and
of the organization’s internal knowledge, as well as of the industrial sectors. Back then, an
“invisible hand” as described by Adam Smith, explained the regulations of the market forces
behavior, under the assumption of perfect competition (Crook; Combs, Ketchen and Aguinis,
2013; Ghemawat, 2000). Companies were, therefore, undifferentiated, passive, and static
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information processing entities, which sought adaptation in an environment that they did not
intend to modify (Nonaka; Toyama, 2005).

However, facing the current dynamics of the competitive business environment leads
imminently to the need to deepen the understanding of the functioning of economic units; in
other words, to unravel their characteristics and inner phenomena (Galvan; Sanchez, 2019).
In this sense, their nature, their structure, their components, their environmental interaction
manners, and the fashion in which they acquire and maintain their positions in the market, are
some of the questions embedded in the concept of the modern corporation (Freeman, 1984;
Porter, 1991).

In this order of ideas, it can be said that it is widely known that one of the legitimate
ways to achieve development and competitiveness in economic entities is through corporate
entrepreneurship, which is also known as intrapreneurship (Baruah and Ward, 2014; Galvan
and Sanchez, 2019; Kuratko, 2010), which can be defined as a special type of organizational
capability, characterized by a combination of elements of both endogenous and exogenous
natures (Galvan and Sanchez, 2018, 2019; Salvato, Sciascia and Alberti, 2009).

This capability toundertake from withinthe company leads imminently tomacroeconomic
development (Parker, 2011; Turrd, Urbano and Peris-Ortiz, 2014), to a revitalization at a
corporate level (Kearney, Hisrich and Roche, 2010; Kearney, Hisrich and Antoncic, 2013), to
relative or absolute growth (Antoncic, 2007), to efficiency or financial performance (Covin and
Slevin, 1991, Zahra, 1991), to competitive capability, and to strategic repositioning (Ireland,
Covin and Kuratko, 2009); it also brings about other results, such as labor satisfaction and
affective commitment (Rutherford and Holt, 2007).

Such impacts create the need to unravel the nature of intrapreneurship, especially
in environments considered hostile and of great turbulence (De Villiers-Scheepers, 2012),
through inductive valuation methods, in which we do not move from the knowledge of a
previous theory (Miles, Hubermman and Saldafia, 2013), because despite the existence of
studies that have addressed the factors and consequences of corporate entrepreneurship (eg.
Alpkan, Bulut, Gunday, Ulusoy and Kilic, 2010; Antoncic and Hisrich, 2001; Antoncic, 2007,
Ireland et al., 2009; Kuratko and Audretsch, 2013; Rutherford and Holt, 2007; Zahra, 1991),
they present fragmented information, and away from the reality in which the companies
immersed in the software industry in Mexico develop.

For the reasons mentioned above, with the purpose of representing a phenomenon
adapted to such conditions, the intention of this document is to respond, through the Grounded
Theory, the following question: What are the main environmental and organizational factors
that influence the intrapreneurial behavior in software industry companies in northern Mexico?,
therefore, the general objective of this research is “to identify the main environmental and
organizational factors that influence the intrapreneurial behavior, from the perspective of
senior officers of the software industry in northern Mexico”
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2 The Grounded Theory

The process to understand the complexities proper of certain phenomena involves
contemplating a series of aspects of different nature; among those aspects are the perspective of
the individuals involved and the interests of the researcher, which ultimately fall into the most
feasible approach to the facts and particularities of the topic being researched (Paramo, 2015).
In this order of ideas, this document considers a qualitative approach to the conceptualization
and characterization of intrapreneurship, as well as of the factors that produce it.

A valid reason to carry out this research is the very nature of the intrapreneurship,
which, up to the present time, has been limitedly taken into account in the research agenda,
therefore we lack a formal or substantial theory that indicates which its conditioning factors
are, particularly those that promote its development in companies located in emergent
environments, like México.

For the reasons stated above, it was considered that an essential phase of the approach
to the phenomenon of intrapreneurship is to follow the procedure proposed by the Grounded
Theory by Strauss and Corbin (1990), which suggests an approach to social reality different
from common hypothetical-deductive procedures.

The Grounded Theory is based on the generation of theory through an interpretative
analysis. supported on the emergence of social patterns or mentions acquired by steady
comparative methods (Trinidad, Carrero and Soriano, 2006). One of authors’ distinctive
elements of their proposal is the affirmation that if this procedure of data substantiation is
strictly followed, the qualitative research shall have the criteria required to be considered a
scientific contribution. The steps proposed by Strauss and Corbin (1990) are the following:

1 Preparation of data; 2 Conceptual ordering: Integration of data into categories;
3 Theorization: Delimitation of the theory that starts developing (coding, analysis and
comparison of real data with abstract data); 4 Final draft of a report, as product of saturated
data per incidents in each category.

2.1 Stage 1. Preparation of data

With the purpose of following the procedure outlined, the stage of preparation of data
involved two actions: first, the documentary classification of literature originated from the
search of the key terms with which intrapreneurship is identified in the Web of Science™
(WOS), 121 sources published between 1980 and 2017 were found in the categories of
administration, business, and economics. Additionally, a search was conducted in Scopus®
using the same classification criteria, obtaining a compilation of 162 articles.

The processing of these documents in the bibliographic manager Mandeley allowed
the elimination of duplicated works, therefore a collection de 227 sources was obtained;
those sources were managed with other tools such as Pajek and BibExcel for their graphic
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representation. These actions allowed us to identify authors with more publications in the
field, and research clusters; however, the fact of having high publications indexes in the field
does not guarantee that they really are representative in the research of intrapreneurship,
reason why we proceeded to the visualization of the highest citation indexes in WOS, and the
technique of filtration based on relevance of documents en Scopus®.

The compilation and analysis of the documents described made it possible to create a
documentary information database regarding the concepts, characteristics and dimensions of
intrapreneurship. The aforementioned was done to enrich, and in its due time to contrast the
information obtained from the contributions made by of the research subjects.

The second action included the process of drafting, application and transcription of an
instrument of qualitative research, which was a structured script for focused interviews, in
other words, oriented to subjects showing similar characteristics, and with a strict attachment
to questions previously prepared.

Regarding the characteristics of the instrument, its aim was: 7o gather descriptions,
opinions, beliefs, and experiences from the interviewee, regarding the internal and external
factors that he considers to influence the development of entrepreneurship and innovation
actions within organizations, in order to enrich the planning of an intrapreneurship model
applicable to the context in which the Mexican corporations of the software sector develop.
Such instrument consisted on 14 questions of introductory, key, reinforcement and closing
types, which intended to answer the research question asked in the first section of this article.

The interviews were conducted and recorded in audio format, with the informed consent
of the research subjects, during the month of November 2018, and the average time spent in
each interview was of 47 minutes. It is important to mention that, despite the theoretical
notions of the interviewer regarding intrapreneurship, it was attempted, at all times, to follow
criteria of non-discretion, specificity, amplitude, and congruency during the interview.

Regarding the sample, it is worth mentioning that it was of an intentional type, following
the recommendations given by the Grounded Theory, as well as those given by Miles and
Huberman (1994) who suggest that the sample configuration should be based on the needs for
information, and that the credibility of a research project depends at a greater extent on the
richness of the information collected and the researcher’s analytical capabilities, than on the
size of the sample.

Under this argument, the interviews were conducted by telephone and in person - five
and three respectively - to eight project leaders of software industry - chart1- whose companies
stand out for being highly innovative in their field. The companies that participated in this
study were heterogeneous, because in some cases, they only engage indirectly with software
development however, all of the research subjects had substantial experience in companies of
this nature.
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Chart 1 — Description of subjects and companies

Approx. Years Place of

Subject Age Sex Compan no. of in the . Type
J ° P employees field interview P

1 Bernal, F.J. 31 M Company 1 41,000 79 Victoria In person
2 Romero, R. 29 M Company 2 100 11 Victoria In person
3 Palacios, B. 35 M Company 3 43,391 17 Monterrey By telephone
4 Torres, D. 32 M Company 4 52 38 Monterrey By telephone
5 Bautista, M. 35 F  Company 5 80 10 Querétaro By telephone
6 Carrizales, PE. 31 M  Company 6 12,000 68 Victoria In person
7 Martinez, C. 30 M Company 7 70 10 Victoria By telephone
8 Trujillo, M. 40 M Company 8 500,000 22 Washington By telephone

Source: Own preparation.

The application procedure consisted firstly in the introduction interviewer-interviewee.
Afterwards, an agreement of confidentiality; the consent for the use of data; the presentation
of the research objective were all read, and then the question and answer session of the
questions included the instrument was carried out. The information recorded in audio format
was transcribed and coded through classification of fragmented data using the software Atlas
Ti.

2.2 Stage 2. Integration of categories

This stage is also known as “conceptual ordering” and it refers to the organization of data
into categories, which are known as families in Atlas Ti®. For the case of these interviews,
once transcribed, they were provisionally coded, and the data was categorized into similar
families, as suggested by Miles, Hubermman and Saldafia (2013), who propose such process
for qualitative researches that are based on, corroborate, or deepen phenomena for which
there is a previous notion or knowledge. The categories or code groups assigned were the ones
shown below:

Chart 2 — Categorization of mentions

Categorization Code Concept

Concept CO Connotation that the interviewee attributes to intrapreneurship

Characteristics CA Characteristics of the normative perception in terms of resources and
capabilities of the intraprenurial corporation of the software field

Environmental EF+  Factors of the external environment considered by the interviewee as

factors + stimulating elements for intrapreneurship

Environmental EF- Factors of the external environment considered by the interviewee as

factors - inhibitory elements for intrapreneurship

Organizational IF+ Organizational or internal factors, considered by the interviewee as

factors+ stimulating elements for intrapreneurship

Organizational IF- Organizational or internal factors, considered by the interviewee as

factors - inhibitory elements for intrapreneurship
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Recommendations RE Perception of the characteristics absent in the Mexican corporations of
software industry for the development of intraprenurial behavior
Source: own preparation

2.3 Stage 3. Theorization

To Strauss and Corbin (1990), the term theory “...denotes a set of categories well
constructed, forexample, topics and concepts, systematically interrelated through sentences that
indicate relationships, to create a theoretical framework that explains a social, psychological,
educational, nursing phenomenon, or of any other kind” (p. 33). Specifically in this research,
the establishment of categories, their temporary coding and the final coding, allowed us to
contrast the data with the information resulting from the literary analysis, in other words, the
contrast between the real data and the abstract data regarding intrapreneurship.

2.3.1 Itrapreneurship, conceptualization and characterization

Abrief retrospective regarding intrapreneurship traces its conceptual origins back to the
seventies, when Collins and Moore (1970) distinguished, for the first time, entrepreneurship
of an independent nature from corporate entrepreneurship. Later, Sharma and Chrisman
(1999), would define the former as: “... the process whereby an individual or group of
individuals, acting independently of any association with an existing organization, create a
new organization” (p.92); and the latter as: “...the process whereby an individual or a group
of individuals, in association with an existing organization, create a new organization or
instigate renewal or innovation within that organization” (p.92).

This cumulus of conceptualizations demonstrate the lack of a unique and consensual
definition (Coduras, Guerrero and Pefia, 2011, Hornsby, Kuratko and Zahra, 2002; Kuratko
and Morris, 2018; Lumpkin and Dess, 1996; Parker, 2011), for instance, Lumpkin and Dess
(1996), just as Ireland et al. (2009), mention different levels of intrapreneurship such as:
individual, groupal and organizational, and Stevenson and Jarrillo (1990) assume that this
phenomenon is nourished, in accordance with several disciplines and that go beyond the
economic-administrative sciences, including, for example, sociology and psychology, which
allow to reflect on the individual’s nature, its importance, and on the environmental variables.

The following chart summarizes some of the conceptual notions of intrapreneurship;
the first manifestations of this phenomenon identified it as an act of creation of new business
units, independent from the organization. However, this process is known today as just
one particular dimension of intrapreneurship, since aspects related to diversification, the
corporation’s strategic and structural restructuration , and innovation, have been added over
time.
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Chart 3 — Conceptual notions on intrapreneurship.

AUTHORS CONCEPT

Collins and They distinguish two types of corporations: 1) corporate entrepreneurship; 2) Independent
Moore (1970) enterprise.

Burgelman (1984) ...is extending the firm’s domain of competence and corresponding opportunity set

through internally generated new resource combinations (p. 154).

Nielsen, Peters
and Hisrich
(1985)

...1is the development within a large organization of internal markets and relatively small
and independent units designed to create, internally test-market and expand improved
and/or innovative staff services, technologies or methods within the organization. This
is different from the large organization entrepreneurship/venture management strategy
that tries to develop internal entrepreneurial/venture units whose purpose is to develop
profitable positions in external markets (p. 181).

Pinchot (1985)

Intrapreneurship is a method of using the entrepreneurial spirit where many of our best
people and resources are: in large organizations (pp. 3-4).

Jennings and
Lumpkin (1989)

...corporate entrepreneurship to be a multidimensional concept that incorporates a firm’s
activities direct at product and technological innovation, risk taking, and proactiveness
(p. 4806).

Guth and
Ginsberg (1990)

Entrepreneurship involves the identification of market opportunity and the creation
of combinations of resources to pursue it... the topic of corporate entrepreneurship
encompasses two types of phenomena and the process surrounding them: (1) the birth of
new businesses within existing organizations, i.e. internal innovation or venturing; and
(2) the transformation of organization through renewal of the key ideas on which they
are built, i.e. strategic renewal. (p.5).

Zahra (1991)

...refers to the process of creating new business within established firms to improve
organizational profitability and enhance a company’s competitive position (p. 260-261).

Covin and Slevin
(1991)

Entrepreneurship is described as a dimension of strategic posture represented by a firm’s
risk-taking propensity, tendency to act in competitively aggressive, proactive manners,
and reliance in frequent and extensive product innovation (p. 7).

Zahra (1993)

Corporate entrepreneurship is a process of organizational renewal... that has two
distinct but related dimensions: innovation and venturing, and strategic renewal...
Innovation and venturing activities stress creating new business through market
developments or by undertaking product, process, technological and administrative
innovations. Venturing can occur throughout the firm, with the goal of improving
Company profitability and competitive position. The second dimension of corporate
entrepreneurship embodies renewal activities that enhance a firm’s ability to compete
and take risks (p. 321)

Lumpkin and
Dess (1996)

The essential act of entreprencurship is new entry. New entry can be accomplished by
entering new or established markets with new or exist-ing goods or services. New entry
is the act of launching a new venture, either by a start-up firm, through an existing firm,
or via “internal corpo-rate venturing”. An EO [entreprenecurial orientation] refers to the
processes, practices, and decision-making activ-ities that lead to new entry (p. 136).

Knight (1997)

Entrepreneurship is a fundamental posture, instrumentally important to strategic
innovation, particularly under shifting conditions in the firm’s external environment.
The notion of entrepreneurial orientation is applicable to any firm, regardless of its size
and type. (p. 215).

Sharma and
Chrisman (1999)

Corporate entrepreneurship is the process whereby an individual or a group of
individuals, in association with an existing organization, create a new organization or
instigate renewal or innovation within that organization. (p.18)
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Antoncic and
Hisrich (2001)

...is defined as entrepreneurship within an existing organization. It refers to a process that
goes on inside an existing firm, regardless of its size, and leads not only to new business
ventures but also to other innovative activities and orientations such as development
of new products, services, technologies, administrative techniques, strategies, and
competitive postures. (p.498).

Antoncic and
Hisrich (2003)

...1s defined as entrepreneurship within an existing organization, referring to emergent
behavioral intentions and behaviors of an organization that are related to departures from
the customary (p. 9).

Kuratko, Ireland,

[is] ...a type of proactive behavior that can stimulate desired innovation. In an innovation

Covin and context, effective CE facilitates the firm’s efforts to exploit its current competitive

Hornsby (2005)  advantages and explore for tomorrow’s opportunities and the competencies required to
successfully pursue them (p.699).

Rutherford and CE is the process of enhancing the ability of the firm to acquire and utilize the

Holt (2007) innovative skills and abilities of the firm’s members (p. 430).

Ireland et al. CE strategy is a vision-directed, organization-wide reliance on entrepreneurial behavior

(2009) that purposefully and continuously rejuvenates the organization and shapes the scope of
its operations through the identification and exploitation of entrepreneurial opportunity
(p. 21)

Parker (2011) Intrapreneurship — also known as corporate entrepreneurship and corporate venturing

— is the practice of developing a new venture within an existing organization, to exploit
a new opportunity and create economic value. Entrepreneurship involves developing a
new venture outside an existing organization.(p. 19).

Antoncic and

Intrapreneurship can be defined in broad terms as entrepreneurship within an existing

Antoncic (2011).  organization. Intrapreneurship includes entrepreneurial behaviors and orientations of
existing organizations (p. 591).

De Villiers- Generally, CE refers to the development and pursuit of new business ideas and

Sheepers (2012)  opportunities within established firms... In most cases, CE describes the total process

whereby established enterprises act in an innovative, risk-taking and proactive manner
(p. 328).

Kearney et al.
(2013)

...it is generally defined as a set of organizational level activities that focus on the
discovery and pursuit of new opportunities through acts of venturing, renewal, innovation,
risk taking and proactivity (pp. 328-329).

Ahmed and
Amjad (2013)

Intrapreneurship is the act of behaving like an entrepreneur within corporate environments
(p. 88).

Kuratko and
Morris (2018)

CEisatermusedtodescribe entrepreneurial behaviorinside established midsized and large
organizations... Other popular or related terms include organizational entrepreneurship,
intrapreneurship, corporate venturing, and strategic entrepreneurship... Regardless of
the reason the firm decides to engage in CE, it has become a major strategy in all types
of organizations (p. 43).

Galvan and
Sanchez (2018)

Intrapreneurship represents the entrepreneurial practice or behavior in corporations,
independently of their nature or size, characterized by a philosophy of readiness to
change, as well as a general vision focused on the exploration and/or exploitation of the
opportunities presented by the context, through an adequate combination of resources
and development of productive and innovative activities, like the creation and/or
substantial improvement of products, services, internal organization methods, processes,
technologies and markets (p. 173).

Source: Own preparation, based on Galvan and Sanchez (2018, p. 168-169).
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As the chart above shows, the context of the company, and its proper exploration
and exploitation represent an incentive in the birth of intrapreneurial actions. Also, the first
contributions of the 21% century begin to assimilate the effect that certain aspects related to
organizational philosophy have over entrepreneurship in the organization, and its incremental
or radical transformation.

It is notorious that most of the authors refer to intrapreneurship as a process (e.g.
Antoncic and Hisrich, 2001, 2003; Burgelman, 1983; De Villiers-Sheepers, 2012; Rutherford
and Holt, 2007; Sharma and Chrisman, 1999; Zahra, 1991, 1993). Others define it as a set
of actions in the corporation (e.g. Burgelman, 1984; Jennings and Lumpkin, 1989; Kearney
et al., 2013; Lumpkin and Dess, 1996; Pinchot, 1985); or, a series of good organizational
practices (Parker, 2011); or as a capability (Rutherford and Holt, 2007); and some other more
recent contributions describe it as behavior related matters, regarding the company’s position
(Knight, 1997); a focused vision (Ireland et al., 2009); a behavioral intention (Antoncic and
Hisrich, 2003) or the organizational behavior in general (Ahmed and Amjad, 2013; Kuratko
et al., 2005; Kuratko and Morris, 2018)

In the same manner, most of the contributions made by the theoreticians in this matter,
suggest the presence of the dimension of innovation, through the introduction of new and
substantially improved products, services, management methods, and strategic or technological
changes (Covin and Slevin, 1991; Jennings and Lumpkin, 1989; Knight, 1997; Kearney et al.,
2013; Kuratko et al., 2005; Sharma and Chrisman, 1999; Zahra, 1993). This innovation would
appear due to the exploration and exploitation of new markets (Nielsen et al., 1985; Pinchot,
1985; Lumpkin and Dess, 1996), and the effective use of opportunities present in the context
(Burgelman, 1984; Ireland et al., 2009; Parker, 2011).

Besides innovation, the authors mention other representative dimensions of the
phenomenon such as the opening of new businesses, the strategic renewal, the productivity,
and the assumption of risk, or risk taking (Antoncic and Hisrich, 2001; Covin and Slevin,
1991; De Villiers-Sheepers, 2012; Guth and Ginsberg, 1990; Jennings and Lumpkin, 1989;
Kearney et al., 2013; Ireland et al, 2009; Sharma and Chrisman, 1999; Zahra, 1991, 1993).

Additionally, among the corporate capabilities, an adequate combination of resources
is contemplated (Burgelman, 1983, 1984; Kuratko et al., 2005; Ireland et al., 2009), as well
as aspects regarding results produced by intrapreneurship, like the improvement of the
innovative skills (Rutherford & Holt, 2007); the improvement of the competitive position, or
of the domination over competitors (Burgelman, 1983, 1984; Covin & Slevin, 1991; Zahra,
1991); and the general creation of value (Kuratko et al., 2005; Parker, 2011).

In contrast with what has been stated about the research subjects, it is assumed that
despite being continuously developing entrepreneurship actions, most of them ignore the
terminology attributed to intrapreneurship. During the first approach to the research subjects,
they showed a lack of familiarity with the term, five of them said they had never heard of
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“intrapreneurship”, two of them said they had heard something about it, and one of them said
to be well informed about it.

Consistently with the information above, the individuals, after hearing the term were
able to come up with some concepts, which include elements like “undertaking from
your work site” (5 mentions [5Sm]), with contributions like “...it is the entrepreneurship
within the company, as part of your role in the information technology...” (B. Palacios,
personal communication, November 9" 2018) or “...basically I understand it as internal
entrepreneurship ...” (F.J. Bernal, personal communication, November 8" 2018); or, “making
innovations” (4 m), or “the company’s action force” (2m), or as a “digital transformation
process” (1m). The following chart summarizes the subjects’ statements.

Chart 4 — Conceptualization according to interviewees

CODE MENTIONS
CO: Undertaking from your work place 5

CO: Making innovations 4
CO: Company power 2
CO: Digital transformation process 1

Source: Own preparation from date in Atlas Ti7.

It 1s worth mentioning that due to the lack of familiarity with this phenomenon,
the interviewees were explained what intrapreneurship consists on, thus deepening their
knowledge, according to their characterization:

One ofthe main characteristics expressed by the interviewees regarding the intraprenurial
organization is the disposition and openness to new ideas (4m). Among the mentions in this
regard are: “...it means to take the people s ideas...” (P.E. Carrizales, personal communication,
November 12" 2018), and “...sometimes among the projects they are blocked, the project
leader says -No, not that!- and maybe the director would have liked it, or maybe it could
have benefitted the company, I think openness to new ideas mainly...” (R. Romero, personal
communication, November 8" 2018). Also, onee of the interviewees presented an example
regarding one of the largest software companies in Mexico in which he works

...each year the workers present a document, such document must contain improvement
ideas, in that instrument they tell you -you know? We have X number of ideas per department
- and form those the ones that look the most profitable are chosen, and receive investment
money ... (M. Tryjillo, personal communication, November14® 2018).

It is worth mentioning that in the literature, openness to new ideas is one of the two
aspects most frequently mentioned, the corporate philosophy regarding the entrepreneurship
vision, and the support from the senior officers to the ideas given by the subordinates (Kuratko
et al., 2005; Kuratko, Hornsby and Covin, 2014; Moriano, Topa, Molero and Lévy, 2011).
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On the other hand, regarding “readiness to change”, this characteristic was mentioned
in 4 contributions, among those, the opinion of de F.J. Bernal stands out, he said that “...
sometimes that has a lot to do, if there is resistance to change, then it is difficult to apply
this methodology, therefore I believe that this is the most important one, and the disposition
to do it...” (Personal communication, November 8" 2018) and that of B. Palacios who said
that the intraprenurial corporations must have: “...flexibility, agility, adaptation to change,
and... also must [have] a section of organizational change management process...” (Personal
communication, November 9" 2018). Specifically in the case of a multinational and highly
entreprenurial company, M. Trujillo stated, ““...here, we are not afraid to take risks, that is

the most important, our hands do not shake before anything ...” (Personal communication,
November 14" 2018).

Among other aspects mentioned by the interviewees as characteristics of an intraprenurial
corporation we can identify innovation in general (3m); and some of them alluded specifically
to product innovation (2m), it was stated that the importance of such “...may have the
possibility of a new technology, tool, implemented to the process that we already have... it
may allow the employees to carry out a new non-standardized way to work, unfixed...” (C.
Martinez, personal communication, November 12% 2018). R. Romero, also said that:

I think that mainly the products or the projects that are offered, that’s where we find out
if they are making a traditional project, a recurring project, or a new project, it is surprising
even for the client, who still does not realize the scope that innovation may have; we have to
make it noticeable. (Personal communication, November 8" 2018).

Some less mentioned characteristics were: training (2m) “...it is important to allow and
support the employees to get trained in this subject ...” said R. Torres (personal communication,
November 9" 2018); effective communication (2m), “...communication with employees
is necessary in every line, starting with the director, and up to the project leader and the
developer, in order for ideas to flow” (R. Romero, personal communication, November 8"
2018); digital transformation (2m), for which, one of the most prominent contributions was
that of B. Palacios, who works as Manager of Enterprise Architecture at one of the most
important software enterprise in México.

I believe that the most innovative companies nowadays in terms of software are
working with topics such as the Internet of Things, and they are designing the future of what
digital transformation would be. Such digital transformation initially originated from topics
such as agility, which began with Agile Manifiesto, etc., and has been evolving towards a
whole topic, therefore I believe that corporations that are working building the future of
digital transformation, with both the theoretical topics and the technologies per se, are the
corporations that I consider to be entrepreneurial; now: what do I refer to when I say that
they are working with the digital transformation?, that they are not only doing it, but also
evaluating if it is something that generates value in the industry or not, and how to improve
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that; as leading corporations in this regard, [ understand and know that there are some, at world
level, for instance Amazon, Dell, Microsoft, that are researcher further ahead in the topic of
the Internet of Things or digital transformation systems, in order to carry out such action, and
that is what I personally consider would be an innovative corporation; even though, well,
Amazon is not exactly a corporation of software development, but Microsoft and Dell are.
(Personal communication, November 9" 2018).

Now, regarding the other less frequent elements mentioned, but that are worthwhile
pointing out, in the sense that they have also been considered in previous researches in the
intrapreneurship field are: the vision, the entrepreneurial mindset, the search for opportunities,
the agility, the continuous improvement, the flexibility, the flow of ideas, the use of IT, and
the innovation in processes.

2.3.2 Intrapreneurship Environmental Factors: real variables

Some existing theoretical-empirical models support the phenomenon of intrapreneurship
in their application contexts, in other words, in highly dynamic and developed economies, but
those may be very different from the reality of the business dynamics of emergent economies
immersed in hostile environments. The aforementioned may be supported with the information
collected form the interviews, which is summarized below, in two families or categories that
involve the positive environmental factors (external) and the negative environmental factors
(external) .

Chart 15 — Positive external environmental factors (EF+)

CODE MENTIONS
EF+: Government support: agreements and relationships

EF+: Competitive rivalry
EF+: Favorable changes
EF+: Economic stability

— W A~ o0 0

EF+: Geographical location

Source: Own preparation.

One of the external environmental factors that the interviewees relate at a greater extent
with intrapreneurship is government support, mainly regarding agreements and cooperation
relationships that companies of the software industry maintain with the public sector. Among
the most representative mentions include the contributions of F.J. Bernal, who states: “...the
biggest part of cash flow occurs in the government, therefore that is a very strong political
factor, as a corporation, to have the possibility to make some intrapreneurship”, as well as, in
the specific case of the company where he works, he said:

... [My company| when it was contracted by the government, well that brought many
opportunities, and there were certain improvement areas that were taken into account, for
instance the cashiers issuing birth certificates, since it was a project that was made for the
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government, it was an innovation, and entrepreneurship by opportunity. (F.J. Bernal, personal
communication, November 8% 2018).

In general, the government factor for the case of the emerging economies has been
conceived in other researches under similar contexts, for instance, in the work of Galvan,
Sanchez and Santos (2018), who made interviews to owners, or managers of small and medium
sized companies in Tamaulipas highly related to innovation and intrapreneurship, during
which they supported that dimension in 11 mentions, and stated that when the government
acts in favor of a corporation in areas such as support, subsidies and programs that foster
innovation, science, and technology, or through fiscal incentives, training, or public credits,
among other benefits, that company has the possibility to innovate.

Among other aspects mentioned by the research subjects, there is a strong consideration
of matters regarding competition (8m), regarding both competitive rivalry (7m) and low
competition (Im). The aforementioned is supported in the intrapreneurship-related literature,
in which both aspects are mentioned as enhancers of intrapreneurship development, with
the understanding that a corporation located in contexts of high competitiveness tends to
strive for survival and, that contexts of low competition generate multiple opportunities for
expansion (Antoncic, 2007; De Villiers-Sheepers, 2012; Zahra, 1993).

(13

Competition in software industry was described as: “...a butchery...”. Referring to
the industries of the field that are located in highly dynamic and competitive environments,
saying that this “...allows both [improving and worsening] because if you do not improve you
stop being efficient in the market, this simple, it means survival for companies, as well as for
individuals ...” (M. Trujillo, personal communication, November 14" 2018).

In this regard F.J. Bernal (personal communication, November 8" 2018) stated that
this competitiveness has even more repercussions than those related to political factors,
mainly in big cities where corporations fight for clients at agreater extent than they do to get
subsidies. R. Romero (personal communication, November 8" 2018), he said that competitive
rivalry is an invitation to intrapreneurship since it allows them to improve, compare, and
reflect about the products or services offered by the corporation. M.C. Bautista (personal
communication, November 11" 2018) also said that this competitiveness is an opportunity
for total improvement in the corporation, and that it clears the way for the development
of innovations and entrepreneurship. P.E. Carrizales (personal communication, November
12" 2018) stated that competitiveness allows the environmental scanning and promotes ...
Staying in the game...”; and, in addition to the considerations above, , R. Romero (personal
communication, November 8" 2018) indicated that little competitiveness is also favorable,
for example, “...right now in the city [referring to Victoria, Tamaulipas] there is not so much
competition as there is in other places, this is also beneficial because it gives the companies
space to move as they deem convenient”.
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Among other matters present in several mentions are some favorable changes (4m),
among which the ones that stand out are the changes in the communication tendencies among
individuals, in the understanding that this represents an opportunity to innovate in the software
sector; and the changes in the consumption trends; as well as in the manners in which business
are done. For example, B. Palacios said about this that:

The changes in the ways people communicate, and the changes in the way companies
do business, led to innovation, what happened? Well, when Internet began to emerge; when
electronic commerce started, to mention some, the companies were forced either to change
or to improve, and that is where several [companies] died, that was a change, the change in
the way people communicate and the change in the way of doing business; for instance, now
there is a myriad of people who buy online, well that is a favorable change in the subject of
intrapreneurship in software companies (personal communication, November 8" 2018).

Other aspects less mentioned by the interviewees were economic stability (1m), mainly
meaning that the individuals in the corporations, who are supposed to be those who develop
new ideas, are able to meet, at least their most basic needs. (M. Trujillo, November 11%
2018); and the corporation‘s geographical location (1m), as expressed by D. Torres (personal
communication, November 9" 2018), who stated that a company located in a context of a
low technological level shall not have the same opportunities to undertake as those located in
cities with infrastructure and conditions that allow expansion.

Regarding the identification of external environmental factors that negatively affect
the intrapreneurial development (EF-), from the perspective of the research subjects, the
following chart shows them:

Chart 6 — Negative external environmental factors (EF-)

CODE MENTIONS
EF-: Competitive rivalry 5

EF-: Economic and political unstability

EF-: Scarce government agreements

EF-: Geographical location

EF-: Cost reduction and competitor’s advantage

—_ NN W W

EF-: Few clients

Source: Own preparation.

Regarding competitive rivalry (5m), this has already been mentioned before making
this information reiterative; the subjects stated that competitiveness has both positive and
negative repercussions in the development of an intraprenurial behavior. However, other
contributions are focused specifically in pointing out noxious aspects for the corporation,
like cost reductions due to multiple offers of software services, as well as advantages of older
companies, with more experience, and more resources in the sector (2m).
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Another aspect mentioned was economic and political instability, J.M. Bernal mentions
the specific case of the company he works in, which kept a privileged position based on the
political relationships, however, a political transition caused a decrease in the innovations
offered to the public sector (personal communication, November 8" 2018).

Among other matters less referred to are the scarce government agreements of this type
of corporations, the geographical location — previously mentioned - and the disadvantages
that cause that clients do not recognize a company as an option for the acquisition of software,
fact which is also related to brand recognition and purchase decision.

2.3.3 Intrapreneurship organizational factors: real variables

Organizational factors are understood as the endogenous elements, or those that are
part of the organization’s responsibility (Antoncic and Hisrich, 2001; Covin and Slevin,
1991). Data collected from the interviews, differ a little from the factors considered in the
intrapreneurship models available, mainly those regarding human resources, their motivation,
training and commitment. However, other factors mentioned by the research subjects have
been considered, measured and tested in previous models (eg. Alpkan et al., 2010; Antoncic,
2007; Antoncic and Hisrich, 2001, 2003; Covin and Slevin, 1991; Guth and Ginsberg, 1990;
Ireland et al., 2009; Kearney et al., 2013, 2010; Kuratko and Audretsch, 2013; Kuratko et al.,
2014; Zahra, 1991). The following chart summarizes the contributions of the subjects in this
matter:

Chart 7 — Positive internal organizational factors (IF+)

CODE MENTIONS
IF+: Human talent 8
IF+: Employee autonomy

IF+: Risk aversion

IF+: Entreprenurial cultura
IF+: Comfort at work

IF+: Employee commitment
IF+: Administrative support
IF+: Self-renovation

[F+: Employee training

IF+: Time availability

[F+: Own resources

IF+: Motivation and rewards
[F+: Teamwork

IF+: Innovation in general

NN NN W W W W Wb b3

IF+: Readiness to change
IF+: Others

—
(98]

Source: Own preparation.
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Human talent has been considered the most recurrent element (8m) by the interviewees,
this is similar to the results obtained in the research conducted by Galvan et al. (2018), who
found a high substantiation in matters related to human resources (24m), mainly regarding
their skills, abilities, characteristics, motivation, and proactive behavior or task receptivity. In
this regard, among the contributions made by B. Palacios, it can be found that:

There is something in the company that we call human capital and it refers to having
a talent and human capital integration plan... because if you don’t pay proper attention to
this matter, even if you have an entrepreneurial organizational culture, you will not be able
to observe this type of behavior in the company, you need people to have the motivation, for
example, as we say in México “that they wear the company’s colors with pride” because if
you hire an average employee, who simply started to work there because he had a certain
need, but he does not feel part of the corporation - in my case I can tell you that I feel as the
owner of the company-, if it is not like that, that employee will not generate much. (Personal
communication, November 9" 2018).

On his part, D. Torres said “...one of the most difficult things for a company is to get
capable people, I have had the chance to interview 20 or 30 individuals, I have done, it
and it is complicated to find people well trained to do the work” (personal communication,
November 9" 2018); P.E. Carrizales also stated “The personnel, the workers that we have are
well educated people, and have a lot of new ideas, they tend to share their ideas, and from
there you generate other new ideas that may be improved, the ones they have, or the ones that
we generate” (personal communication, November 12% 2018). As well as, M. Trujillo, said
that innovation and entrepreneurships in his company always come from human talent; in his
words:

Ideas always come from the engineers, in other words from the hands that do the work,
an engineer makes a proposal and says that something can be done, evidence about it is
then presented, and he says this may cost this amount of money, but I am going to earn this
amount of money, in other words, it is a risk, but do you want to try it or not? And this is how
things start, and the one who makes the decision is the director. (Personal communication,
November 14" 2018).

However, according to the interviewees one way to exploit the employees’ creative
talent is complying with certain requirements, as a company; among those requirements
we have training (3m), or the promotion of an optimal work environment (4m), that is to
say, the fact that the employees feel comfortable within the facilities, because they are not
just general workers that must follow guidelines or standardized tasks (R. Romero, personal
communication, November 8" 2018). In the same manner, it is essential to give them some
kind of autonomy (7m).

The aforementioned is complemented with the contributions made by multiple
researches that suggest that autonomy, understood as “...top-level managers’ commitment to



27

Characterization of Intrapreneurship in the Mexican Software Industry
Esthela Galvan Vela | Oscar Ociel Juarez Rodriguez | Monica Lorena Sanchez Limén | Yesenia Sanchez Tovar

tolerate failure, provide decision-making latitude and freedom from excessive oversight, and
to delegate authority and responsibility to middle-level managers...” (Kuratko et al. 2005,
p. 703), is an element that influences positively and significantly the intraprenurial behavior
(eg. Alpkan et al. 2010; Galvan and Sanchez, 2017; Hornsby, Kuratko, Holt and Wales, 2013;
Marenthabile, 2017; Tatikonda and Rosenthal, 2000).

To M. Bautista it is important to provide the employees with enough freedom to
innovate, as well as with opportunities to express themselves and propose new ideas (personal
communication, November 11" 2018), Also, to C. Martinez, it is essential to adopt a flexible
behavior regarding work in the software sector, and delegate decision making authority to
employees (personal communication, November 12 2018).

The information above is closely related to time availability, in other words, the provision
of free time for the development of ideas. This variable has been widely mentioned in the
literature regarding intrapreneurship, therefore there is evidence that, depending on the sector,
free time may be related to intraprenurial behavior, or not, for example, Alpkan et al. (2010)
found that in manufacturing sectors free time resulted counterproductive. However, other
researches demonstrate the opposite (Hornsby et al., 2013; Kuratko et al., 2014; Van Wyk and
Adonisi, 2012). Concerning the software sector, M. Trujillo said that at leat at Amazon, free
time for employees is one of their strategies (personal communication, November 14" 2018)
and P.E. Carrizales stated:

The lack of time and saturation of projects, as we have a great amount of work, we need
to be in two or three projects at the same time, and as a consequence there is no time to be
checking, updating; we may have ideas but the lack of time, well... it forces you to put them
off. (Personal communication, November 12 2018).

Another element mentioned in the contributions made by the individuals is the one
regarding motivation and rewards (2m). Matters concerning rewards have been related to
intraprenurial behavior since the first studies conducted by Kuratko, Montagno and Hornsby
(1990), who recognized it as “...the degree to which the organization is perceived uses
incentive systems based on business activity and success” (Kuratko et al., 2014, p. 34), and
from the point of view of the Expectancy Theory by Vroom de 1964, incentives to employees
have been related to the fulfillment of organizational objectives, fact that has been proven
in multiple researches about intrapreneurship (eg. Alpkan et al., 2010; Galvan and Sénchez,
2017; Hornsby, Kuratko, Shepherd and Bott, 2009; Hornsby et al., 2013).

In this regard, D. Torres mentions that it is necessary®...that there is some type of reward
or recognition, not only monetary, but of any other type, in other words, an acknowledgement
through a certificate or something else, because the work you are doing needs to be
acknowledged ...” (personal communication, November 9" 2018).
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Among other aspects related to the company’s human resources is commitment towards
the company one is working for (4m), as has been expressed by M. Trujillo “...that they wear
the company's colors with pride...” (personal communication, November 14" 2018), as well
as, the disposition employees have to participate in teamwork (2m), since as pointed out by
the interviewees “...sometimes a good résumé is not enough, but to work as a team number,
sometimes opinions may clash and that cannot delay development or sales productivity (R.
Romero, personal communication, November 8" 2018).

Additionally, regarding the managerial actions necessary for behavior development,
there is administrative support (3m) “...that you feel your bosses’ support in the organization
in order to innovate...” declared M. Bautista (personal communication, November 11" 2018),
or “...we need to take the employees into account, it has to be done, they are the ones who
have the ideas, the innovations, the ones that support them...” said M. Trujillo (personal
communication, November 14" 2018).

In the literature, the administrative support variable has been present as an organizational
factor of great importance in the development of internal entrepreneurship (eg. Alpkan et al.,
2010; Hornsby et al., 2013; Moriano et al., 2011; Rutherford and Holt, 2007; Srivastava and
Agrawal, 2010; Van Wyk and Adonisi, 2012), administrative support is identified as the senior
officers’ will to promote intrapreneurship, including also the support to the innovative ideas
coming from the employees, as well as the adequate management of resources so that they are
accomplished (Kuratko et al., 2005; Kuratko et al., 2014; Moriano et al., 2011).

On their side, interviewees also stated repeatedly (8m) the importance of having a
risk aversion mindset, M. Trujillo, mentioned the importance of this factor during the whole
interview, using statements like: “...well the most important thing, 1 thinks, is to take risks, to
try new things, because many times that investment... well, it is not going to produce, I mean
you are going to throw it away, because the paths you took or the decisions tat were made

99 ¢

were not the best...” ““...I think that the most important thing for innovation to take place is

99 ¢¢

that the company be willing to take risks and to lose...” *“...Simply put, if you have an idea,
that does not mean that your innovation or idea is right, you might be making a mistake, as it
happens to all of us everyday, then you have to be ready to take the risk that such failure will

29 ¢¢

bring, because it is going to cost man-hours and man-hours cost money...” ... we have this
concept, but implementing it costs 1 million dollars, do you take the risk or not? If it works we
are going to save 50 millions, if it doesn t work we are going to lose that million, that is what
a company must be willing to do, take the risk...” and he concluded as follows “...the biggest
strength in my company is that they are not afraid, their hand does not shake at the moment of
investing, their hand does not shake at the moment of researching new things, of investing in

new projects, new markets...” (personal communication, November 14" 2018).

Regarding risk aversion or tolerance to uncertainty, the literature about the topic has
also identified this element as a dimension inherent to intrapreneurship, then the statements
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made by the research subjects support what has been contributed by multiple researches (e.g.
Covin and Slevin, 1991; De Villiers-Sheepers, 2012; Kearney et al., 2013; Lewin, Massini and
Peeters, 2011; Schindehutte, Morris and Kuratko, 2000; Zahra, 1991). Additionally, another
dimension considered in the literature and which was supported by several mentions during the
interviews was the self-renovation ability (3m), whichisrecognized in terms of intrapreneurship
as the ability to transform the fundamental ideas upon which the organization is built, in other
words, the internal reorganization, strategic reformulation, and drastic administrative changes
(Antoncic, 2007; Guth and Ginsberg, 1990; Zahra, 1991). This variable is also supported with
mentions related to readiness to change, for example, R. Romero stated:

If there is resistance to change, to be open to innovation, and make little changes to
its type of industry, or type of projects, with the intention to continue moving forward, we
will fail, take for example Blockbuster, that had everything to modify its type of industry and
compete in the streaming industry as Netflix and others, but they did not have an openness
to change, fact that practically made them disappear, then, we need to have that openness
in which if something works well, but you know it can be improved, then there needs to be
a disposition to make the necessary adjustments. (Personal communication, November 8
2018).

On the other hand, another mention highly related to intrapreneurship, according to
the research subjects, was the corporation’s entreprenurial vision, coded in this document
as “entrepreneurial culture”, this factor has been contemplated in previous studies, and for
instance Kanter (1985) said that culture is a determinant factor in corporate entrepreneurship.
Burgelman (1984) he also pointed out the effects of this factor in the development of
innovations; Guth and Ginsberg (1990) presented in their pioneer model certain aspects related
to behavior and form of organization, which included strategy, structure, values, and beliefs
that characterized the organization. Zahra (1991) also included philosophical and intangible
aspects in his model like the most dominant organizational values.

Among the contributions made by the individuals interviewed, certain elements were
pointed out that are similar to the contributions of the theoreticians mentioned. B. Palacios
mentions, for instance, ““...there must be an internal culture that promotes entrepreneurship...”
(personal communication, November 9" 2018); F.J. Bernal said “... I think that all this about
entrepreneurship is really a consequence of how you are as company, in other words, if you
promote or not this behavior among your employees...” (personal communication, November

8 2018).

Among the elements with fewer mentions in the interviews coded as “others” were
some like effective communication, attention to client’s needs; the search for the creation of
needs; having a [+D department, environmental scanning, the company’s level of growth, the
continuous improvement mindset, the transfer of knowledge, among others.
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The following chart presents all the elements identified as internal aspects that inhibit
the intraprenurial behavior during the coding process of the interviews, many of which will
be obviated in the sense that several are simple contrapositions to the factors that promote
the development of such behavior, like the loss of human talent, the lack of administrative
support, or time availability, elements that have been previously mentioned.

Chart 8 — Negative internal organizational factors (IF-)

CODE MENTIONS
Low levels of solvency

Company size

Formal controls

Clash of opinions or ideas
Loss of human talent
Autocratic leader

Time availability

Lack of administrative support
Others

N NN DN DN WS

Source: Own preparation

Regarding the information presented in the chart, certain items attract our attention
like the one referring to low levels of solvency, which up to the present time has not been
taken into account in the intrapreneurship models, aspect that was supported by six mentions
(6m) by the research subjects, the mentions related to the size of the corporation (3m) are
also notorious, which may be, according to the interviewees, an element highly related to
the development of intrapreneurship. R. Romero, pointed out the following, regarding the
limitations to corporate entrepreneurship:

Only the resources, it is difficult to hire personnel and give them the equipment they
need to work, when the project is still not producing an adequate income, sometimes, to have
an income we need to do something, to do something we need to invest resources, to have
resources we need to have an income, then to enter this cycle, I think that is what may affect.
(personal communication, November 8" 2018).

Additionally, M. Trujillo said: “...in my case, the economic matter, for example is very
important, if you do not have money to pay for innovation, or assume the risk because it is
not going to happen, it is that simple...” (personal communication, November 14" 2018)
and F.J. Bernal declared: “...it is worrying that you cannot carry out new projects due to the
lack of investment resources, or that you cannot compete due to the size of your company,
for that reason, many corporations in the field are absorbed by bigger ones ...” (personal
communication, November 8" 2018).

Regarding formal controls, it is worth mentioning that it has been a highly recognized
element in literature about intrapreneurship, and which is understood as the formal procedure
that rules the trajectory of new ideas in the company (Antoncic and Hisrich, 2001; Antoncic,
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2007; Baruah and Ward, 2014; Galvan et al., 2018; Heinze and Weber, 2015; Kuratko, Hornsby,
Naffziger and Montagno, 1993; Zahra, 1991). However, this procedure has been conceived
as both, a positive aspect and as a negative one, Kuratko et al., (1993) and Kearney et al.
(2010), tell us that it is positive because it requires a very well organized follow up system;
conversely, Zahra (1991) states that the same element is negative in the sense that excessive
bureaucratic matters may discourage employees.

3 Conclusions: results final report (phase 4)

Based on the analysis of the theoretical contributions made by the main authors in the
phenomenon of corporate entrepreneurship, as well as on the contributions regarding the
conceptualization and characterization that phenomenon made by the research subjects, we
have come up with our own definition for the term “intrapreneurship”, which, is understood
as:

The organization’s practice characterized by a philosophy of readiness to change and
a vision focused on the exploitation of the environmental opportunities through an adequate
combination of organizational resources and capabilities, and the development of proactive
and substantially innovative activities that lead to internal organization and openness for new
business and markets.

The definition above involves the identification of intrapreneurship from a perspective
that goes beyond a mere behavioral intention, but which involves a set of activities in which
the corporation’s exogenous and endogenous conditions shall allow an optimal exploitation of
resources and capabilities for the development of innovations, which contributes, at a certain
extent to a comprehensive development regarding the corporation’s financial performance,
its competitive capability, its strategic repositioning, its relative or absolute growth, and the
general satisfaction of the entities related.

Also, as a result of the multiple mentions of the research subjects, and the abstract
knowledge of the intrapreneurship phenomenon, taking as reference the most representative
works of the authors: Guth and Ginsberg (1990); Zahra (1991); Covin and Slevin (1991);
Antoncic and Hisrich (2001); Kuratko et al. (2005); Rutherford and Holt (2007); Ireland et al.
(2009); Alpkan et al. (2010); Kearney et al. (2010); De Villiers-Sheepers (2012) and Kearney
et al. (2013); it is proposed to consider the environmental and organizational variables in the
representation of intrapreneurship.

In this sense, it would be important to remember the main aim of this research,
which was to identify the main environmental and organizational factors that influence the
intrapreneurial behavior, from the point of view of the senior officers of the software industry
in northern México. Specifically in the munificent matters, it is considered important to take
into account, additionally to the constructs proposed in the literature, certain aspects related
to government support for the development of innovations. Also, in reference to hostile
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conditions, unfavorable changes, and competitive rivalry of the sector, which represent
elements that at a certain extent, may enhance the entrepreneurship behavior in the sense that,
under such conditions, the corporation would be forced to innovate or die, their consideration
becomes necessary.

As organizational factors, we found elements presented in the literature, such as
administrative support, autonomy, communication, rewards, formal controls, support
structure, and time availability (eg. Galvan and Sanchez, 2017; Kuratko et al., 2005; Kuratko
et al., 2014; Moriano et al., 2011). Certain elements related to human resources were also
found, specifically speaking, their skills or creative talent, their commitment towards the
corporation, their degree of risk aversion, and their disposition to teamwork. Additionally,
aspects like the organizational culture and the provision of environmental conditions proper
for the development of innovations, were came out in the research subjects’ statements.

It is evident that the inclusion of solvency or liquidity to develop intrapreneurship,
considering that this is an intensive knowledge sector in an emergent economy, may lead to a
detriment in the intention of intrapreneurship of those companies.

It is important to clarify that the identification of a causal relationship between los
constructs mentioned and intrapreneurship could only be proven with a method that involves
a more strict analysis of statistic data, therefore future researches may retake the constructs
hereby proposed in order to contribute to the theoretical construction of intrapreneurship,
and the empirical validation of the relationships among the variables, through hypothetical-
deductive reasoning, and the multivariate statistic technique.

4 Management implications

The importance of the identification of the aforementioned elements with respect to
the organization management falls on different matters, a very important one is the very
nature of the phenomenon, in the sense that it has been considered a key element of economic
development, that is why it becomes necessary that the corporation administrators value it,
in connection with their results, according to the company’s growth and profit, or financial
performance (Kearney et al., 2010; Kearney et al., 2013, Zahra, 1991, 1993).

In the same manner, beyond the corporation’s financial statements, it has been shown
that intrapreneurship produces satisfaction to stakeholders; therefore the actions taken by
the higher management officers aiming at its achievement may produce an increase in the
affective commitment, and in the levels of satisfaction of the working staft; and positively
influence the level of commitment of investors, suppliers, clients and other entities related.

Additionally, some authors state that intrapreneurship is a key element regarding
competitiveness (e.g. Parker, 2011; Turr6 et al., 2014). With the aforementioned, and as
a consequence of intrapreneurial actions, the corporation would definitely increase its
competitive capacity, and achieve its market strategic repositioning (Ireland et al., 2009).
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Finally, the fact of being aware of the benefits that this phenomenon produces
encourages the higher management to make decisions that promote entreprenurial activities
through actions such as the provision of support to workers with initiatives; the assumption
of tolerance to failure; the establishment of incentives to entrepreneurship; the establishment
of effective communication channels; the promotion of values related to productivity; the
environmental scanning; and the efforts to reach a less bureaucratic, and flexible structure
(Goémez, 2010).
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Resumo: O objetivo deste estudo foi identificar as principais praticas discricionarias ocorridas na contabiliza¢do
dos itens que compdem o Imobilizado da Itaipu Binacional, localizada no Rio Parana, no trecho de fronteira
entre o Brasil e o Paraguai. Para tanto, se fez um estudo de caso cujos dados se extrairam das demonstragdes
contabeis e dos relatorios anuais do periodo de 2005 a 2017 disponibilizados no site da empresa. A analise, do
tipo quantitativo, permite afirmar que o calculo e o reconhecimento da depreciagdo tém um impacto elevado
na composicao patrimonial da Itaipu Binacional. Por essa razao, é importante que a entidade passe a divulgar
a expectativa de vida 1til e os critérios a serem adotados em relagdo ao reconhecimento da depreciagdo. Isso
porque, com a liquidagdo prevista para 2023 da obrigac¢do financeira referente ao financiamento para a sua
construgdo, a Itaipu Binacional tera que determinar o procedimento para o processo de “custos” no sentido de
estabelecer um valor de venda da energia gerada para a obtencao de receitas que cubram seus custos e ainda
sejam competitivas, principalmente no mercado de energia do Brasil e do Paraguai.

Palavras-chave: Julgamento contabil. Imobilizado. Depreciagao.

Abstract: The objective of this study was to identify the main discretionary practices occurring in the
accounting of the items that make up the Fixed Assets of Itaipu Binacional, located in the Parana River, in the
border stretch between Brazil and Paraguay. For this purpose, a case study was carried out, whose data were
extracted from the financial statements and the annual reports for the period from 2005 to 2017 made available
on the company’s website. The quantitative analysis shows that the calculation and recognition of depreciation
has a high impact on the equity composition of Itaipu Binacional. For this reason, it is important for the entity
to disclose the expected useful life and the criteria to be adopted in relation to the recognition of depreciation.
This is because Itaipu Binacional will have to determine the procedure for the “costs” process in order to
establish a sale value of the energy generated to revenues that cover their costs and are still competitive,
especially in the energy market of Brazil and Paraguay.

Keywords: Accounting judgment. Immobilized. Depreciation.
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1 INTRODUCAO

O processo de julgamento, no que se refere aos procedimentos contabeis, pelo Profissional
Contabil, teve, no Brasil, um incremento a partir das Leis 11.638/2007 (BRASIL, 2007) e
11.941/2009 (BRASIL, 2009) e da implementagdo das International Financial Reporting
Standards (IFRS). Emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), essas
normas foram referendadas, no Brasil, pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e
orgaos reguladores, como a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e o Conselho Federal
de Contabilidade (CFC), e instituidas, de forma voluntaria, em 2008 e, compulsoria, em 2010
(para as companhias de capital aberto). No setor publico, a adogdo compulsoria das IFRS foi
a partir de 2012 (Unido e estados) e 2013 (municipios).

Os relatorios contabil-financeiros tém, em sua atual premissa basica, que as informagdes
fornecidas “sobre a entidade que reporta essa informagao” devem ser “uteis a investidores
existentes e em potencial, a credores por empréstimos e a outros credores, quando da tomada
de decisdo ligada ao fornecimento de recursos para a entidade” (CFC, CPC 00 R1, 2011).

O ponto inicial para a discussao de qualquer assunto relacionado a informag¢ao contébil
e ao seu conteudo informativo € ter conhecimento dos informes contabil-financeiros nos seus
aspectos conceituais, bem como das caracteristicas qualitativas de seus relatorios (MARQUES
etal., 2015). Tal informagdo representada em palavras e numeros, para ser util, ndo tem s6 que
representar um fendmeno relevante, mas também representar, com fidedignidade, o fendmeno
que se propde representar, sendo que, nesse sentido, a realidade retratada precisa ter trés
atributos: ser completa, neutra e livre de erro (CFC, CPC 00 R1, 2011). Nessa acep¢ao, ha
necessidade de os ativos publicos e sua devida depreciacao serem reconhecidos e mensurados
em atendimento as normas internacionais, sobremaneira ao teste de impairment (CARVALHO;
COSTA; OLIVEIRA, 2010).

Em se tratando da Itaipu Binacional, cuja natureza juridica ¢ especifica e inica no
Brasil, tem-se que suas demonstracdes contabil-financeiras, suportadas pelo Tratado Brasil/
Paraguai de 1973, ndo contemplam, em seu texto de despesas, a “depreciacdo” como custo.
Assim, no processo de “julgamento”, o departamento contabil da Itaipu Binacional optou por
nao considerar a depreciacdo como custo. Salienta-se que, no Tratado, ndo ha a proibi¢ao da
contabilizacdo da depreciagdo e que essa apenas nao consta no texto (BRASIL; PARAGUALI,
1973).

Na contabilizagao das operagdes e na apresentagao das demonstragdes contdbeis, a
Itaipu Binacional adota, como referéncia, a moeda dos Estados Unidos da América, conforme
disposto no Anexo “A” do Tratado. Embora tenha sua contabilidade tratada pelo custo do
financiamento da obra, conforme disposto no Anexo “C”, verifica-se que tais regras nao
seguem nem o padrao de Contabilidade Societdria nem o padrao de Contabilidade Publica.
Tal fato € preocupante, porque praticas contabeis inadequadas podem distorcer a avaliagdo e
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o julgamento feito pelos usudrios externos a respeito da posicao econdmico-financeira de uma
empresa (WIELENBERG; SCHOLZE, 2007).

Esse nivel de discricionariedade aumentou sensivelmente com a ado¢ao das Normas
Internacionais de Contabilidade, as quais apresentam, como um dos principais beneficios, a
melhora da qualidade da informacao contabil que, possibilitada pela melhor comparabilidade
das informacdes financeiras, reduz a assimetria informacional (SANTOS, et al., 2011).
Porém, essas novas regras seguidas pelos contadores exigem, no momento de realizar as
contabilizagOes, novas escolhas que podem afetar os niveis de gerenciamento de resultados
(JOIA; NAKAO, 2014).

Da conjuntura exposta adveio o problema da pesquisa ora apresentada: Os ajustes das
praticas discriciondrias na contabilizacdo dos itens que compdem o Imobilizado da Itaipu
Binacional alteram, de forma significativa, o valor contabil desse grupo do ativo? Quanto ao
objetivo, foi identificar as principais praticas discricionarias ocorridas na contabiliza¢cdo dos
itens que compdem o Imobilizado da Itaipu Binacional.

O estudo visou contribuir com os estudos relacionados ao processo de julgamento, pelo
Profissional Contabil, no que tange aos procedimentos contdbeis, principalmente no setor
publico do Brasil, onde a ingeréncia € proficua, como em 2012, quando ocorreu a redugdo
da tarifa de energia via decreto (subsidio) e, entre 2010 e 2014, o controle dos precos dos
combustiveis e da contabilidade “criativa”, chamada de pedaladas fiscais.

Estruturou-se, neste artigo, a pesquisa em quatro se¢oes, além desta Introdugdo. A proxima
secdo apresenta a revisao da literatura a respeito das discricionariedades dos procedimentos
contabeis do ativo ndo circulante imobilizado; a se¢do trés descreve a metodologia utilizada;
a quatro traz a andlise dos resultados; e a Gltima contempla a conclusdo a que se chegou.

2 REVISAO DE LITERATURA

Esta se¢do expde os principais conceitos relacionados a tematica do estudo. Para tanto,
aborda: Julgamento, pelo Profissional Contébil, da vida util de um ativo e Reconhecimento
Contabil da Depreciacdo; Depreciacdo e Reconhecimento dos Itens do Imobilizado na
Composi¢ao Patrimonial e Ativo Imobilizado; Depreciagdo versus Informacao Contabil.

2.1 Julgamento pelo Profissional e 0 Reconhecimento Contabil da Depreciacao

Para Nasi et al. (2015), o reconhecimento contabil da depreciagdo constitui um dos
aspectos relevantes para um grande nimero de empresas brasileiras. Um dos grandes legados,
para o Brasil, do processo de convergéncia das Normas Internacionais foi a premissa de que
a despesa da depreciagdo deve ser calculada com base em julgamentos, pelo Profissional
Contébil, da vida util efetiva do ativo, e ndo simplesmente de acordo com a tabela estipulada
pela Receita Federal. Esse julgamento, considerando as mudangas na tecnologia, ¢ uma
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atividade complexa. Embora represente um avanco para que as demonstragdes contdbeis
contenham informag¢des com maior qualidade e confiabilidade, esse procedimento constitui
um desafio para o Profissional de Contabilidade.

Conforme ja mencionado na Introducao, o processo de julgamento, pelo Profissional
Contabil, teve, no Brasil, como marco histérico, a implementagdo das normas da IFRS, por
meio da Lei 11.638/2007 (BRASIL, 2007), complementada pela Lei 11.941/2009 (BRASIL,
2009). A partir de entdo, as empresas passaram a depreciar seus ativos com base em estimativas
feitas de acordo com a realidade operacional, fazendo, para isso, a analise de utilizagdo de
cada ativo imobilizado por meio de julgamentos e estimativas da vida util economica e do
valor residual, considerando as caracteristicas do ativo e do uso esperado (NASI et al., 2015).

Dessa forma, a partir da mudanga das taxas utilizadas para a depreciagcdo — da tabela fiscal
para valores julgados pela empresa — foi valorizado o papel do Profissional da Contabilidade,
o qual deve fazer, em conjunto com a area técnica da empresa, um julgamento a respeito. Essa
integracdo ¢ fundamental para que a contabilidade possa apresentar informagdes corretas. O
Parecer Normativo n° 01, de 29 de julho de 2011 (SRF), permitiu desvincular a depreciacao
contabil dos limites impostos pela legislacdo tributaria, podendo as empresas adotar as taxas
relacionadas com a vida util e, depois, efetuar o ajuste em termos tributarios, sem prejuizo no
que concerne ao pagamento de impostos. (NASI et al., 2015).

Diante do exposto, destaca-se a importancia do Profissional Contabil no processo de
julgamento quanto a defini¢do de como proceder no que se refere a depreciagdo, considerando
suas implicagdes no contexto da fidedignidade das informagdes contéabeis.

2.2 Depreciacao e Reconhecimento dos Itens do Imobilizado na Composicao Patrimonial

“As principais questdes relacionadas ao ativo imobilizado relacionam-se ao seu
reconhecimento, ao tratamento dos custos iniciais € subsequentes, ao calculo da depreciacao e
das perdas por impairment (reducao ao valor recuperavel) ” (LEMES; CARVALHO, 2010, p.
65). Para determinar se um item do ativo imobilizado estd com parte de seu valor irrecuperavel,
a entidade aplica o Pronunciamento Técnico CPC 01 — Redugdo ao Valor Recuperavel de
Ativos. Esse pronunciamento determina como a entidade deve revisar o valor contabil de seus
ativos, como determinar o seu valor recuperavel e quando reconhecer ou reverter perda por
redu¢do ao valor recuperavel (CFC, 2009).

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 27 Ativo Imobilizado, cada componente
de um item do ativo imobilizado com custo significativo em relagdo ao custo total do item deve
ser depreciado separadamente. A entidade aloca o valor inicialmente reconhecido de um item
do ativo imobilizado nos componentes significativos desse item e os deprecia separadamente
(CFC, 2009). O CPC 27 surgiu das Normas Internacionais de Contabilidade (IAS 16), tendo
sido aprovado pela Deliberagado CVM n° 583/2009 e tornado obrigatorio pela Resolugao n°
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1.177/2009, do Conselho Federal de Contabilidade, para os profissionais de contabilidade das
entidades ndo sujeitas a alguma regulamentacao contabil.

A depreciacao, para Souza e Diehl (2009), ¢ um tipo de custo ou despesa que visa
constituir um fundo de reserva cujo objetivo ¢ a reposi¢ao do capital permanente. Pode ser
entendida como uma poupanca que permitira, por exemplo, a compra de um novo veiculo
quando o que estiver em uso ficar exaurido (depreciado). A depreciacdo do ativo se inicia
quando este estd disponivel para uso, no local e em condi¢ao de funcionamento na forma
pretendida pela administragdao (CFC, 2009).

No que se refere a depreciacao total, conforme Martins, Gelbcke e Santos (2010), esta
¢, em termos contabeis, a parte do caixa investido na aquisi¢ao ou constru¢ao do ativo que
ndo serd recuperado pelo caixa produzido pela sua eventual venda ao final de seu uso. E um
pedaco do caixa investido que precisa ser recuperado pelo caixa a ser produzido pelas receitas
da empresa no que se refere a venda de produtos e servicos, a receitas financeiras, a aluguéis,
etc.

Cabe destacar que o valor residual e a vida util de um ativo imobilizado, para Martins et
al. (2010), devem ser revisados, no minimo, uma vez por ano, com uma periodicidade regular.
A técnica contabil estipula que o valor residual do bem deve ser computado como deducao de
seu valor total para determinar o valor-base de célculo da depreciacao, conforme destacado.
Esse procedimento ndo tem sido muito adotado, pois ¢ dificil estimar o valor residual, o que,
obrigatoriamente, mudou a partir de 2010. Independentemente da dificuldade, a entidade deve
estimar esse valor tendo por base toda informagao disponivel no momento da estimacao. Se,
posteriormente, houver alteragdes nas premissas que fundamentaram a estimativa, a mudanca
deve ser considerada como uma estimativa contabil, e seus efeitos serdo reconhecidos de
forma prospectiva.

Em se tratando da vida 1til de um ativo, ¢ definida em termos da utilidade esperada do
ativo para a entidade. A politica de gestdo de ativos da entidade pode considerar a alienagao
de ativos apos um periodo determinado ou apds o consumo de uma propor¢ao especifica de
beneficios econdmicos futuros incorporados no ativo. Por isso, a vida ttil de um ativo pode
ser menor do que a sua vida econdmica, € a sua estimativa ¢ uma questdo de julgamento
baseado na experiéncia da entidade com ativos semelhantes (CFC, 2009).

O método de depreciagdo utilizado reflete o padrao de consumo que a entidade tem
dos beneficios econdmicos futuros e, para ser aplicado a um ativo, deve ser revisado, pelo
menos, ao final de cada exercicio. Além disso, se houver alteracdo significativa no padrao
de consumo previsto, deve ser alterado para refletir essa mudanca que, por sua vez, deve ser
registrada como mudancga na estimativa contabil. Varios métodos de depreciagdo podem ser
utilizados para apropriar de forma sistematica o valor depreciavel de um ativo ao longo da sua
vida util. Tais métodos incluem o método da linha reta, 0 método dos saldos decrescentes € o
método de unidades produzidas (CFC, 2009; [UDICIBUS, 2009).
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O método da linha reta ou quotas constantes repousa nas seguintes premissas principais:
depreciagao ¢ funcao do tempo, ¢ ndo do uso; ndo se leva em conta o fator de custo de capital;
a eficiéncia do equipamento ¢ constante durante os anos. A depreciagao pelo método linear
resulta em despesa constante durante a vida util do ativo, caso o seu valor residual nao se
altere. O método dos saldos decrescentes resulta em despesa decrescente durante a vida util.
O método de unidades produzidas resulta em despesa baseada no uso ou producao esperados
(CFC, 2009; Iudicibus, 2009). A entidade deve selecionar o método que melhor reflita o
padrao do consumo dos beneficios econdomicos futuros esperados incorporados no ativo. O
método escolhido ¢ aplicado consistentemente entre periodos, a nao ser que exista alteracao
nesse padrao (CPC 27, CFC, 2009).

No que concerne a eficiéncias dos métodos, pode-se afirmar, de acordo com ITudicibus
(2009), que a eficiéncia estavel corresponde a quotas crescentes; eficiéncia decrescente
corresponde a quotas constantes ou quotas decrescentes; os métodos de quotas varidveis sao
baseados na premissa de que a depreciacdo ¢ um custo variavel, e ndo fixo. Isso significa
que ocorre a diminuicao do valor do ativo como consequéncia de sua utilizagdo, e nao do
decurso do tempo. O método de quotas crescentes, em relagdo aos métodos sinking fund e de
anuidade, sdo adequados quando os ativos tiverem uma eficiéncia constante ou até crescente.
Esse método supde que as quantias colocadas de lado todo ano rendam juros, de modo que a
depreciacao acumulada se converta em um fundo de amortizagdo. A escolha do método
de depreciagdo a ser utilizado pela empresa que melhor reflita a sua realidade operacional
corrobora o processo de como proceder quanto a depreciacao na sua forma de implementacao.
I[sso também ¢ um julgamento discricionario do Profissional Contabil.

2.3 Ativo Imobilizado e Depreciacio versus Informac¢ao Contabil

Nasi et al. (2015) verificaram, a respeito da depreciagdo, que, de acordo com o CPC
27, as demonstragdes contdbeis devem divulgar, para cada classe de ativo imobilizado: os
critérios de mensuracdo utilizados para determinar o valor contdbil bruto; os métodos de
depreciacao utilizados; as vidas tteis ou as taxas de depreciacao utilizadas; o valor contébil
bruto; a depreciacdo acumulada no inicio e no final do periodo.

E essencial tanto divulgar a depreciacdo reconhecida no resultado ou como parte do
custo de outros ativos durante o periodo quanto a depreciacdo acumulada no final do periodo.
Isso porque a selecao do método de depreciacdo e a estimativa da vida util dos ativos sdo
questoes de julgamento. Além disso, a divulgacao dos métodos adotados e das estimativas das
vidas tuteis ou das taxas de depreciacao fornece, aos usudrios das demonstragdoes contabeis,
informagdes que permitem revisar as politicas selecionadas pela administragao e que facilitam
comparagdes com outras entidades (NASI et al., 2015).

Ademais, o Pronunciamento Técnico CPC 23 — Politicas Contabeis, Mudancas
de Estimativa e Retificagdo de Erro — determina que a entidade divulgue a natureza e o
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efeito de uma mudanga de estimativa contabil que tenha impacto no periodo corrente ou
em periodos subsequentes, devendo ser evidenciados: mudangas de estimativas relativas a
valores residuais; custos estimados de desmontagem; remog¢do ou restauracdo de itens do
ativo imobilizado; vidas uteis; métodos de depreciacao. Na direcdo apontada anteriormente,
podem ser esperadas outras mudancas em relagdo ao calculo da depreciacao. Por exemplo, o
reconhecimento do valor residual em situagdes relevantes torna o calculo mais correto. Além
disso, com o objetivo de demonstrar a realidade, as empresas poderdo passar a utilizar outros
métodos contdbeis, de modo a reduzir a aplicacdo do método das quotas constantes (NASI et
al., 2015).

De acordo com Iudicibus (2009), empresas de utilidade publica t€ém utilizado, nos
Estados Unidos, o método sinking fund, principalmente em situagdes em que as despesas
com seguros € impostos sobre a propriedade declinam durante a vida do ativo, enquanto a
eficiéncia operacional, as receitas e as despesas de manuten¢ao se mantém razoavelmente
estaveis.

Hendriksen e Van Breda (1999) consideram que, em outros casos, a expectativa de
receitas crescentes pode ser comensuravel a quotas crescentes de depreciagdo. Seria o caso
de estradas e pontes com pedagio construidas para atender ao trafego dos préximos dez ou
quinze anos. A receita do pedagio aumentara a medida que aumentar o trafego. Os argumentos
principais contra os métodos de quotas crescentes sdo: poucos ativos sdo capazes de gerar
receitas crescentes ou constantes; custos de reparos € manutencao usualmente aumentam com
o passar dos periodos; a eficiéncia operacional normalmente declina.

A Unica vantagem desses métodos — método sinking fund e métodos de quotas
crescentes — em relacdo ao de linha reta ¢ que consideram a taxa de retorno. Os métodos
de quotas decrescentes acabariam sendo os preferidos em um nimero maior de situacdes.
Desses métodos, os mais utilizados sdo os da soma dos digitos dos algarismos dos anos e
de percentagem constante sobre o valor contabil. Entre os varios elementos componentes
do ativo, o imobilizado tangivel sujeito a depreciagdo representa uma area de estudo e de
problemas sensivelmente importantes. Desde que todos os ativos tenham caracteristicas
basicas comuns, diferencid-los quanto a um tipo especifico ou a outro fator torna-se, as vezes,
sutil e dificil (IUDICIBUS, 2009).

Marques et al. (2015) encontraram evidéncias de que a transparéncia afeta significativa
e positivamente a qualidade das demonstracdes contabeis. Tais relagdes foram observadas
quando analisados separadamente os grupos de empresas estudadas. A adog¢ao das IFRS no
contexto brasileiro adveio do interesse pelas praticas de contabilidade que melhorassem a
qualidade das demonstracdes contdbeis. Os resultados encontrados pelos autores sugerem
que, de fato, o nivel de transparéncia atribui maior significancia aos nimeros contabeis na
capacidade de explicagdo do valor de mercado.
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Em relagdo ao ativo imobilizado, a IAS 16 normatiza os procedimentos contabeis para
estes itens do ativo, de forma que os usudrios da informag¢ao contabil possam compreender
os investimentos da entidade em tais ativos e suas variagdes (LEMES; CARVALHO, 2010).
Dessa forma se justifica a necessidade de os ativos publicos e sua devida depreciacao serem
reconhecidos e mensurados em atendimento as Normas Internacionais, sobremaneira ao teste
de impairment (CARVALHO et al., 2010).

Carvalho et al. (2010) destacaram, em seu estudo, que um confidvel calculo da perda
por impairment depende do adequado reconhecimento e da mensuracao dos ativos, inclusive
com a contabiliza¢do da depreciacao, amortizagdo ou exaustdo. Apesar de a norma brasileira
sobre o impairment no setor publico ja estar em vigor, muito ainda precisa ser feito em termos
de reconhecimento e mensuracao de ativos antes de sua aplica¢dao, uma vez que os bens de uso
comum, 0s especiais e a depreciacdo ainda nao sdo contabilizados.

O subjetivismo envolvido na definicdo de uma unidade geradora de caixa (UGC)
exige do Profissional Contdbil uma dose elevada de responsabilidade e discernimento. Os
pronunciamentos apresentam uma relacao nao exaustiva de indicadores de impairment, sendo
que, se esses indicadores forem previsiveis, devem ser incorporados a depreciagdo € nao
representam impairment. No entanto, o Profissional Contabil deve evidenciar as informagdes
que forem necessarias para informar ao usuario, de forma adequada, as demonstragdes
(CARVALHO et al., 2010).

Percebe-se que o ndo ou mesmo o reconhecimento ndo fidedigno da depreciagdo
prejudica o carater informacional das demonstragdes contdbeis para a tomada de decisao dos
usuarios internos e/ou externos.

2.4 Estudos Empiricos

Alguns estudos empiricos que interessam diretamente a esta pesquisa estdo apresentados
no Quadro 1.

Quadro 1 — Estudos empiricos sobre investimentos, praticas contabeis e taxas de deprecia¢do no setor hidrelétrico

Objetivo Resultado Fonte/Ano

- A taxa interna prevista de valores de retorno (IRR) é maior
do que 18% para a maioria das Estacdes Centrais Hidrelétricas
(SHP) dos casos analisados. O fator de capacidade de
instalag@o, a taxa anual escalada dos pregos da eletricidade
mercado local e o custo da primeira instalagdo sdo encontrados
como parametros que afetam a viabilidade de empreendimentos
semelhantes.

- Investigar a sistematica da
viabilidade técnico-econdmica
de estagdes de Pequenas
Centrais Hidrelétricas (PCHs).

Kaldellis,Vlachou e
Korbakis (2005)
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- Analisar o nivel de
evidenciagdo do impairment
do  setor  elétrico  por
meio das  demonstragdes

contabeis das quinze maiores
empresas do setor listadas na
BM&FBovespa.

- Entidades que divulgam um maior niimero de informagdes
também apresentam dados sobre impairment em um maior
nimero de notas explicativas, ndo se atendo a apenas uma,
como, por exemplo, sobre ativos imobilizados ou sobre as
principais praticas contabeis utilizadas no relatorio anual.

Sales, Andrade e
Ikuno (2012)

- Discutir o controle interno
do ativo patrimonial no
setor elétrico e apresentar
as defini¢des regulatorias da
ANEEL — Agéncia Nacional
de Energia Elétrica — ocorridas
com o advento da Resolucdo
Normativa n°® 367 de 2009.

- E possivel estabelecer um dimensionamento da gestdo do
patriménio de forma especifica ¢ detalhada para as empresas
do Setor Elétrico, em observancia as instrugdes do Manual de
Controle Patrimonial do Setor Elétrico (MCPSE) que atende as
necessidades de controle do cadastro e das movimentagdes dos
bens e instalagdes do setor, para acompanhamento patrimonial
¢ avaliagdo dos ativos em servigos outorgados de energia
elétrica.

Souza, Venancio e
Resende (2012)

- Analisar as  praticas
contabeis da Itaipu Binacional
relacionadas ao tratamento do
seu ativo imobilizado.

- As praticas contabeis de Itaipu em relagdo a mensuragao,
depreciacdo, manutencdo e impairment divergem das
Normas Internacionais de Contabilidade financeira (IFRS —
International Financial Reporting Standards) e contabilidade
publica (IPSA - International Public Sector Accounting
Standard), especialmente quanto a ndo utilizagdo da
depreciagdo. E mencionada a utilizagdo da manutengao, porém
ndo sdo apresentados seus valores e nos exercicios pesquisados
ndo foi aplicado o teste de impairment.

Nascimento et al.
(2013)

- Investigar o crescimento da
industria de energia elétrica
japonesa  apds  aumentos
na relacdo entre o custo de
depreciagao e ativos fixos.

- Houve um incremento na constru¢do de novas usinas de
energia elétrica que empregavam o custo de depreciagdo como
um mecanismo de financiamento.

- O estudo revela o determinante do aumento do indice de custo
de depreciagdo para ativos fixos usando andlise de regressao
multipla.

- Demonstra o aumento da receita com o aumento da demanda
e que a queda da relacdo entre custo e a receita contribuiu para
o aumento continuo do indice de custo de depreciagdo para
ativos fixos.

Kituara (2017)

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Conforme mostra o Quadro 1, se encontrou, nas fontes consultadas, somente uma
pesquisa que converge para o contexto ora estudado. Trata-se do estudo de Nascimento et al.
(2013) no qual foram analisadas as praticas contdbeis da Itaipu Binacional relacionadas ao
tratamento do seu ativo imobilizado. Os autores identificaram, conforme consta no Quadro
1, que as praticas contabeis de Itaipu, em relagdo a mensuragao, depreciagdo, manutengao e
impairment, divergem das Normas Internacionais de Contabilidade financeira (IFRS) e de
contabilidade publica (IPSA), especialmente quanto a ndo utilizacdo da depreciagao.

Os demais estudos investigaram a sistematica da viabilidade técnico-economica de
estacoes de Pequenas Centrais Hidrelétricas (KALDELLIS; VLACHOU; KORBAKIS,
2005); analisaram o nivel de evidenciacao do impairment do setor elétrico das demonstragdes
contabeis das quinze maiores empresas do setor — em 2010 — listadas na BM&FBovespa
(SALES; ANDRADE; IKUNO, 2012); discutiram o controle interno do ativo patrimonial no
setor elétrico, demonstrando a tratativa dada aos ativos imobilizados de empresas do setor
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elétrico brasileiro com base nas praticas vigentes e de modernidades tecnologicas disponiveis
para a aplicagdo dos controles internos (SOUZA; VENANCIO; RESENDE, 2012).

Dessa forma, verifica-se uma caréncia de estudos empiricos relacionados a temadtica
explorada neste estudo, o que justifica a sua realizacao e aponta a sua relevancia.

3 METODOLOGIA

Esta secdo faz a abordagem do delineamento metodoldgico deste estudo, com destaque
para a coleta de dados, a andlise dos resultados e a unidade investigada.

Quanto ao procedimento aplicado, a pesquisa teve, como delineamento metodologico,
o estudo de caso que, para Yin (2010), ¢ o método que permite absorver as caracteristicas
globais e significativas dos eventos da vida real. Barros e Lehfeld (2007) o descrevem como
uma modalidade de estudo nas ci€ncias sociais voltada diretamente ao registro e a coleta das
informagdes sobre um ou varios casos particularizados, envolvendo a elaboragao de relatorios
e dando margem a decisoes e intervengdes sobre o objeto escolhido para analise.

Quanto aos dados, advieram de fontes secundarias — o site da Itaipu Binacional — e sdo
as demonstracdes contabeis e os relatdrios anuais da empresa, do periodo de 2005 a 2017,
a saber: Balanco Patrimonial, Demonstracdoes das Contas de Resultado, Demonstracdes de
Origens e Aplicagdes de Recursos, Notas Explicativas das Demonstracdes Contabeis, Valor
Adicionado e Fluxo de Caixa, Demonstragdo de Fluxo de Caixa, Demonstragao das Contas de
Exploragdo, Informagdes Suplementares da Demonstragcdao das Contas de Exploragdo e Notas
Explicativas da Demonstracao das Contas de Exploracao.

A escolha do periodo citado — entre os anos de 2005 e 2017 — deve-se ao fato de a
entidade em estudo, por ser binacional, ter adotado até o ano de 2005 (inclusive), os Generally
Accepted Accounting Principles (GAAP) de ambos os paises, ou seja, os procedimentos
contabeis do Brasil - BR-GAAP — e os do Paraguai — PY-GAAP (BRASIL, 2017).

J4 a andlise teve abordagem quantitativa. Para Michel (2009), a pesquisa quantitativa
¢ relacionada a aspectos mensuraveis e também aos definidos descritivamente, sendo as
informagdes mais bem entendidas se traduzidas em forma de numeros. Segundo Lakatos
e Marconi (2011), a técnica de andlise quantitativa ¢ utilizada para descrever e analisar
situacdes que exigem uma abordagem mais detalhada. Sdo atividades de pesquisas que usam
a quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de informagdo quanto no tratamento dessa
informacgao por meio de técnicas estatisticas, como percentuais ¢ médias.

Em se tratando da unidade de anélise, elucida-se que a Itaipu ¢ uma Entidade Binacional,
criada e regida em igualdade de direitos e obrigagdes entre a Republica Federativa do Brasil
e a Republica do Paraguai (BRASIL; PARAGUALI 1973). Por meio do Tratado assinado em
26 de abril de 1973, os dois paises sao referidos como Altas Partes Contratantes, sendo seu
capital pertencente, em partes iguais, a Centrais Elétricas Brasileiras S.A. (ELETROBRAS)
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¢ a Administracion Nacional de Electricidad (ANDE), também referidas como Partes. A
ELETROBRAS ¢ uma empresa de economia mista, com papéis negociados no mercado
aberto do Brasil e dos Estados Unidos. A ANDE nao tem seus papéis negociados no mercado
aberto. Cabe lembrar que a operagao de comercializa¢ao de energia da Itaipu nao impacta o
resultado da ELETROBRAS, sendo que, nos termos da atual regulamentagdo, o resultado
negativo representa um direito incondicional de recebimento e, se positivo, uma obrigacao
efetiva (ELETROBRAS, 2018).

A entidade tem suas sedes localizadas em Brasilia (Brasil — BR) e em Assuncao
(Paraguai — PY), possuindo, em ambos os paises, total isencao tributaria. Seu objetivo € o
aproveitamento hidrelétrico dos recursos hidricos do Rio Parana, pertencentes em condominio
aos dois paises, desde e inclusive o Salto de Guaira (Guaira/BR e Salto Del Guaira/PY) até
a Foz do Rio Iguacu (Foz do Iguagu/BR e Presidente Franco/PY), incluindo a construgado e
a operacao de uma Central Hidrelétrica que, com capacidade total instalada de 14.000 MW,
gera energia elétrica de qualidade, com responsabilidade social e ambiental, e impulsiona o
desenvolvimento econdmico, turistico e tecnoldgico sustentavel no Brasil e no Paraguai.

A Ttaipu iniciou formalmente suas atividades em 17 de maio de 1974, e a Central
Hidrelétrica foi inaugurada oficialmente no dia 25 de outubro de 1984, sendo que, a partir
de marcgo de 1985, j& estavam disponiveis duas unidades geradoras para a contratacao pelo
Brasil e pelo Paraguai. Em 1991, foi concluida a primeira etapa de implantacao das unidades
geradoras. Com a entrada em operagao das duas ultimas unidades geradoras, em dezembro
de 2006 e em abril de 2007, a Central Hidrelétrica passou a disponibilizar 12.135 MW de
poténcia para contratagdo pela ELETROBRAS e pela ANDE.

Em 2016, a Itaipu Binacional foi a primeira hidrelétrica do mundo a ultrapassar 100
milhdes de megawatts-hora (MWh) de geracao anual. Com um total de 103.098.366 MWh, a
usina superou o recorde de 98,8 milhdes de MWh estabelecido pela chinesa Trés Gargantas, em
2014, e recuperou o primeiro lugar mundial em produgdo anual de energia limpa e renovavel.
A Ttaipu também ¢ a maior hidrelétrica do mundo em produgdo acumulada. Desde quando
comecou a operar, em maio de 1984, ja gerou mais de 2,4 bilhdes de MWh.

Regida pelas normas estabelecidas no Tratado e seus Anexos — Anexo “A” — Estatuto
da ITAIPU; Anexo “B” — Descricdo Geral das Instalagdes Destinadas a Producdo de Energia
Elétrica e das Obras Auxiliares; Anexo “C” — Bases Financeiras e de Prestacao dos Servicos
de Eletricidade da ITAIPU — a entidade tem, como 6rgaos de administragao, um Conselho de
Administra¢ao e uma Diretoria Executiva, integrados por igual nimero de membros de cada
pais.

Conforme ja referido na Introducao deste artigo, a Itaipu Binacional possui natureza
juridica especifica e tnica no Brasil. Suas demonstragdes contdbil-financeiras sao suportadas
pelo Tratado Brasil/Paraguai de 1973 e ndo contemplam, em seu texto de despesas, a
“depreciacao” como custo. No caso, o departamento contdbil da empresa, no processo de
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“julgamento”, ndo considera a depreciagao como custo, nao havendo, contudo, proibi¢ao no
que se refere a contabilizacdo da depreciacao (BRASIL; PARAGUAI 1973).

Embora o Tratado e o Estatuto ndo confiram, explicitamente, personalidade juridica
auténoma a Itaipu, tal configuracao estd implicita no Art. IV do Estatuto, segundo o qual a
Empresa “terd capacidade juridica, financeira e administrativa, e também responsabilidade
técnica, para estudar, projetar, dirigir e executar as obras que tem como objeto, po-las em
funcionamento e explora-las, podendo, para tais efeitos, adquirir direitos e contrair obrigagdes”
(BRASIL; PARAGUALI 1973). Como essa personalidade juridica, dotada de amplo espectro
de poderes, se destina a exploracao de um bem publico, outorgado conjuntamente pelos dois
Estados “condominos”, resulta mais do que caracterizada a existéncia de uma pessoa juridica
publica de carater internacional.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A analise dos resultados — dividida em duas etapas — encontra-se nesta secao. Da
primeira etapa, consta a forma atual de realiza¢do dos procedimentos contabeis adotados pela
[taipu Binacional e, da segunda, uma estimativa comparativa da Depreciacdo Anual com base
nas resolugdes da ANEEL e de uma empresa hidrelétrica canadense.

4.1 Procedimentos Contabeis Adotados pela Itaipu Binacional

No ano de 2001, ocorreu a criagao das IFRS pelo IASB e, em 2005, o inicio de sua
implementacao. Mais de 100 paises passaram a emitir os relatérios contabeis em conformidade
com tais normas. A Itaipu Binacional foi uma das primeiras empresas do Brasil a adotar
procedimentos contabeis atendendo aos preceitos das IFRS (BRASIL; PARAGUALI, 2006),
em atendimento as Normas e Procedimentos de Contabilidade 27 (NPC 27) Apresentagao e
Divulgacgao das Demonstracdes Contdbeis, emitidas pelo Instituto dos Auditores Independentes
do Brasil (IBRACON), em 03/10/2005, e aprovada pela Deliberacio CVM n°488 da mesma
data e NPC 22, também emitida pelo IBRACON em 03/10/2005 e aprovada pela deliberacao
CVM n°489 da mesma data. Destaca-se que a NPC 27 e a NPC 22 se referem a Provisdes,
Passivos, Contingéncias Passivas e Ativas.

A operacionalizacdo dessa adaptacdo ficou a cargo do Comité de Pronunciamentos
Contébeis (CPC) e inseriu as companhias brasileiras nacionais e estrangeiras em um padrao
global de contabilidade. Japaraas empresas paraguaias, aconversao das Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) para as Normas de Informacidén Financiera del Paraguay
(NIF) ocorreu em 2008, por meio do Consejo de Contadores Publicos del Paraguay (CCPPY),
com sua aplicacao a partir de 2009 (CCPPY 2018).

A analise que se fez das demonstracdes contabeis e dos relatdrios anuais da Itaipu
Binacional, de 2005 a 2017, permitiu verificar, inicialmente, que, no item 2 das Notas
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Explicativas, sdo apresentadas as principais disposi¢des que divergem das praticas contébeis
adotadas no Brasil e no Paraguai, a saber:

Nao ¢ calculada a depreciagdo do ativo imobilizado e a amortizagdo do ativo intangivel,
conforme nota 4.b.

Os resultados acumulados da entidade nao sdo demonstrados no Patriménio Liquido.
Sao apresentados como Resultados a Compensar pertencente ao Ativo.

Assim consta na nota 4.b: “A ITAIPU ndo contabiliza a depreciacdo do imobilizado e
a amortizacao do intangivel por ter sua receita calculada com base nos encargos do passivo e
também porque estas despesas ndo fazem parte do Custo do Servigo de Eletricidade, conforme
definido no Anexo ‘C’ ao Tratado”. (BRASIL; PARAGUALI, 2018). Apresenta-se, no Quadro
2, o texto do Anexo “C” do referido Tratado.

Quadro 2 - Custo do Servigo de Eletricidade, conforme definido no Anexo “C do Tratado de Itaipu e seus anexos

Item Descricao
I Custo do Servigo de Eletricidade: O custo do servigo de eletricidade serd composto das seguintes parcelas
anuais:
1.1 O montante necessario para o pagamento, as partes que constituem a ITAIPU, de rendimentos de doze por

cento ao ano sobre sua participagdo no capital integralizado, de acordo com o Paragrafo 1° do artigo III do
Tratado e com o Artigo VI do Estatuto (Anexo A).

1.2 O montante necessario para o pagamento dos encargos financeiros dos empréstimos recebidos.
1I1.3 O montante necessario para o pagamento da amortizacdo dos empréstimos recebidos.
1.4 O montante necessario para o pagamento dos ‘royalties’ as Altas Partes Contratantes, calculado no equivalente

de seiscentos e cinquenta ddlares dos Estados Unidos da América por giga/watt-hora, gerado e medido na
central elétrica. Esse montante ndo podera ser inferior, anualmente, a dezoito milhdes de délares dos Estados
Unidos da América, a razdo da metade para cada Alta Parte Contratante. O pagamento dos ‘royalties’ se
realizard mensalmente, na moeda disponivel pela ITAIPU.

1.5 O montante necessario para o pagamento a ELETROBRAS e a ANDE, em partes iguais, a titulo de
ressarcimento de encargos de administragdo e supervisdo relacionados com a ITAIPU, calculados no
equivalente de cinquenta dolares dos Estados Unidos da América por giga/watt-hora gerado e medido na
central elétrica.

1.6 O montante necessario para cobrir as despesas de exploragao.
1.7 O montante do saldo, positivo ou negativo, da conta de exploracdo do exercicio anterior.
1.8 O montante necessario a remuneragdo a uma das Altas Partes Contratantes, equivalente a trezentos délares

dos Estados Unidos da América, por giga/watt-hora cedido a outra Alta Parte Contratante. Esta remuneracao
se realizara mensalmente na moeda disponivel pela ITAIPU.

Fonte: Brasil, Paraguai - Itaipu Binacional (Notas Explicativas, 2018).

No contexto exposto, identificou-se a principal discricionariedade, pois, pelo fato de a
Itaipu Binacional ndo fazer a depreciagao dos seus itens do imobilizado (tangivel e intangivel)
e seu devido reconhecimento, a sua composi¢ao patrimonial ndo reflete o seu real valor
patrimonial.

Em que pese a entidade ndo realizar o calculo e o reconhecimentos da depreciacao dos
seus itens do imobilizado por estes ndo constarem como custo da energia gerada, de forma
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indireta, esse “custo” ¢ reconhecido na formagdo de custo da energia, como se explicita a
seguir.

Em suas demonstracdes das contas de resultados, no item Receitas e Despesas nao
Operacionais (até o ano de 2009) e Outras Receitas/Despesas (de 2010 a 2017), constam
Alienagdes (receitas) e Baixa de Bens Patrimoniais e Desmobilizagdes por Doagdes
(despesas). Como a entidade faz o registro contdbil pelo custo histérico, o valor contdbil do
bem permanece inalterado até a sua baixa por alienagao ou por doagoes.

Assim, a diferencga entre o valor recuperado por alienag¢ao do ativo e seu valor contabil
¢ tratada como despesa (baixa de bens patrimoniais), bem como quando das doagdes, cujo
valor contébil integral ¢ tratado da mesma forma, ou seja, embora nao no seu devido regime
de competéncia, ha o reconhecimento da depreciagdo, mas sobre outra rubrica contébil.

Na Tabela 1, apresentam-se os valores das alienagdes dos bens do imobilizado da
entidade, bem como a baixa dos bens do imobilizado. Os valores sdo apresentados, neste
estudo, em milhares de doélares americanos (U$).

Tabela 1- Receitas e Despesas com baixa de imobilizado da Itaipu Binacional, periodo de 2005 a 2017

Ano Alienagoes Baix.a = ‘t.>e.ns DZEETSL?; °
patrimoniats indiretamente
2005 445 -2.060 -1.615
2006 11 -2.608 -2.597
2007 266 -1.607 -1.341
2008 411 -1.770 -1.360
2009 223 -4.569 -4.346
2010 2.038 -15.955 -13.916
2011 6.479 -23.720 -17.241
2012 2.285 -14.326 -12.042
2013 6.693 -23.937 -17.243
2014 7.477 -58.155 -50.678
2015 3.108 -18.017 -14.910
2016 865 -3.748 -2.883
2017 649 -13.691 -13.042
TOTAL 30.950 -184.164 -153.214

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A Tabela 1 permite observar uma depreciagao “estimada”, pois, como mencionado
anteriormente, a Itaipu ndo calcula e nao reconhece a depreciacdo. Mas o que isso representa no
contexto geral do patrimonio da entidade? Para melhor visualizar esse contexto, apresentam-
se, na Tabela 2, os montantes correspondentes ao imobilizado geral da entidade.
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Tabela 2 — Composi¢do do Ativo Imobilizado da Itaipu Binacional, periodo de 2005 a 2017

Ao ete  umemiin_insalagoes - mivelsemeusa TOTAL
2005 14.631.601 1.229.732 923.540 661.358 0 17.446.231
2006 14.756.640 1.229.732 838.446 673.412 0 17.498.230
2007 14.779.526 1.231.048 842.934 674.689 0 17.528.198
2008 14.787.902 1.231.515 760.114 96.874 575.874 17.452.279
2009 14.791.644 1.231.515 760.147 102.609 514.554 17.400.469
2010 16.342.300 0 754.517 107.934 226.176 17.430.927
2011 16.342.300 0 735.861 114.009 257.388 17.449.557
2012 16.360.286 0 728.728 115.114 273.525 17.477.653
2013 16.360.745 0 709.827 118.895 299.414 17.488.882
2014 16.360.603 0 698.349 94.580 316.082 17.469.614
2015 16.360.107 0 687.070 92.483 334.780 17.474.440
2016 16.440.845 0 756.893 98.787 204.119 17.500.644
2017 16.440.818 0 753.154 106.033 219.879 17.519.884

Na analise das demonstracdes contdbeis, constatou-se que, em 2008, a Itaipu promoveu
o desmembramento da conta Outras Instalagdes, inserindo a conta Bens Patrimoniais Méveis
e, em 2010, houve a incorporagdo da conta Instalacdes de Transmissdo pela conta Bens de
Instalagao e Geragao.

Ha, ainda, a partir do exercicio de 2008, com reclassificagdo para efeitos de comparagao
do exercicio de 2007, a segregacao e evidenciacdo do grupo Intangivel nas demonstragdes
contabeis da Itaipu. Esse item esta dividido em duas contas — Sofiwares e Servidao — e, em
alusao ao Anexo “C” do Tratado, ndo sofre amortizagao. Diferente dos itens do Imobilizado
Tangivel, ndo foi possivel identificar, por meio das demonstragdes contabeis, a forma como ¢
“baixado” o item Softwares. Na Tabela 3, apresentam-se os valores relativos a esse item.

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Tabela 3 - Valor do Intangivel da Itaipu Binacional, periodo de 2005 a 2017

Imobilizado Intangivel

Imobilizado Intangivel

Total Imobilizado

Ano Softwares Servidao Intangivel
2005 Nao segregada dos itens da tabela 2

2006 Nao segregada dos itens da tabela 2

2007 7.552 68 7.620
2008 10.922 69 10.991
2009 15.325 69 15.394
2010 18.006 69 18.075
2011 20.263 69 20.332
2012 20.740 69 20.808
2013 22.220 69 22.289
2014 24.805 69 24.874
2015 27.932 69 28.001
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2016 30.086 69 30.155

2017 32.887 69 32.956
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Embora a Itaipu Binacional ndo reconheca a depreciagdo nos itens do imobilizado, ¢
possivel, com os dados anteriormente expostos, estimar o valor da depreciagao ocorrida de
forma indireta, além de entender como esse imobilizado ¢ reconhecido pela empresa.

4.2 Estimativa da Depreciacdo Anual

De posse dos dados expostos na subse¢do anterior, foi possivel “estimar” o montante
da depreciacdo anual, a partir de 2005, bem como o valor “estimado” do ativo circulante
imobilizado da Itaipu Binacional, e seu reflexo no resultado da entidade e no valor total do
ativo. Para realizar tal calculo, tomaram-se por base informacdes constantes nas proprias
demonstracdes contabeis que, em suas notas explicativas, apresentam, anualmente, o
percentual do valor do Imobilizado que representam os custos de constru¢ao das contas Bens
de Instalacdo e Geragao e Instalagdes de Transmissao. No calculo da depreciacdo, observaram-
se 0s seguintes critérios:

a) Como demonstrado neste estudo, os bens modveis, embora fora do regime de
competéncia, t€m seus ajustes e, portanto, o reconhecimento da depreciacao de forma indireta
por ocasido das baixas por alienacao ou doagoes.

b) Para a determinacdo do percentual utilizado para os itens do imobilizado que
compdem as Instalagcdes e Geragdo da Itaipu (barragem, turbinas geradoras, controles, linhas
de transmissdo até a estacdo primaria de distribuicdo (furnas)), utilizaram-se os indices
recomendados pela ANEEL de percentuais de depreciagao.

De acordo com a ANEEL, por meio de sua Nota Técnica 378/2014, até¢ 1999, as taxas
de depreciacdo eram aplicadas por Tipo de Instalacdo (usina hidrelétrica ou termoelétrica).
A partir de 1999, passaram a ser feitas pelo Tipo de Unidade de Cadastro (TUC). Por razdes
da inviabilidade de definir o valor nacional de referéncia por TUC de cada usina, os TUCs
foram agrupados em classes de custos, conforme apresentado na Tabela 4 e seus respectivos
percentuais de depreciacao anual (ANEEL, 2014).

Tabela 4 - Taxas de depreciagdo por agrupamento de custos para hidrelétricas segundo a ANEEL

Classe Agrupamento Até 1999 1999-2006  2007-2011 2012
1 Gerador 3,00% 3,30% 3,30% 3,33%
2 Turbina Hidraulica 3,00% 2,50% 2,50% 2,50%
3 Reservatorio, Barragem e Adutora 3,00% 2,00% 2,00% 2,00%
4 Edificagdes e, Obras Civis 3,00% 2,00% 4,00% 3,33%
5 Urbanizagdo e Benfeitorias 3,00% 4,00% 4,00% 3,33%
6 Outros Sistemas 3,00% 5,30% 5,30% 4,19%
7 Equipamentos da Casa de Forca 3,00% 3,24% 3,24% 3,25%
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8 Equipamentos Gerais 3,00% 10,00% 10,00% 6,25%
9 Conduto For¢ado 3,00% 3,10% 3,10% 3,13%
10 Transformagao/Subestacio 3,00% 3,72% 3,72% 4,04%
11 Conexao/Linha Transmissao 3,00% 3,00% 3,00% 3,03%

Fonte: ANEEL (2014).

No célculo da depreciagdo, utilizou-se uma meédia de 6 (seis) itens da Tabela 4,
Itens estes que carregam o maior percentual de valores dos itens do imobilizado da Itaipu
Binacional. Assim, com base na Tabela 4, as médias consideradas foram 2,65% para os anos
de 2005 e 2006; 2,98% para os anos de 2007 a 2011; 2,89% para os anos de 2012 a 2017.
Estes percentuais de depreciacdo estdo proximos aos utilizados pela Companhia Paranaense
de Energia Elétrica — Copel que ¢ na média 2,85%.

Na Tabela 5, apresentam-se os calculos estimados da depreciagao anual e acumulada do
imobilizado tangivel da Itaipu Binacional no que se refere aos itens que compdem o sistema
de Instalacdo e Geracao de Energia.

No patamar de depreciagao exposto na Tabela 5, a Itaipu estaria totalmente depreciada
em pouco mais de 31 anos. A Itaipu iniciou sua operacdo efetiva de geragdo, transmissao
com consumo de energia da primeira unidade geradora em maio de 1984. Portanto, ha 34
anos. Ocorre que as unidades geradoras (total de 20) foram sendo incorporadas ao longo de
anos, sendo que as duas ultimas entraram em operacao em 2010. Logo, as primeiras unidades
geradoras estariam quase que totalmente depreciadas, mas, pelo fato de a entidade ndo fornecer
estimativas de vida util em seus relatdrios contabeis, ndo foi possivel validar essa estimativa.

Tabela 5 - Calculo estimado, com base na ANEEL, da depreciagdo anual e acumulada do imobilizado tangivel da Itaipu
Binacional, periodo de 2005 a 2017

Ano Tc.)tgl % Instalacdo  Base para Depreciagdao  Depreciagdo Imobili;ado Liquido
Imobilizado e Geragdo  Depreciagdo Anual Acumulada Ajustado
2005 17.446.231 96,20 16.783.274 -444.757 -444.757 17.001.474
2006 17.498.230 96,10 16.815.799 -501.111 -945.868 16.552.362
2007 17.528.198 95,80 16.792.014 -500.402 -1.446.270 16.081.929
2008 17.452.279 96,70 16.876.354 -502.915 -1.949.185 15.503.094
2009 17.400.469 97,00 16.878.455 -502.978 -2.452.163 14.948.306
2010 17.430.927 98,79 17.220.013 -513.156 -2.965.319 14.465.608
2011 17.449.557 98,53 17.193.048 -512.353 -3.477.672 13.971.885
2012 17.477.653 98,44 17.205.001 -497.225 -3.974.897 13.502.756
2013 17.488.882 98,29 17.189.822 -496.786 -4.471.682 13.017.200
2014 17.469.614 98,19 17.153.414 -495.734 -4.967.416 12.502.198
2015 17.474.440 98,10 17.142.426 -495.416 -5.462.832 12.011.608
2016 17.500.644 98,80 17.290.636 -499.699 -5.962.532 11.538.112
2017 17.519.884 98,70 17.292.126 -499.742 -6.462.274 11.057.610

* Percentual do Imobilizado em servigo

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Como a Itaipu ¢ uma entidade binacional, portanto passivel de ser reenquadrada
no quesito “estimativa de vida util”, apresenta-se, para efeito comparativo, um calculo
estimado da depreciagao (Tabela 6) com base na avalia¢ao de taxas de depreciagdo de ativos
regulamentados da Ontorio Power Generation Inc., Toronto, Canadd (FLAMING 2011), em
que a vida util estimada de uma usina hidrelétrica € superior a estimada pela ANEEL.

Em referéncia a Tabela 6, os principais pardmetros foram de 70 anos de vida util
para o conjunto Gerador, Turbinas e Reservatorio (1,33% ao ano), 55 anos de vida util para
Edificacoes, Urbanizag¢ao, Casa de Forca, Conduto Forcado, Transformacao, Conexao e
Linha de Transmissao (2,00% ao ano) e 10 anos para os demais equipamentos (10% ao ano).
Tomou-se, como base, a média dos dois primeiros principais itens, ou seja, a média entre
1,33% e 2,00%, com a depreciacao estimada em 1,67%, ao ano.

Tabela 6 - Célculo estimado, com base no modelo canadense, da depreciagdo anual e acumulada do imobilizado tangivel
da Itaipu Binacional, periodo de 2005 a 2017

Ano T(?t?l % Instalacdo e Base para Depreciagao Depreciagao Irgobili;ado
Imobilizado Geragao * Depreciagéo Anual Acumulada  Liquido Ajustado
2005 17.446.231 96,20 16.783.274 -280.281 -280.281 17.165.950
2006 17.498.230 96,10 16.815.799 -280.824 -561.105 16.937.125
2007 17.528.198 95,80 16.792.014 -280.427 -841.531 16.686.667
2008 17.452.279 96,70 16.876.354 -281.835 -1.123.366 16.328.913
2009 17.400.469 97,00 16.878.455 -281.870 -1.405.236 15.995.232
2010 17.430.927 98,79 17.220.013 -287.574 -1.692.811 15.738.116
2011 17.449.557 98,53 17.193.048 -287.124 -1.979.935 15.469.622
2012 17.477.653 98,44 17.205.001 -287.324 -2.267.258 15.210.395
2013 17.488.882 98,29 17.189.822 -287.070 -2.554.328 14.934.554
2014 17.469.614 98,19 17.153.414 -286.462 -2.840.790 14.628.824
2015 17.474.440 98,10 17.142.426 -286.279 -3.127.069 14.347.371
2016 17.500.644 98,80 17.290.636 -288.754 -3.415.822 14.084.822
2017 17.519.884 98,70 17.292.126 -288.778 -3.704.601 13.815.283

* Percentual do Imobilizado em servigo

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Feita a estimativa comparativa da Depreciagdo Anual na Itaipu Binacional, com base
nas resolugdes da ANEEL e de uma empresa hidrelétrica canadense, a questao discriciondria
de julgamento contabil €. Qual calculo da depreciacdo se deve considerar: o primeiro ou o
segundo? Embora, em suas demonstragdes ou nos seus relatorios, a Itaipu Binacional nao
divulgue a vida util estimada de seus bens do Imobilizado, menciona, nesses relatdrios anuais,
que a data limite para pagamento do passivo financeiro contraido na construcao da hidrelétrica
¢ o ano de 2023, que ¢, inclusive, o ano em que a Itaipu deixara de pagar os royalties aos
municipios lindeiros ao lago de Itaipu (BRASIL; PARAGUAI 2018).

Portanto, ¢ de se considerar que a base de estimativa de vida util da ANEEL ¢ superior.
Nesse sentido, em um processo de julgamento, seria prudente adotar o calculo da depreciagdo
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apresentado na Tabela 6 como mais coerente. Entretanto, como ¢ um processo discriciondrio,
s6 o tempo apontara qual ¢ o julgamento, realizado pela area contédbil da Itaipu, para esse
importante item da composi¢ao patrimonial da entidade. Para corroborar esse entendimento,
apresenta-se, na Tabela 7, o resumo da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) da
Itaipu Binacional, bem como o resultado ajustado pela inser¢ao da depreciagdo dos itens do
imobilizado.

Tabela 7 - Resumo da DRE da Itaipu Binacional ajustado pela depreciacdo anual, periodo de 2005 a 2017

Ano Olif::il(t;al Despt.esas' Encrar.gos da Result?do I%Zirri?;:? Rgsultado
ety Operacionais Divida * Operacional Calculada Ajustado
2005 2.616.358 -997.212 -2.298.422 -679.276 -446.372 -1.125.648
2006 2.856.689 -1.125.689 -2.094.740 -363.740 -448.215 -811.955
2007 3.369.037 -1.305.789 -1.315.909 747.339 -501.743 245.596
2008 3.423.803 -1.316.995 -1.225.698 881.110 -504.275 376.835
2009 3.482.269 -1.729.779 -1.158.256 594.234 -507.324 86.910
2010 3.450.548 -1.901.752 -1.071.467 477.329 -527.073 -49.744
2011 3.652.152 -1.901.064 -958.487 792.601 -529.594 263.007
2012 3.797.867 -2.232.133 -1.034.686 531.048 -509.266 21.782
2013 3.800.361 -1.801.491 -794.968 1.203.902 -514.029 689.873
2014 3.680.362 -1.757.345 -769.497 1.153.520 -546.412 607.108
2015 3.680.801 -1.257.649 -373.904 2.049.248 -510.326 1.538.922
2016 3.811.499 -1.969.070 -672.452 1.169.977 -502.582 667.395
2017 3.740.514 -1.957.138 -592.575 1.190.801 -512.784 678.017

* Nos encargos da divida, consideraram-se também as receitas financeiras.
** Utilizado o calculo da depreciagdo proposto pela ANEEL.
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Continuando com a analise do impacto do reconhecimento da depreciacdo nas
demonstragdes contabeis da Itaipu Binacional, apresenta-se, na Tabela 8, o montante, em
termos percentuais, de quanto o reconhecimento da depreciagdo representa das Receitas
Operacionais Liquidas e qual o impacto referente ao resultado operacional.

Tabela 8 — Impacto da depreciagdo sobre as receitas e resultado operacional na Itaipu Binacional, periodo de 2005 a
2017.

% da Depreciagdo sobre a Receita % da Depreciagdo sobre o Resultado

Operacional Liquida Operacional
2005 0,17 2005 0,66
2006 0,16 2006 1,23
2007 0,15 2007 -0,67
2008 0,15 2008 -0,57
2009 0,15 2009 -0,85
2010 0,15 2010 -1,10

2011 0,15 2011 -0,67
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2012 0,13 2012 -0,96
2013 0,14 2013 -0,43
2014 0,15 2014 -0,47
2015 0,14 2015 -0,25
2016 0,13 2016 -0,43
2017 0,14 2017 -0,43

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Observa-se, por meio da Tabela 8, o elevado grau de comprometimento das receitas
operacionais liquidas, caso sejam reconhecidas as depreciagcdes nas demonstragdes contébeis.
Igualmente se observa que também ¢ elevado o impacto no resultado operacional da Itaipu
Binacional, sendo que, nos anos em que o resultado foi negativo, esse impacto elevou
consideravelmente o resultado negativo, com destaque para os anos de 2005 € 2006, e, nos anos
em que o resultado se apresentou positivo, foi corroido pelo reconhecimento da depreciagao,
com destaque para os anos de 2007 a 2012.

5 CONCLUSAO

Com base nos dados apresentados e analisados, pode-se afirmar que o célculo e o
reconhecimento da depreciacao t€ém um impacto elevado na composicao patrimonial da Itaipu
Binacional, bem como nos resultados da entidade. Nesse sentido, em atendimento as normas
e aos procedimentos contdbeis geralmente aceitos pela IAS e Financial Accounting Standards
Board (FASB), torna-se relevante que a Itaipu Binacional, por meio de suas demonstracoes
contabil-financeiras, divulgue qual seréd a expectativa de vida util e quais os critérios a serem
adotados em relagcdo ao reconhecimento da depreciagdo. Isso porque, liquidada a obrigacao
financeira referente ao financiamento para constru¢do da usina hidrelétrica de Itaipu, a
entidade terd que determinar qual serd o procedimento para o processo de “custos”, no sentido
de estabelecer um valor de venda da energia gerada para a obtengao de receitas, considerando
que esses valores devem tanto cobrir seus custos quanto ser competitivos no mercado de
energia entre o Brasil e Paraguai.

Assim, ¢ importante lembrar que, liquidados esses compromissos financeiros, o
Paraguai estara livre para negociar a sua quota parte da energia gerada para quem ele quiser.
Portanto, os reflexos demonstrados neste estudo, no calculo e reconhecimento da depreciagao
em relacao a composicdo patrimonial da Itaipu Binacional, tornam-se um fator impactante.

Outro estudo que pode ser realizado em relagdo a Itaipu Binacional ¢ sobre o impacto
que o cambio pode exercer no custo da energia, pois, como ja mencionado, a moeda utilizada
pela Itaipu € o dolar americano. Também merece estudo a maneira como a ELETROBRAS
e a ANDE contabilizam suas participacoes e os reflexos nas demonstragdes contabeis dessas
entidades.
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Resumo: O presente trabalho objetivou evidenciar, sob a perspectiva dos gestores, qual a relevancia atribuida
frente a o conhecimento de informagdes da contabilidade de custos em hotéis e pousadas localizados na
cidade de Guarapari-ES. Para isso, foram pesquisados 41 gestores de hotéis e pousadas desta cidade, que
responderam a um questiondrio com perguntas que objetivaram avaliar a percep¢@o de importancia atribuida
e o conhecimento de informacdes e atributos da contabilidade de custos na gestdo do empreendimento que
atuam. As respostas foram tratadas de maneira quantitativa e submetidas a matriz de importancia-desempenho
de Slack (1994; 2002). Os resultados evidenciam que a média geral de todas as respostas se encontra numa
situacdo considerada adequada para os padrdes da matriz, indicando que necessitam de manutengdo para
permanéncia nesta posi¢ao. Dessa forma, demonstram que o nivel de relevancia atribuida ¢ similar ao nivel de
conhecimento das informagdes da contabilidade de custos abordadas.

Palavras-chave: Contabilidade de Custos. Custos em Empresas de Hospedagem. Matriz de Slack.

Abstract: The present work aimed to highlight, from the managers’ perspective, the relevance attributed to
the knowledge of cost accounting information in hotels and inns located in the city of Guarapari-ES. For this,
41 hotel and hostel managers in this city were surveyed, who answered a questionnaire with questions that
aimed to evaluate the perception of importance attributed and the knowledge of information and attributes
of cost accounting in the management of the business they operate. The answers were treated quantitatively
and submitted to Slack’s importance-performance matrix (1994; 2002). The results show that the overall
average of all responses is in a situation considered adequate for the matrix standards, indicating that they need
maintenance to remain in this position. Thus, they demonstrate that the level of relevance attributed is similar
to the level of knowledge of the cost accounting information addressed.

Keywords: Cost Accounting. Costs in Hosting Companies. Slack Matrix.
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1 Introducao

As pesquisas cientificas neste setor, tem sinalizado a importancia do turismo para a
sociedade brasileira (NOGUEIRA, 1987; GOUVEA; YAMAUCHI, 1999; IBGE, 2012),
em especial as contribui¢des sociais, culturais (SILVA; SONAGLIO, 2011; BRASILEIRO,
2012; POLETTI, SAMPAIO, 2013; SCOTOLO; PANOSSO NETO, 2015) e econdmicas
(CASIMIRO FILHO, 2002; LIMA et al., 2004; NODARI, 2007; ANDRADE et al., 2008;
CNC, 2010; TAKASAGO et al., 2010; SILVA et al., 2013; SOUZA; LUNKES, 2015) em
nivel local, regional e até em nivel nacional (CASIMIRO FILHO, 2002; LIMA et al., 2004;
VIEIRA; SOUZA, 2005; NODARI, 2007; ANDRADE et al.,2008; CNC, 2010; TAKASAGO
etal.,2010; SILVA et al., 2013; SILVA; SONAGLIO, 2011; BRASILEIRO, 2012; POLETTI,
SAMPAIO, 2013; SCOTOLO; PANOSSO NETO, 2015; SOUZA; LUNKES, 2015;
ANDIRIN, et al., 2017). Portanto ¢ possivel perceber que nas ultimas décadas ocorreram
desenvolvimentos consideraveis das discussdes sobre as possibilidades epistemologicas,
tedricas e metodologicas dos estudos sobre o setor de turismo, o caracterizando como uma
area de pesquisa “multi-extra-disciplinar” (BISPO, 2016, p. 170).

Uma importante intersec¢ao entre areas do conhecimento com o turismo ¢ estabelecida
coma contabilidade, em especial atopicos relacionados a gestao de custos (PETROCCHI, 2002;
LIMA et al., 2004; LUNKES, 2004; VIEIRA; SOUZA, 2005; NODARI, 2007; OLIVEIRA
et al., 2008; SILVA et al., 2013; SOUZA; LUNKES, 2015). A busca ¢ utilizagao de técnicas
de gestdo de custos mais eficientes podem ser consideradas uma alternativa inovadora para
as organizagoes ofertantes de bens e servigos no setor de turismo, em especial na hotelaria
(LUNKES, 2004; JOAO et al., 2011).

No Brasil a atividade turistica tem desenvolvido substancialmente, em especial nas
ultimas duas décadas (CASIMIRO FILHO, 2002; IBGE, 2012; BRASIL, 2017). Nesse
contexto, o setor hoteleiro especificamente ofertava no ano de 2016 aproximadamente 7.000
estabelecimentos e 820.000 leitos cadastrados no Ministério do Turismo (BRASIL, 2017).
Por outro lado, as organizacdes do setor de turismo enfrentam um cendrio permeado por
desafios e tem como caracteristicas uma intensa sensibilidade a tensdes relacionadas a aspectos
como “agitacdo politica e social, crises econdmicas ou ma gestdo, apenas para citar alguns”
(ANDIRIN, et al., 2017, p. 428). Em vista disto, pesquisadores do campo organizacional
objetivam aprimorar os conhecimentos sobre como as empresas tem respondido aos desafios
(MINTZBERG et al., 2004; ANDIRIN et al., 2017), incluindo problemas relacionados a
falta de informacao e falhas na comunicagcdo (MAIR ef al., 2014; ANDIRIN et al., 2017), e
evidenciado a gestao de custos como uma alternativa eficaz de sobrevivéncia, diferenciagdo e
desenvolvimento (JOAO et al., 2011).

O desenvolvimento do turismo em Guarapari, ocorrido principalmente a partir das trés
ultimas décadas do século XX, refletiu diretamente em seu crescimento econdmico € na sua
expansdo urbana, colocando o setor como de grande relevancia na geragdo de empregos,
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renda, captacao de tributos desse municipio (VARGAS et al, 2007). Por tamanha importancia
para o campo social e/ou econdmica, faz-se necessario que tais empreendimentos possuam
rigoroso controle de seu patrimdnio e atividades, assim como o acompanhamento de
informagdes gerenciais, como custos, margem de contribuicao, despesas, ponto de equilibrio
da organizagdo, entre outras informagdes que devem auxiliar nas tomadas de decisdes. Para
1sso0, essas informagdes precisam ser conhecidas e medidas. Ndo se controla o que ndo se
conhece.

A contabilidade de custos ¢ considerada altamente relevante para gestao de qualquer
organizacdo, seja ela de pequeno, médio ou grande porte, inclusive nas atividades de
hospedagem, tipica das empresas hoteleiras (ZANELLA, 1993; LIMA et al., 2004; VIEIRA;
SOUZA, 2005). Segundo Martins (2001, p. 27), “a palavra custos significa o prego original de
aquisicao de qualquer bem ou servigo”. A contabilidade de custos possui um vasto conjunto
de informagdes que permite o conhecimento mais apurado dos gastos feitos, para poder no
final de um periodo apurar o real resultado das atividades da empresa, identificar as atividades
mais vantajosas e propor mudangas na acdo com vista a reduzir gastos, entre outras coisas.
Porém, Monteiro e Carrera (2006) evidenciarem que gestores de hotéis quase ndo utilizavam
informagdes da contabilidade de custos na tomada de decisdo, e boa parte a0 menos conhecem
seu significado.

Para Castelli (2001), muitos empreendimentos hoteleiros ndo alcancam lucro por falta
de controle de elementos como gastos relacionados a manutengdes da estrutura fisica, energia
elétrica, agua, estoque e também por desconhecimento ou me utilizacdo de ferramentas de
controle como planilhas de custos. Desta forma ndo sabem quando ou em quanto efetuar
aumento de precos dos servigos e produtos, ndo identificam gastos excessivos que poderiam
ser diminuidos, nao realizam pesquisas com concorrentes, sendo estes fatores que direcionam
estas organizacoes para situacoes de prejuizo.

Sendoassim, cabe compreenderas peculiaridadesinerentes a gestdo dosempreendimentos
do setor de hospedagem, em especial, para esta pesquisa, a relevancia atribuida e utilizagao
efetiva da contabilidade de custos na gestao desse segmento de empresas.

Nesse sentido, o presente estudo buscou responder ao seguinte problema de pesquisa:
Qual ¢ a percep¢do dos gestores de hotéis e pousadas da cidade de Guarapari-ES, sobre a
relevancia atribuida e o conhecimento de informagoes e atributos da contabilidade de custos?

Portanto, o objetivo do estudo ¢ compreender o nivel de utilizacdo (desempenho)
e relevancia (importancia) das informagdes da contabilidade de custos nos meios de
hospedagem (hotéis e pousadas) da cidade de Guarapari-ES, pela percepcao de gestores
destes empreendimentos.

Para tanto foi adotado o método de pesquisa survey, com a aplicagdo de um questionario,
entre os meses de setembro e outubro de 2015, para coleta de dados junto a 41 gestores de
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hotéis e pousadas localizados no municipio e Guarapari-E.S. A amostra foi estabelecida por
conveniéncia, ou seja, quando o pesquisador possui liberdade para selecionar os elementos
(COOPER; SCHINDLER, 2003; BRYMAN, 2012). O questionario foi elaborado de
forma a permitir identificar o nivel de utilizacdo (desempenho) e relevancia (importancia)
das informagdes e atributos da contabilidade de custos nos empreendimentos turisticos de
hospedagem, para isto as respostas foram tratadas via abordagem quantitativa e submetidas a
matriz de importancia-desempenho de Slack (1994; 2002).

Desta maneira, serdo trabalhadas neste estudo caracteristicas como: abordagem de
questdes do mundo real, com potencial para a obtencao de resultados inovadores ou inesperados
que preencham lacunas do conhecimento, levando em consideragdo aspectos de pesquisas
anteriores, que, para Chow e Harrison (2002), sdo consideradas qualidades relevantes de
pesquisas em contabilidade e gestao.

2 Revisao de Literatura

2.1 Turismo em Guarapari

Conforme Lunkes (2004, p. 24), muito se fala das potencialidades turisticas do Brasil,
com sua extensa dimensao geografica que abriga quase incontaveis opcoes de destinos, em
especial pela diversidade natural. Porém, o autor contrapde que ainda nao foi enraizada na
sociedade “uma cultura estratégica de turismo, nem capacidade de visdo de longo prazo.
Devido as transformagdes ocorridas no Brasil apds 1994, o turismo brasileiro entrou em
um novo tipo de pensamento voltado para os negocios”. Nesse contexto, Garapari, cidade
localizada no litoral do ES, despontou como um destino turistico importante neste estado.

Em 1946 os hotéis e pousadas da cidade de Guarapari ja lotavam de turistas do Brasil
inteiro. Nessa época, a cidade dava adeus para a pesca e agricultura que era forma preponderante
de atividade econdmica, evoluiu muito mais rdpida em relacdo aos outros municipios da
regido e o turismo ganhou destaque como fonte de recursos para o municipio. A principio,
os turistas procuravam esse destino para buscar curas através das areas monaziticas. J4 em
1947 comecgou a constru¢cdo do Radium Hotel que naquela época se tornou um encanto para
os visitantes que quando voltavam sempre traziam mais turistas (ETCHEBEHERE JUNIOR;
JUNGER, 2009).

Entretanto, o momento de maior aumento do turismo em Guarapari, ocorreu
especialmente a partir das trés ultimas décadas do século 20, e refletiu inteiramente em seu
desenvolvimento econdmico € na sua expansdao urbana. Em periodos de alta temporada a
cidade ja chegou a receber mais de quatro vezes o nimero de turistas em ralacao a quantidade
de habitantes (VARGAS et al., 2007).
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2.2. O setor de hospedagem

A principio ¢ importante frisar que os meios de hospedagem nao sao compostos apenas
por hotéis, também existem outros importantes meios de hospedagem como as pousadas,
albergues, entre outros. Porém, a presente pesquisa por vezes utiliza o termo “setor hoteleiro”,
ou termo similar, sem esquecer a existéncias e relevancia dos outros meios de hospedagem.

Com o crescimento do turismo, o setor de hospedagem vem passando por varias
mudancgas e também evoluindo com a chegada de algumas redes hoteleiras internacionais,
seja por meio de investimento proprio ou franquias. Com isso, o mercado de hospedagem
torna-se mais competitivo, consequentemente, os meios de hospedagem devem procurar
formas vidveis para reduzir seus gastos e aumentar seu faturamento (OLIVEIRA et al., 2008).
“Como o turismo vem crescendo cada vez mais, os empreendedores estdo investindo forte
nessa area de hotelaria, antigamente nao havia tantos” (CASTELLI, 2001, p. 13).

Os servicos de hotelaria oferecem, na maioria das vezes, além da hospedagem, opgdes
como alimentagao, piscinas, bares, restaurantes, salas de jogos, saldo para eventos, traslados e
playground para seus hospedes. O motivo dessa diversificacdo € que atualmente a concorréncia
tem se tornado mais acirrada nesse setor. Com esse portfolio de servigos, o ramo de hotelaria
colabora expressivamente com a economia por meio de salarios pagos a funciondrios e
impostos arrecadados (COLTMAN 1989).

De acordo com Lunkes (2004) o setor de hospedagem se enquadra nesse mundo de
mercado competitivo e globalizado, portanto precisa inovar buscando formas de se destacar
para vencer no mercado. Para Castelli (2001, p. 21), os meios de hospedagem oferecem uma
variedade de bens e servigos com uma infinidade de insumos, consequentemente os gestores
passam a ter dificuldades para controlar com precisdao a conciliagdo dos custos, produtos e
onde eles sdo produzidos. O autor acrescenta a esta problematica de que normalmente “os
hotéis oferecem um mix de bens e servicos com uma infinidade de insumos. Com isso cria
dificuldades para o gestor conhecer com maior exatidao a composicao dos custos dos produtos,
e onde eles sao produzidos”. Porém, conforme Candido (2001), a principal atividade destes
empreendimentos ¢ a hospedagem, considerado o atrativo fundamental para o sucesso da
empresa por, na maioria dos casos, praticamente alavancar quase todos outros bens e servigos
ofertados.

2.3 A contabilidade de custos e o setor de hospedagem

A contabilidade de custos ¢ a ferramenta que se dedica ao estudo mais apurado dos
gastos feitos, para poder se obter um bem de venda ou de consumo, quer seja um produto,
uma mercadoria ou um servico. Hotéis e pousadas oferecem uma variedade de bens e servicos
com uma infinidade de insumos, consequentemente os gestores passam a ter dificuldades
para controlar com precisdo a conciliacdo dos custos, produtos e onde eles sdo produzidos.
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O autor acrescenta a esta problematica de que tais organizagdes normalmente “oferecem um
mix de bens e servigcos com uma infinidade de insumos. Com isso cria dificuldades para o
gestor conhecer com maior exatidao a composi¢ao dos custos dos produtos, e onde eles sao
produzidos” (CASTELLI, 2001, p. 21).

A contabilidade de custos possui grande relevancia na gestdo dos negocios de
hospedagem, uma vez que orienta as decisdes empresariais, podendo ser a responsavel pelo
fracasso ou sucesso das empresas, porém, em muitos casos estas informagdes ainda nao sao
apuradas corretamente (ZANELLA, 1993; VIEIRA; SOUZA, 2005; OLIVEIRA et al., 2008).
Porém, Monteiro e Carrera (2006) evidenciarem que gestores de hotéis quase ndo utilizavam
informagdes da contabilidade de custos na tomada de decisdo, e boa parte a0 menos conhecem
seu significado.

Em muitas situacdes um empreendimento hoteleiro ndo alcanca lucro por falta de
controle de elementos como gastos relacionados a manutengdes da estrutura fisica, energia
elétrica, agua, estoque e também por desconhecimento ou me utilizagdo de ferramentas de
controle como planilhas de custos. Desta forma ndo sabem quando ou em quanto efetuar
aumento de precos dos servigos e produtos, ndo identificam gastos excessivos que poderiam
ser diminuidos, ndo realizam pesquisas com concorrentes, sendo estes fatores que direcionam
estas organizagOes para situacdoes de prejuizo (CASTELLI, 2001). Para que isso nao
ocorra, conforme Candido (2001) e Vieira e Souza (2005) ¢ fundamental que o gestor use
elementos da contabilidade de custos assim como outros setores da atividade econdmica usam
frequentemente.

2.4 Elementos e informagoes da contabilidade de custos

A contabilidade de custos dispde de elementos e informagdes que permitem direcionar a
gestao de organizagdes hoteleiras para uma gestao economicamente sustentadvel (MONTEIRO;
CARRERA, 2006), sdo destacados abaixo alguns dos mais descritos na literatura utilizada.

Para Zanella (1993) e Petrocchi (2002, p. 92) os custos variaveis na hotelaria podem ser
qualificados em: Materiais de limpeza e consumo, telefonia, consumo de dgua, energia elétrica,
gas de cozinha e outros combustiveis, lavanderia e mdo de obra diretamente envolvida com
servigos prestados, ou seja, todo gasto relacionado as atividades fim do empreendimento e
que variam diretamente com a quantidade de servicos prestados. Enquanto custos fixos, como
aluguel de imovel, ndo variam em fungao do volume de servigos prestados.

Os custos também podem ser divididos como diretos ou indiretos. Diretos sao os que
podem ser identificados com cada servico prestado, por exemplo, os custos decorrentes da
utilizacdo de um determinado quarto utilizado por um hoéspede, enquanto o custo indireto
nao pode ser perfeitamente identificado com um servigo ou bem especifico, por exemplo, os
salarios dos funcionarios da recep¢ao, que atendem a todos os hdspedes indiscriminadamente,
sem que seja possivel associar precisamente parte desse gasto com cada servigo prestado aos
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hospedes atendidos (PETROCCHI, 2002; LUNKES, 2004). E fundamental que se conhega os
custos indiretos a fim de adotar técnicas de rateio adequadas (MARTINS; 2001).

A partir destas informacgdes € possivel identificar a margem de contribuicao de cada bem
ou servico ofertado pela empresa, ou seja, conhecer o resultado financeiro de cada servigo
prestado pela subtragdo da receita unitaria pelo custo variavel unitario. Conhecendo a margem
de contribui¢do possibilita-se encontrar os pontos de equilibrio que, para Santos (1990, p.
154), “permite averiguar o nivel de produgdo e/ou vendas que deve ser praticado para se obter
determinado montante de lucro”.

O ponto de equilibrio pode ser considerado a situagao de lucro igual a zero, ou seja, a
organizagdo ndo tem lucro, mas também ndo possui prejuizo. E uma importante informagio
que permite o gestor identificar a quantidade de bens e servigos que a empresa precisa vender
para ao menos cobrir o custo e despesas, tanto fixas quanto variaveis (PETROCCHI, 2002).
O Quadro 1 sintetiza algumas outras defini¢des de elementos fundamentais para compreensao
e estudo dos custos, elencadas por Oliveira e outros (2008):

Quadro 1 — Elementos fundamentais da contabilidade de custos

ELEMENTO

DE CUSTOS CONCEITUACAO FONTE

Sacrificio financeiro com que a entidade arca para obtengao de um
Gastos produto ou servigo qualquer sacrificio esse representado por entrega Martins (2001, p. 25).
ou promessa de entrega de ativos (normalmente em dinheiro).

Gastos “ativados” em fungdo de sua vida 1til ou beneficios atribuiveis

Investimentos a futuros. Martins (2001, p. 25).
Custos Gasto rfalatlvo a bem ou servigo utilizado na produgdo de outros bens Martins (2001, p. 25).
ou Servicos.
Despesas Gastos necessarios, porém, nao relacionados com a atividade fim. Martins (2001, p. 25).
Sao fatos ocorridos em situacdo excepcionais que estdo fora da
Perdas normalidade das operacdes do hotel. Sao fatos que afetam o resultado, Lunkes (2004, p. 113).

exemplo: deterioracao de alimentos do restaurante, a quebra anormal
de equipamentos, etc.

E a utilizagdo de recursos de forma nio eficiente pelo hotel e podem
Desperdicios ocorrer de diferentes formas, como ociosidade de mao-de-obra, Lunkes (2004, p. 113).
equipamentos, etc.

Fonte: Adaptado de Oliveira et al. (2008, p. 5).

Estes sdo alguns exemplos de informagdes e elementos bésicos para a compreensao
e analise pertinente a contabilidade de custos, tais atributos podem ser considerados como
fundamentais e indispensaveis para gestao de empresas do setor hoteleiro, € de se esperar que
gestores desse setor tenham alguma intimidade com estes conceitos.

2.1 Matriz de Slack

A Matriz de Importancia-Desempenho permite a avaliagdo de produtos e/ou
procedimentos; e deve ser construida pelos dados obtidos de varias organizacdes do mesmo
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setor (SLACK, 1994). E uma ferramenta comumente utilizada na administra¢io da produgio de
bens e servigos, que pode ser adaptada para captagao de percepgdes das praticas empresariais.

A Figura 1 apresenta as areas da matriz que permitem a andlise da situagdo dos
elementos investigados, quando se encontra na zona de Excesso significa que o elemento
¢ muito utilizado, porém considerado pouco relevante. A area Acdo Urgente demonstra
que o elemento investigado ¢ considerado altamente importante, mas pouco utilizado e
necessita uma adequagdo imediata. Enquanto a area de Melhoria mostra que se deve investir
no desenvolvimento deste elemento e a area Adequada carece de atengdo para que nao seja
alterada (SLACK, 1994; 2002).

Figura 1 — Niveis de prioridade das opgdes na matriz de importancia-desempenho

Matriz de Importancia-Desempenho

Excesso
Adequado

Melhoramento

Acgédo Urgente

4+——— Nivel de Controle —»

«+——— Nivel de Importancia ———»

Fonte: Adaptada de Slack (2002).

Dumer e outros (2013) utilizaram essa matriz de Importancia-Desempenho para averiguar
percepcoes de relevancia e efetiva utilizacdo da atributos e informacdes da contabilidade
de custos em organizacdes da atividade cafeeira, enquanto Dumer (2018) utilizou a matriz
para comparar a percep¢do de relevincia e efetiva utilizagdo da contabilidade de custos
com outras informagodes contabeis (Demonstracao de Resultado, Fluxo e Caixa e Balango
Patrimonial). Os autores sugerem a utilizagdo da Matriz de Slack como forma de evidenciagao
e compreensdo das percepcoes ¢ das praticas de gestores referentes a processos e condutas
ligadas as informagdes relativas a gestao de custos.

3 Aspectos metodologicos

Quanto ao método de pesquisa adotado, pode ser classificada como survey, recomendado
por Freitas et al. (2000, p. 105-106) quando “o interesse ¢ produzir descri¢des quantitativas de
uma populacdo” e quando “o ambiente natural ¢ a melhor situagdo para estudar o fendmeno
de interesse”.
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A pesquisa foi desenvolvida em duas partes, a primeira composta por revisao de
literatura pertinente para fundamentacao tedrica. A segunda por uma pesquisa de campo junto
a gestores de meios de hospedagem localizados no municipio de Guarapari, utilizando um
questionario que foi aplicado quando os gestores declaravam interesse e disponibilidade, ou
seja, todos os gestores dos hotéis ou pousadas foram contatados (seja pessoalmente ou por
telefone) entre setembro e outubro de 2015.

Das 71 opgoes de hospedagem do municipio, entre hotéis e pousadas formalmente
cadastradas, conforme informagdes adquiridas junto a Secretaria de Turismo de Guarapari, 41
foram alcangadas e em todos os casos os gestores gerais reponderam o questiondrio, compondo
uma amostra de 57,7% dos meios de hospedagem (hotéis e pousadas). Essa amostra foi
estabelecida por conveniéncia, ou seja, quando o pesquisador possui liberdade para selecionar
os elementos que farao parte da amostra (COOPER; SCHINDLER, 2003; BRYMAN, 2012).

O questiondrio era composto por questoes que identificavam o perfil dos gestores, dos
meios de hospedagem e principalmente por questdes que permitem identificar o nivel de
utilizagdo (desempenho) e relevancia (importancia) das informagdes da contabilidade de custos
nos empreendimentos do setor hoteleiro da cidade de Guarapari, para isto as respostas foram
tratadas utilizando o programa Excel, e submetidas a matriz de importancia-desempenho de
Slack (1994; 2002).

Cabe salientar que, como forma de contornar a dificuldade de avaliar o desempenho das
informagdes de custos, foi investigada a “utiliza¢dao”, seguindo modelo de questdes utilizadas
por Dumer (2014; 2018). Porém, as questdes investigam “conhecimento”, pois, conforme
Probst et al. (2002), na estrutura integrada de gestdo do conhecimento nas organizagdes
proposta pelos autores a etapa de utilizagdo do conhecimento precede a etapa de apropriagdao
do conhecimento. Portanto, o presente estudo adota a premissa de que o existir conhecimento
¢ integrado ao processo essencial de utilizacdo do conhecimento, visto que o conhecimento
ndo utilizado ¢ descartado justamente por ndo ser efetivo, ou seja, ndo ser ativo e eficaz
(PROBST et al., 2002).

4 Descricao e analise dos resultados

4.1. Perfil dos gestores

Quanto as caracteristicas dos gestores, os resultados demonstram que a amostra era
composta por 13 mulheres e 28 homens. A média de idade foi de aproximadamente 48 anos.
Quanto a escolaridade, apenas um entrevistado possui até o ensino primario e dois até o ensino
fundamental. A maioria, composta por 23 gestores, possui até o ensino médio completo.

Os entrevistados com no minimo ensino superior ¢ composta por 10 que possuem
até graduagdo e cinco terminaram alguma pos-graduacdo. Dos que possuem graduagdo ou
pos-graduagao, cinco sdo graduados em Administragao de Empresas, 01 Turismo, um ¢é pos-



Revista GESTO: Revista de Gestao Estratégica de Organizagoes 71

Santo Angelo | v. 7 | n. 2| p. 62-80 | jul./dez. 2019 | DOI: http://dx.doi.org/10.31512/gesto.v7i2.2967

graduado em Gestao de Estratégica de Negocios e um pos-graduado em Gestdo Hoteleira,
somando oito entrevistados com formagdo em turismo ou area de gestdo de empresas, o que
possivelmente implica que tiveram estudos de disciplinas da contabilidade e de custos. Isso
permite supor que apenas 19,5% da amostra (08 de 41) teve formagdao com ensino de disciplina
de custo ou contabilidade.

4.2 Perfil dos empreendimentos hoteleiros

No que tange a capacidade e estrutura dos meios de hospedagem participantes da
pesquisa, em média possuem, aproximadamente 45,4 quartos; 50,3 leitos de solteiro e 28,4
leitos de casal. Também possuem média proxima de 11,2 funcionérios fixos (contratados) e
4,0 funcionarios temporarios (prestadores de servicos ndo contratados). Quanto ao tempo
de atuagdo, possuem em média aproximadamente 18,3 anos de atividade. Portanto, percebe-
se que os hotéis que compdem a amostra possuem estrutura de porte razoavel e bastante
experiéncia no setor de atividade.

4.3 Nivel de importdncia atribuida a contabilidade de custos

Nesta parte, ¢ evidenciado se que gestores de hotéis e pousadas de Guarapari-ES
consideram importante a contabilidade de custos como ferramenta para a tomada de decisao.
Foram elaboradas sete questoes relacionadas a relevancia de informagdes e artefatos da gestao
de custos para gestao das organizacdes estudadas.

Cada um dos gestores respondentes teve a op¢do de determinar se tal componente ¢
irrelevante, util, importante ou crucial para gestdao do empreendimento do qual € responsavel,
a defini¢do desses parametros seguiu o critério quantitativo utilizado por Kowalski e outros
(2010), Dumer e outros (2013) e Dumer (2018). Com base nas respostas destas questdes
pode-se evidenciar de maneira quantitativa, para os padroes da Matriz de Slack, o nivel de
importancia atribuido a esses artefatos. Slack (1994) sugere uma escala de nove pontos para
medir o nivel de importancia e de desempenho dos critérios competitivos. Entretanto, para
nao considerar os pontos extremos do limite, foi utilizada uma média para cada conceito,
conforme Tabela 1, a seguir:

Tabela 1 — Valores atribuidos as respostas de relevancia (importancia) de informagdes e atributos de custos.

Respostas da atribuicdo
de importincia Limites Peso Médio - Nota
Irrelevante 0,00 22,25 1,125
Util 2,25 24,50 3,375
Importante 4,50 a6,75 5,625
Crucial 6,75 29,00 7,875

Fonte: Adaptada de Kowalski ef al. (2010).
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Essa escala de mensuracdo que foi atribuida a cada resposta ¢ a mesma sugerida por
Kowalski et al. (2010), ou seja, para cada questdo que os gestores consideram irrelevante ¢
atribuida a nota de 1,125; util, 3,375; importante, 5,625; e crucial, 7,875. Para definir o nivel
de importancia de cada questdo, multiplica-se a quantidade de respostas de cada um dos
quatro conceitos por sua respectiva nota; logo apds, soma-se o total de pontuacao de ambos
os conceitos de cada questdo e divide-se por 41 (numero de participantes da pesquisa).

Tabela 2 — Respostas referentes ao nivel de importancia (relevancia) de informagdes e atributos de custos.

Util Crucial Nivel de
Questiao Descriciao Irrelevante (peso Tmportante (peso Importancia
(peso 1,125) 3,375) (peso 5,625) 7,875) (média)

Importancia de conhecer
01 as informagoes da 2 1 8 30 6,996
contabilidade de custos.

Importancia de saber a

02 diferenca entre custos ¢ 1 1 6 33 7,271
despesas
Importancia de saber exatos
03 custos/despesas/receitas 1 0 4 36 7,491
mensais
04 Importancia de conhecer | 0 6 34 7,381

Ponto de Equilibrio mensal.

Importancia saber a
05 diferen¢a Custo Fixo e 1 1 4 35 7,381
Custo Variavel.

Importancia de saber o

06 custo por quarto com 1 1 9 30 7,108
hoéspede.
Importancia de saber
07 0 custo por quarto sem 1 1 8 31 7,162
hoéspede.
Média
Georal | oo 7,256

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 2 apresenta a quantidade de respostas de cada conceito em sua respectiva
questdo, bem como o nivel de importancia atribuido. A média de 7,256 foi obtida pela soma
dos niveis de importancia de cada questdo dividida por 07 (numero de questdes). Dentre
uma pontua¢do minima de 1,125 e méxima de 7,875, a importancia atribuida a informagdes
relacionadas a contabilidade de custos, para tomada de decisdo.

E possivel perceber que os gestores entrevistados atribuem significativa importancia
aos artefatos da contabilidade de custos abordados, a maioria considera como “crucial” ou
“importante” a relevancia destes artefatos para gestao de suas atividades hoteleiras.
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4.4 Nivel de utiliza¢do efetiva da contabilidade de custos

As mesmas questdes que utilizadas para avaliar o grau de percepcao referente a
importancia da contabilidade de custos foram transformadas em questdes com objetivo de
avaliar o desempenho real desses artefatos, ou seja, mensurar sua real utilizagao.

Para cada uma das nove questdes a respeito do real desempenho (utilizacdo) da
contabilidade de custos, os produtores tiveram a opcao de atribuir uma nota que variava de
um a nove; quanto mais proximo de nove, maior a utilizagdo, e quanto mais proximo de um,
menor a utilizacao das informagoes e recursos relacionados a contabilidade de custos. A fim
de ndo considerar os pontos extremos de cada resposta, serd utilizada uma média para cada
nota, conforme Tabela 3.

Tabela 3 — Valores atribuidos as respostas de utilizagdo (desempenho) de informagdes e atributos de custos.

Respostas da atribui¢io Limite Peso Médio —
de desempenho Nota
01 Oi?goa 0,50
02 15?(())02‘ 1,50
03 25?(?03 2,50
04 3 fgoa 3,50
05 4;?(?03 4,50
06 > é?goa 5,50
07 6;?(?06‘ 6,50
08 7é(,)(§)oa 7,50
09 86?303 8,50

Fonte: Adaptada de Kowalski ef al. (2010).

Essa escala de mensuragdo a ser atribuida a cada resposta, assim como na Tabela 1, ¢
a mesma sugerida por Kowalski et al. (2010) e utilizado por Kowalski et al. (2010), Dumer
et al. (2013) e Dumer (2018), ou seja, para cada questdo existente, € atribuida uma nota que
varia de 0,50 a 8,50, conforme o nivel de utiliza¢do. Para definir o nivel de desempenho de
cada questdo, somam-se suas respectivas notas e divide-se pela quantidade de respondentes,
conforme Tabela 4.
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Tabela 4 — Respostas referentes ao nivel de utilizagdo (desempenho) de informagdes e atributos de custos.

Total das Nivel de
Questio Descricao Respondentes desempenho
notas 1.
(média)
Conhecimento efetivo informagdes
ol contabilidade de custos. 279,5 41 6,817
0 Conhecimento efetivo diferenca entre custo 291.5 41 7.110
e despesa.
03 Conhecimento efetivo dos exatos custos, 208.5 41 7,281

despesas e receitas mensais.

04 Conhec1megtc3 efetwo do Ponto de 286.5 41 6.988
Equilibrio mensal.

Conhecimento efetivo da diferenga entre os

05 Custos Fixos e os Custos Variaveis. 297.5 41 7,256

06 Conhecimento efetlrvo custo por quarto com 2825 Al 6.890
hoéspede.

07 Conhecimento efetzvo custo por quarto sem 220.5 Al 5378
hoéspede.

Média | e | e | 6,817

Fonte: Elaborada pelos autores.

Amédiade 6,817 foi obtida pela soma dos niveis de desempenho de cada questao dividida
pelo nimero de questdes, tal resultado demonstra uma situagao de razodvel alinhamento
das praticas com as sugestdes da literatura, ou seja, numa escala que poderia chegar a nota
maxima de 8,5 obteve uma média razoavelmente proxima. Por outro lado, € possivel perceber
a questao 07 foi relatada como a de menor desempenho.

4.5 Elaboragdo da matriz de importancia-desempenho

A matriz de importancia-desempenho de Slack foi elabora a partir das informagdes
apresentadas na Tabela 2 e Tabela 4. A Figura 2 nos mostra o nivel importancia-desempenho
das médias gerais referentes as 07 informagdes e atributos avaliados.

Figura 2 — Matriz de importancia-desempenho: média geral das questdes relacionadas a de informagoes e
atributos de custos nos meios de hospedagem (hotéis e pousadas) de Guarapari-ES.

9,00

soof ECEE0 Contabilidade de custos

) na atividade hoteleira
7,00 *

soo|
ADEQUADO
5,00

4,00

MIVEL DE DESEMPENHO
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2,00

1,00 URGENTE

1] 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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Fonte: Elaborada pelos autores.
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Nota-se que na média geral a contabilidade de custos nos meios de hospedagem de
Guarapari-ES esta localizada na zona que indica uma situacdo adequada da média geral
das informagdes e atributos avaliados no questionario respondido pelos gestores de hotéis e
pousadas participantes.

4.6 Discussao dos resultados

Quando analisados os dados coletados junto aos gestores, em relacdo ao nivel
de relevancia dos atributos e informacdes de custos, conclui-se que, entre os 07 itens
analisados todos receberam uma elevada atribuicdo de importancia para gestao de hotéis, em
conformidade com a literatura analisada (PETROCCHI, 2002; LIMA et al., 2004; LUNKES,
2004; VIEIRA; SOUZA, 2005; MONTEIRO; CARRERA, 2006; SOUZA; LUNKES, 2015).
Curiosamente o item 01, “Importancia conhecer as informagdes da contabilidade de custos”,
que questiona a relevancia de qualquer informacao contéabil recebeu a menor avaliagdo. O
que pode ser um indicio de que os gestores conhecam menos a contabilidade de custos como
um ramo especifico de conhecimento para gestdo do que conhecem as informagdes desta
area da contabilidade. Porém, a maioria considera cruciais ou importantes todos os aspectos
abordados relacionados a contabilidade de custos e suas informagdes para a gestao de suas
atividades.

Em relagdo ao nivel de utilizagdo — conhecimento — de atributos ¢ informagdes de
custos na tomada de decisdo € possivel averiguar que a média geral de 6,817 demonstra
efetiva utilizacdo por parte dos gestores entrevistados. Por outro lado, € possivel perceber que
a questao 07 foi relatada como a de menor desempenho, ou seja, os custos dos quartos sem
hospedes sao declarados como menos conhecidos. Estas unidades de receita geram custos
independentes de possuirem hodspedes, por exemplo, limpeza, depreciacdo e manutencao,
dessa forma espera-se que as informagdes de custos sejam também tratadas com o mesmo
cuidado, porém o resultado mostra um conhecimento menor. De forma geral pode-se concluir
que estes resultados estdo em conformidade com a literatura (PETROCCHI, 2002; LIMA
et al., 2004; LUNKES, 2004; VIEIRA; SOUZA, 2005; MONTEIRO; CARRERA, 2006;
BATISTA et al., 2012; SOUZA; LUNKES, 2015).

Estes resultados evidenciam situagdo alinhada com as expectativas de literatura que
considera importante que os gestores do setor de hospedagem devem trabalhar com objetivo
de gestdo adequada dos custos (PETROCCHI, 2002; LIMA et al., 2004; LUNKES, 2004;
VIEIRA; SOUZA, 2005; NODARI, 2007; OLIVEIRA et al., 2008; SILVA et al., 2013;
SOUZA; LUNKES, 2015). Em especial por demonstrar que os atributos e informagdes da
contabilidade de custos estdo alinhados, conforme os padrdes da matriz (SLACK, 1994;
2002), ou seja, conforme sugerido por Dumer et al. (2013) e Dumer (2018), evidencia que as
percepcdes e as praticas de gestores referentes a processos e condutas ligadas as informagoes
relativas a gestdo de custos estdo alinhados, ou seja, situagao adequada. Isso talvez possa



Contabilidade de Custos no Setor de Hoteleiro de Guarapari-ES.. 76

Miguel Carlos Ramos Dumer | Elisangela Parteli Mariani | Mark Miranda de Mendonga | Wando Belffi da Costa

ser explicada pela alta escolaridade da maioria dos gestores quando comparados a média
nacional, incluindo alguns com formacao que possivelmente inclui conhecimento de custos.

5 Consideracoes finais

O presente trabalho objetivou evidenciar, junto a 41gestores de hotéis e pousadas
da cidade de Guarapari-ES, a relevancia (importancia) atribuida e o efetivo desempenho
(utilizagdo) de informagdes e atributos de custos de hotéis e pousadas desse municipio.

Através da revisao da literatura sobre o tema foi possivel perceber que a contabilidade
de custos ¢ indicada como um instrumento de controle para a gestao das atividades hoteleiras,
bem como que o turismo, representado pelo setor hoteleiro, ¢ de suma importancia para a
economia da cidade e do estado a qual pertence.

A matriz, demonstrada na Figura 2, evidencia que a média geral de todas as respostas
se encontra numa situa¢do considerada adequada. Esse resultado indica que necessitam de
manutenc¢do para permanéncia nesta posi¢ao, onde a relevancia atribuida ¢ similar ao nivel
de desempenho da utilizagdo, conforme os padrdes da matriz de Slack (1994; 2002). Dessa
forma permite esperar que a situagdo adequada fornecesse condicdes de busca e utilizacao
de técnicas de gestdo de custos mais eficientes pode ser considerada uma alternativa que
possibilite a inovacio via gestdo de custos (LUNKES, 2004; JOAO, et al. 2011).

Estes resultados divergem dos encontrados por Monteiro e Carrera (2006), que
evidenciarem uma baixa utilizacdo e conhecimento da contabilidade de custos na tomada
de decisdo. Cabe ressaltar que o estudo destes autores foi realizado em um periodo anterior
e outra regido. Além disso, o presente trabalho abordou os temas utilizando a matriz de
Slack. Diante disto, a fim de proporcionar uma evolugdo da literatura sobre os temas aqui
abordados, sugerem-se como novas pesquisas a tentativa de compreender se ocorreu uma
alteragao/evolucao substancial no perfil dos gestores que possam ter gerado tal discrepancia,
ou pesquisa comparativas entre regioes para identificar homogeneidade ou heterogeneidade
de percepgoes e praticas sobre o tema.

Outra sugestao recai na possibilidade de ampliacdo da amostra, de forma que permita
segregar resultados conforme o tamanho e/ou tipo da organizacdo estudada, por exemplo,
se existe diferenca de posicdo na matriz de Slack entre pousadas e hotéis, ou ainda entre
organizagdes em ambientes com diferentes tipos de concorréncia, por exemplo, de cidades
consideradas polos turisticos versus as cidades que ndo sejam assim consideradas.
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Resumo: Este artigo tem por objetivo investigar a relag@o entre o perfil docente e o desempenho discente dos
cursos de Ciéncias Contabeis. A analise da pesquisa foi desenvolvida por meio de evidéncias quantitativas,
obtidas com base em procedimentos estatisticos de regressao linear multipla. Objetivando maior robustez dos
resultados, a avaliacdo da proposta central demandou a realiza¢do de cinco testes empiricos, para avaliar se as
caracteristicas de perfil docente apresentam relagdo com o desempenho dos alunos, considerando cinco critérios
distintos para mensuragdo da variavel de desempenho dos alunos. Além disso, a operacionalizagdo dessa
pesquisa demandou o levantamento e analise do perfil de 1.810 professores dos cursos de Ciéncias Contabeis
de 85 Institui¢cdes de Ensino Superior da regido Sul do Brasil, sendo mensuradas cinco varidveis independentes
de perfil docente. Com relag@o ao desempenho discente, foram utilizados os dados dos resultados no ENADE
2015, Exame de Suficiéncia do CFC 2017/01, 2017/02,2018/01 ¢ 2018/02 (CFC, 2017; 2018). Também foram
utilizadas cinco variaveis de controle distintas, para mensuragdo do tamanho dos cursos, em cada uma das
cinco equagdes propostas. Os principais resultados reportados evidenciam relagdo positiva e significativa
das variaveis de desempenho com as variaveis Publicagdo em Congressos e Artigos em Periddicos, Anos de
Experiéncia Profissional e Anos de Experiéncia Docente. Em sintese, as evidéncias revelam que uma maior
experiéncia pratica e experiéncia como docente influenciam positivamente o desempenho dos alunos em todos
os modelos testados.

Palavras-chave: Perfil docente. Desempenho discente. ENADE. Exame de Suficiéncia.

Abstract: This article aims to investigate the relationship between the teaching profile and student performance
of Accounting courses. The research analysis was developed through quantitative evidence, obtained based
on statistical procedures of multiple linear regression. Aiming at greater robustness of the results, the
evaluation of the central proposal required the performance of five empirical tests, to evaluate if the teacher
profile characteristics are related to the students ‘performance, considering five distinct criteria for measuring
the students’ performance variable. In addition, the operationalization of this research required the survey
and analysis of the profile of 1,810 professors of Accounting Sciences of 85 Higher Education Institutions
in Southern Brazil, and five independent variables of teacher profile were measured. Regarding student
performance, the results data were used in the 2015 ENADE, CFC Sufficiency Exam 2017/01, 2017/02,
2018/01 and 2018/02 (CFC, 2017; 2018). Five distinct control variables were also used to measure the size of
the courses in each of the five proposed equations. The main results reported show a positive and significant
relationship between performance variables and variables published in Congresses and Periodicals, Years of
Professional Experience and Years of Teaching Experience. In summary, the evidence reveals that greater
practical experience and teaching experience positively influence student performance in all models tested.

Keywords: Teaching profile. Student performance. ENADE. Sufficiency Exam.
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1 Introducao

Segundo dados do Censo de Educagao Superior, o curso de Ciéncias Contabeis encontra-
se, desde 2009, entre os dez maiores cursos de graduagao do Brasil, em relagdo ao numero de
matriculas, ingressantes e concluintes, totalizando 55.302 alunos concluintes no ano de 2016
(INEP, 2018). E importante atentar que, apesar do nimero expressivo de profissionais que
escolhem este curso, um fator importante a ser considerado ¢ a qualidade, pois quantidade nao
¢ sindonimo de qualidade, e alguns profissionais podem estar concluindo a sua formagao com
algumas fragilidades, o que ¢ preocupante diante das mudangas que ocorrem continuamente
no mercado de trabalho (SANTOS, 2012).

Atento a este ponto, o Ministério da Educagcdo (MEC), por meio da Lei n°. 10.861, de
14 de abril de 2004, criou o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), com
o objetivo de avaliar a qualidade dos cursos de graduacao oferecidos no pais. O Conceito
ENADE, o Conceito Preliminar de Curso (CPC), e o Indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicao (IGC), todos normatizados pela Portaria n°40, de 2007, republicada em 2010, sdo
utilizados para mensurar a qualidade dos cursos de graduagdo e das instituigdes de ensino
superior no pais, podendo ser utilizados em consultas pela sociedade ou para desenvolver
politicas publicas (INEP, 2018).

Em correspondéncia a este movimento, e com a finalidade de garantir a qualidade
dos servicos prestados pelo profissional contabil, o Conselho Federal de Contabilidade
(CFC), instituiu por meio da Resolugcdo CFC n. ° 853 de 28 de julho de 1999, o Exame de
Suficiéncia. A primeira fase do Exame ocorreu entre os anos 2000 e 2004, quando o Exame
foi suspenso por nao possuir respaldo legal. Em 2011 iniciou a segunda fase do Exame, apos a
aprovagao da Lei n® 12.249 (BRASIL, 2010), que determina que uma das condi¢des para que
os profissionais contabeis possam exercer a profissdo, ¢ que sejam aprovados no Exame de
Suficiéncia. Também € necessaria a conclusao do curso de graduacao em Ciéncias Contabeis,
e possuir registro no Conselho Regional de Contabilidade. A obrigatoriedade de aprovagao no
exame surgiu com o objetivo de suprir o mercado de trabalho somente com profissionais de
qualidade (BUGARIM et al., 2018).

Antes mesmo do inicio da aplicagdo do Exame de Suficiéncia, Coelho (1999) ressaltava
a importancia de mensurar a qualidade do ensino e dos conhecimentos adquiridos pelos
alunos. Para S4 e Neco (2015), perceber como estao as condi¢des de entrega dos alunos pelas
IES para o mercado profissional, ¢ uma forma muito importante para verificar em que patamar
se encontra a qualificacdo profissional destes alunos.

Algumas pesquisas no Brasil procuraram relacionar o resultado dos conhecimentos
adquiridos pelos concluintes do curso de Ciéncias Contabeis e a qualidade das IES, concluindo
que € necessaria a utilizagdo do Exame de Suficiéncia como instrumento de melhoria no ensino
(NASCIMENTO, 2005; SILVA, 2016). O trabalho de Nascimento (2005) procurou verificar
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a qualidade do ensino no curso de Ciéncias Contabeis, por meio da analise dos 16 cursos de
graduacao oferecidos no Norte do Parand. Para tanto, foi realizada analise dos resultados do
Exame Nacional de Cursos (precursor no ENADE), dos anos de 2002 e 2003, e do Exame de
Suficiéncia, de 2000 até 2004. Além disso, também foram realizadas entrevistas presenciais
com os coordenadores destes cursos. Como resultado de sua pesquisa, Nascimento (2005)
concluiu que a maioria dos cursos pesquisados apresentou qualidade insuficiente do ensino.

A pesquisa de Silva (2016) buscou analisar os resultados do Exame de Suficiéncia nos
anos de 2000 a 2004, e de 2011 a 2015, com o objetivo de comparar os resultados médios de
aprovacao dos alunos. As principais evidéncias reportadas revelam que existe uma tendéncia
de reducao no nivel de aprovagdo, que vem desde a primeira fase do Exame, enquanto que
o numero de inscritos vem aumentando com o passar dos anos. O estudo de Silva (2016),
evidenciou deficiéncias dos alunos quanto a aprovagdo neste exame, o que pode causar
preocupagdes para o ensino e para a area contabil.

Souza, Cruz e Lyrio (2017), utilizaram os resultados do ENADE, do CPC e do Exame
de Suficiéncia, nos anos de 2009 e 2012, para verificar se havia associagdo no indice de
aprovacao do Exame de Suficiéncia, com o desempenho dos alunos e a qualidade dos cursos
superiores de Ciéncias Contabeis no pais. Concluiram que hé associagdo entre essas variaveis,
e que o desempenho no Exame de Suficiéncia esta condicionado a qualidade dos cursos de
ensino superior do Brasil. Observa-se que os principais estudos mencionados procuraram
realizar uma analise de dados mais descritiva, objetivando avaliar a qualidade do ensino
superior em Ciéncias Contabeis. Por outro lado, este trabalho tem como proposta, investigar
os relacionamentos entre o nivel de formagao dos professores e o desempenho dos cursos
de Ciéncias Contabeis na Regido Sul do pais, por meio de andlises estatisticas de regressao
linear multivariavel, sendo realizados todos os testes necessarios para avaliar os potenciais
problemas de heterocedasticidade e autocorrelacao e, consequentemente, validar os modelos
propostos, diferenciando-se dos demais estudos mencionados. Nesse contexto, o problema de
pesquisa que estimula a realizacao desse trabalho é: Existe relagdo entre a formacao académica
e profissional do quadro docente das IES do Sul do pais e o desempenho discente no ENADE
e Exame de Suficiéncia do CFC do curso de Ciéncias Contabeis?

Considerando o problema proposto, o objetivo central da pesquisa €: Avaliar a relagdo
entre a formagdo académica e profissional do quadro docente das IES do Sul do pais e o
desempenho discente no ENADE e Exame de Suficiéncia do CFC do curso de Ciéncias
Contébeis. De forma mais especifica, objetiva-se: 1) identificar as notas do ENADE, e CFC
das IES da regido Sul do Brasil; 11) identificar o nivel de formacao académica e profissional do
quadro docente nas IES do sul do pais; ii1) analisar a relagcdo entre a qualificacdo académica
e profissional dos docentes e o desempenho dos alunos no ENADE, e CFC dos cursos de
Ciéncias Contabeis da regido sul do Brasil.
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Inspirado na literatura sobre o tema (BUGARIM, 2018; NASCIMENTO, 2005; SILVA,
2016; SILVA, et al.,2017; SOUZA,CRUZ e LYRIO, 2017; MIRANDA, 2011) e nas estratégias
empiricas utilizadas, que procuraram apresentar analises e resultados mais descritivos, este
estudo procurou avaliar relacionamentos entre as proxies investigadas, para avaliar a proposta
central da pesquisa. Além disso, a avaliacao do efeito da formacao académica e profissional
dos docentes sobre o desempenho dos discentes, conforme a configuragdo proposta nesta
pesquisa, apresenta-se como uma lacuna e oportunidade de pesquisa ainda ndo investigada
no Brasil, justificando a relevancia e o ineditismo da proposta. Outro ponto importante a ser
observado, ¢ a escassez de pesquisas que relacionem o desempenho dos alunos no Exame
de Suficiéncia, com a qualidade dos cursos de Ciéncias Contabeis. O estudo de Broietti
(2014), analisou periddicos entre os anos 1998 e 2013, identificando apenas quinze artigos
relacionados ao assunto, constatando que os estudos geralmente procuram apenas descrever o
Exame e suas relacdes com as disciplinas aplicadas.

Além disso, considerando a configuragao proposta, a lacuna desta pesquisa pode também
estar associada as estratégias metodologicas utilizadas, com predominéncia de instrumentos
de avaliacdo mais descritivos, o que pode justificar a presenca de resultados divergentes ou
enviesados. Neste estudo a proposta ¢ avaliar a relacdo entre o perfil docente dos cursos
de Ciéncias Contabeis ¢ o desempenho obtido pelos alunos, utilizando-se como proxies de
desempenho dos cursos, os resultados no ENADE e no Exame de Suficiéncia do CFC e, para
as proxies de perfil docente, os dados académicos e profissionais de cada um dos professores
foram coletados no site do ¢ MEC e na Plataforma Lattes, de cada uma da IES participantes
da amostra. Espera-se que estes argumentos justifiquem a relevancia desta pesquisa e, por
consequéncia, permitiram a sua execug¢ao, considerando uma possivel contribui¢do para uma
lacuna da literatura empirica.

Por fim, este trabalho esta estruturado em cinco partes, sendo que a primeira ¢ destinada
a apresentagdo desta Introdugdo, que contempla: tema, problema, objetivos, justificativa e
estrutura. Na segunda parte, ¢ apresentado o referencial tedrico do estudo, e na sequéncia,
a terceira parte traz os procedimentos metodoldgicos e estratégias empiricas, objetivando
desenvolver a proposta central do estudo. A quarta parte ¢ destinada a analise dos resultados,
enquanto que a ultima parte ¢ destinada a apresentacao das consideragdes finais, limitagdes da
pesquisa e recomendagdes para futuros trabalhos.

Referencial Teorico

2.1 ENADE

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) ¢ um dos métodos de
avaliacdo que compdem o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educac¢ao Superior (Sinaes),
criado pela Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004. Seu objetivo ¢ avaliar e acompanhar o
processo de aprendizagem dos estudantes, bem como aferir o desempenho dos concluintes
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dos cursos de graduagao oferecidos no Brasil e as habilidades adquiridas durante a graduacao,
e também verificar o nivel de atualiza¢dao dos estudantes com relagao a realidade brasileira e
mundial (INEP, 2018).

Segundo Cesso e Ferraz(2017), através do ENADE, as IES conseguem formar indices que
permitem uma analise profunda do corpo discente, para entdo definir quais agdes estratégicas
serdo tomadas em relacdo aos cursos de graduagdo, para proporcionar melhorias, e corrigir
possiveis falhas. Estes indices, uma vez formados, também podem servir como atrativos para
estudantes potenciais que possam vir a buscar a graduacao em Ciéncias Contabeis, pois um
resultado positivo no ENADE traz boas referéncias as IES.

Para Silva et al. (2013), € necessaria a reflexao dos fatores determinantes dos resultados
obtidos no ENADE para o curso de Ciéncias Contébeis, visto que o curso tem apresentado
médias em torno de 34% da nota maxima, nos anos de 2006, 2009 e¢ 2012, sendo um dos
ultimos colocados na avaliagdo. Ao mesmo tempo em que apresenta esses resultados, o curso
ocupa a quarta posicao em relacdo aos cursos com maior nimero de matriculas, segundo o
Censo de Educacgdo Superior de 2013.

O art. 5° § 5° da Lei n°. 10.861/2004, determina que o ENADE seja um componente
curricular obrigatorio, constando no historico escolar do estudante a situacdo regular
referente a esta obrigacdo. A realizagdo do exame ocorre por meio da aplicagdo dos seguintes
instrumentos: prova; questionario do estudante; questionario de percep¢ao da prova;
questionario do coordenador do curso. Estes trés questiondrios auxiliam na compreensao dos
resultados da prova (INEP, 2018).

A prova do ENADE ¢ composta por 40 questdes, sendo 10 sobre formagao geral e 30
sobre a area especifica da graduagdo. As questoes de formacao geral tém peso de 25% e as de
componentes especificos de 75%. O calculo do Conceito ¢ feito para cada curso em separado
levando em consideracdo: a) o numero de alunos concluintes; b) o desempenho dos alunos
na parte de Formacao Geral (FG); ¢) o desempenho dos alunos na parte de Componentes
Especificos (CE). A férmula final utilizada para chegar a nota ¢ a seguinte:

NC-NC-=0,25--NP NP, +0,75 - NP NP.g.
Onde:

NCc ¢ a nota dos alunos do curso de graduagao c;

NPFGc ¢ a nota em FG do curso de graduagao c; e

NPCECc ¢ a nota em CE do curso de graduagao c.
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A partir do resultado desta formula, que sera uma variavel de 1 a 5, ¢ feita a conversao,
formando assim o Conceito ENADE. Os parametros de conversdao podem ser observados na
Tabela 1.

Tabela 1 — Pardmetros de conversdo do NCc em Conceito ENADE

Conceito ENADE(faixa) NC NC(Valor continuo)
I 0<NCc<0,945
2 0,945 < NCc < 1,945
3 1,945 < NCc < 2,945
4 2,945 <NCc <3,945
5 3945<NCc<5

Fonte: Inep, 2018.

A partir do resultado obtido no ENADE, as IES podem avaliar a situacdo do ensino
administrado por elas, verificar possiveis deficiéncias, e entdo tomar decisdes sobre melhorias
que devam ser feitas. A aplicagdo da prova do ENADE, segundo Pinheiro et al. (2013), assim
como outras modalidades de avaliacdo do ensino superior, como o Exame de Suficiéncia, ¢
resultado dos mecanismos de regulagao e controle do ensino superior no pais.

2.2 O exame de suficiéncia

De acordo com Madeira, Mendonga e Abreu (2003), O Exame de Suficiéncia, além de
certificar profissionalmente os contadores, deveria ser utilizado como uma forma de avaliar o
ensino superior, através da andlise dos resultados do exame e a comparagao com os conteudos
fornecidos pelas institui¢des. Assim, as IES poderiam identificar as falhas existentes nos
conteudos, aprimorar seus cursos, € diminuir as reprovacoes.

Para Oliveira Sobrinho e Cruz (2011), as IES devem se esforcar para garantir a qualidade
de uma forma diferenciada, pois o contador que possuir um diferencial em sua qualificagao,
com certeza sera um profissional almejado pelo mercado de trabalho. Nesse sentido, ¢ essencial
que se obtenha bons resultados no Exame de Suficiéncia, ndo apenas pelo fato do aluno ser
aprovado ou ndo, mas para verificar a dimensao do conhecimento adquirido na graduagao,
que impactara diretamente na qualidade da prestacdo dos servigos de que ird dispor.

De acordo com o CFC (2017), ap6s o desenvolvimento do Exame de Suficiéncia,
puderam-se observar fatos como: maior interacdo na formagdo discente; maior valorizagdao
dos profissionais pelo mercado de trabalho; propostas de novas habilidades e geracao de
novas competéncias aos alunos; capacitacdo do corpo docente; aumento na certificacdo de
qualidade na contabilidade; numero crescente de especializagdes lato sensu; conscientizagao
dos contadores na realizacdo de suas obrigacdes, entre outros.
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Segundo Silva et al. (2013), o Exame de Suficiéncia ¢ prova do nivelamento destinado
a comprovar os conhecimentos adquiridos no curso de Ciéncias Contabeis, de acordo com
os conteudos desenvolvidos durante a graduacao, e o fato de poder mensurar a capacidade
técnica de um concluinte desse curso € mostrar-lhe quais sao as suas condi¢des técnicas para
exercer a profissdo. Com isso, se insere no mercado de trabalho um profissional com maior
qualidade, e que cometa menos infragcdes, por possuir um maior conhecimento das leis e
normas vigentes em sua profissao.

A obrigatoriedade do exame proporciona melhorias na qualidade dos cursos de Ciéncias
Contébeis, pois faz com que as IES busquem em seu quadro docente, profissionais com
maiores niveis de formagao, e acabem excluindo os despreparados (BROIETTI, 2014). Com
o aumento do nivel de exigéncias que se tem no mercado de trabalho, as IES acabam sendo
mais seletivas em termos de formagao profissional e académica, buscando profissionais mais
capacitados para fazer parte dos seus quadros docentes. Assim, as avaliagdes utilizadas na
mensuracao da qualidade do ensino superior vém ganhado espago nas discussoes académicas,
por meio da analise do nivel educacional dos alunos, conforme cita Almeida (2018): “Verifica-
se uma necessidade de analisar a qualidade dos alunos e o que tem impactado positivamente
para isso. ” Dessa forma, ressalta-se a importancia de verificar quais fatores interferem no
desempenho dos alunos.

2.3 Estudos sobre o tema

Em relacdo a pesquisas relacionadas a esse assunto, tém-se o trabalho desenvolvido
por Miranda (2011), que procurou investigar qual a relagdo entre o desempenho discente e
a qualificagdo docente nos cursos de graduacao em Ciéncias Contabeis brasileiros. Apds a
coleta de dados que caracterizavam as qualificacdes docentes, estes foram apresentados a uma
comissao de especialistas que utilizou a técnica Delphi. Foram analisadas 218 IES brasileiras,
e os resultados do ENADE de 2009, e ao testar as hipoteses, concluiu-se que a qualificacao
académica € a Unica que esta significativamente e positivamente associada ao ENADE.

Neste mesmo sentido, ha o trabalho desenvolvido por Souza, Cruz e Lyrio (2017), que
analisaram as notas do ENADE dos anos de 2009 ¢ 2012, de todos os estados do Brasil, bem
como o Exame de Suficiéncia do ano de 2016. O objetivo foi descobrir se havia relacao entre
o nimero de aprovados no exame de suficiéncia com o desempenho dos alunos formandos e
a qualidade dos cursos superiores em Ciéncias Contabeis. Através de analises de correlagao
e utilizando diagramas de dispersao e matriz de correlagao de Pearson, pode-se concluir que
ha relacao entre essas variaveis.

Seguindo a mesma linha de pesquisa, o estudo de Souza (2017), objetivou verificar a
relacdo entre o Exame de Suficiéncia, o ENADE e o Conceito Preliminar de Curso (CPC).
Foram analisados os dados do Exame de Suficiéncia de 2017, e do ENADE e CPC divulgados
em 2017, e por meio de regressao linear simples, foi aplicado o modelo para obtengdo dos
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resultados. A amostra contemplou 772 Institui¢des de Ensino Superior (IES) que ofertam o
curso de Ciéncias Contabeis no Brasil. Os resultados desse estudo evidenciaram que existe
relacdo positiva e significativa dos indices de aprova¢do do Exame de Suficiéncia, com os
resultados do ENADE e CPC. Souza (2017), com esse estudo, concluiu que o desempenho no
Exame de Suficiéncia esté4 alinhado com a qualidade dos cursos de Ciéncias Contabeis.

Esta pesquisa, por sua vez, se diferencia das outras acima citadas, pois procurou analisar
os dados referentes ao ENADE em 2015, e do Exame de Suficiéncia de 2017 € 2018, somente
da regido Sul do Brasil, com foco nos resultados por IES. Verificou-se também a qualificacao
profissional e académica dos quadros docentes, para comparacao de dados e posterior andlise.
Na Tabela 2, estdao outros estudos realizados sobre este tema.

Tabela 2 — Estudos Realizados Sobre o Tema

Titulo Objetivo Autores Ano
A relagdo do exame de | Analisar se ha relagdo entre o indice de | Paulo Vitor Souza de | 2017
suficiéncia contabil com o | aprovagdo no exame de suficiéncia com o | Souza, Uniran Lemos
desempenho discente e a | desempenho dos alunos ¢ a qualidade dos | da Cruz e Eduardo
qualidade dos cursos superiores | cursos superiores no Brasil. Felicissimo Lyrio.
em Ciéncias Contabeis no
Brasil.
A Institui¢do, a Coordenagao e | Testar o efeito dos atributos da coordenagao | Brenda Cristina de Oliveira | 2017
o desempenho académico dos | de curso sobre o rendimento académico dos | Rodrigues, Gilberto José
alunos de Ciéncias Contabeis. | estudantesde graduacdoem Ciéncias Contabeis | Miranda, Nalbia de Araujo
no ENADE, controlados pelas caracteristicas | Santos, Janser Moura
dos estudantes, dos antecedentes da familia e | Pereira.
das IES.
Analise  dos  indicadores | Elaborar e avaliar indicadores sobre os cursos | R.R. da Silva;B.S. de | 2016
de avaliacdo dos cursos de | de graduagdo em Engenharia de Materiais | Oliveira; D.H. Milanez;
graduacdo em Engenharia de | no Brasil, a partir dos dados obtidos com os | D.R. Leiva.
Materiais no Brasil. resultados do ENADE e CPC.
Analise dos desempenhos | Analisaraevolucdo historica dos desempenhos | Lizandra da Silva, Clovis | 2016
histéricos dos alunos dos | dos alunos de Ciéncias Contabeis no Exame | Antonio Kronbauer,
Cursos de Ciéncias Contabeis | de Suficiéncia do CFC. Antonio Carlos Brunozi
no Exame de Suficiéncia Janior, Kélim Bernardes
do Conselho Federal de Sprenger.
Contabilidade.
Um  estudo sobre os | Analisar o desempenho no ENADE dos | Luciano  Pinheiro  de | 2015
determinantes de desempenho | alunos de cursos brasileiros de graduagdo em | S& e Luis Antonio do
no ENADE de alunos do curso | Ciéncias Contabesis. Nascimento Neco.
de Ciéncias Contabeis.
Analise historica dosresultados | Analisar o desempenho dos participantes nas | Maria Clara Cavalcante | 2013
do Exame de Suficiéncia | diversas edi¢des do exame de suficiéncia do | Bugarim, Lutcia Lima
do Conselho Federal de | Conselho Federal de Contabilidade (CFC), | Rodrigues, Joaquim Carlos
Contabilidade. realizadas entre os anos de 2000 a 2004 ¢ 2011 | da Costa Pinho e Diego de
a2012. Queiroz Machado.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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3 Procedimentos metodoldgicos e estratégias empiricas

No que se refere a abordagem, este estudo caracteriza-se como uma pesquisa quantitativa,
com a utilizagdo de dados secundarios. Para Beuren et al. (2013), a pesquisa quantitativa ¢
caracterizada pela utilizacao de instrumentos estatisticos, tanto na coleta, quanto no tratamento
dos dados. Além disso, como esta pesquisa tem o objetivo de verificar se existe relagdo entre
as formacdes académicas e profissionais do quadro docente, e os resultados obtidos pelos
alunos no exame de Suficiéncia do CFC e no ENADE, ela ¢ classificada como uma pesquisa
descritiva. Segundo Gil (2008), esse tipo de pesquisa tem o objetivo de descrever uma
determinada populacdo, ou estabelecer relagdes entre variaveis de determinada populagdo ou
amostra.

3.1 Defini¢do da amostra, coleta e tratamento dos dados

A amostra ¢ composta por todas as IES da regido Sul do Brasil, que: i) ofertam o curso
de Ciéncias Contabeis, na modalidade presencial; i1) possuem seu quadro docente divulgado
em seus sites institucionais; iii) tenham participado da prova do ENADE no ano de 2015 e
do Exame de Suficiéncia do CFC em 2017 e em 2018. A justificativa para esses recortes na
amostra decorre da possibilidade de coleta de dados publicos, assim como a necessidade
de aferi¢do do desempenho dos cursos no ENADE e no Exame de Suficiéncia do CFC,
objetivando avaliar a relagdo central proposta para a pesquisa.

A coleta dos dados referentes ao perfil dos professores ocorreu entre os meses de agosto
e novembro de 2018, assim como os resultados do ENADE e do Exame do CFC de 2017, ¢ a
coleta dos resultados do Exame do CFC de 2018 ocorreu em marc¢o de 2019. Primeiramente,
buscou-se no site do Ministério da Educa¢ao (MEC), através da plataforma E-mec, a relagdo
das IES dos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parand, que ofertam o Curso de
Ciéncias Contabeis, na modalidade presencial, sendo encontradas 291 IES. Deste total, foram
excluidas: 1) 78 IES que nao possuiam a nota do ENADE em 2015; i1) 108 IES ndo possuiam
o quadro docente divulgado em seus sites institucionais; iii) 20 IES ndo haviam prestado o
Exame de Suficiéncia do CFC nas duas edigoes de 2017 e de 2018.

Finalmente, considerando as restricoes mencionadas, a amostra final contempla 85
IES da regido sul do Brasil. Também ¢ importante destacar que, para a obten¢ao dos dados
relativos ao quadro docente da amostra em questdo, foi utilizada a Plataforma Lattes, para
verificar: o nivel de formagdo académica de cada professor (anos de estudo); a existéncia ou
ndo de experiéncia profissional na 4rea da contabilidade; o nimero de artigos publicados em
periddicos, publicacdes em capitulos de livro, participacdo em congressos; € o nimero de
anos de experiéncia docente. Foram coletados, na Plataforma, dados de 1.810 professores,
dos quadros docentes das 85 IES que compdem a amostra. Para o tratamento dos dados, e
analises estatisticas de regressao linear multipla, foi utilizado o software Stata v.12.
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3.2 Definicao das variaveis, modelos econométricos e procedimentos de estimacio

Considerando a proposta central da pesquisa, foi necessario identificar o desempenho € o
perfil dos cursos de Ciéncias Contabeis da regido Sul do Brasil, para avaliar os relacionamentos
investigados. O desempenho dos alunos representa a varidvel dependente, enquanto que o
perfil académico e profissional dos docentes representa as varidveis independentes. Essas
variaveis foram escolhidas com base em estudos empiricos anteriores realizados por Miranda
(2011), Sa e Neco (2015), Souza, Cruz e Lyrio (2017), e Silva et al. (2016), Santos (2012).

Além disso, objetivando maior robustez dos resultados, foram testadas duas variaveis
de desempenho, ou seja, os resultados do ENADE, no ano de 2015, e do Exame de Suficiéncia
do CFC, nas duas edi¢des anuais do Exame, em 2017 e 2018. Estas variaveis foram utilizadas
em estudos anteriores realizados por Silva (2016), Pinheiro et al. (2013), Cittadin e Ritta
(2009), Bugarim et al. (2014), Martins et al. (2003), Silva (2016), Souza, Cruz e Lyrio (2017).

Para as variaveis independentes foram utilizados: 1) anos de estudo total, composto por:
anos na graduagao, especializa¢ao, mestrado, mba, doutorado, pos-doutorado; ii) participagao
em congressos e numero de artigos publicados em periddicos; ii1) capitulos de livros publicados;
iv) anos de experiéncia docente; v) a existéncia ou ndo de experi€ncia profissional na area
contabil. Estas varidveis foram escolhidas com base nos estudos de Rodrigues et al. (2017),
Nascimento (2005), Miranda (2011), Brito (2016), Nascimento e Faria (2012). As principais
variaveis utilizadas nos modelos estao sintetizadas na Tabela 3.

Tabela 3 - Resumo das varidveis estudadas

Variaveis dependentes Variaveis independentes Variaveis de controle

12\1(;) lt gs dos alunos no ENADE D1 | Capitulos de livro publicados |11 | Numero de inscritos no ENADE 2015 | C1
Nota dos alunos no Exame de . Numero de alunos inscritos no Exame
Suficiéncia 2017/1 D2 | Congresso e artigo 12| e Suficiencia 2017/1 2
Nota dos alunos no Exame de Numero de alunos inscritos no Exame
Suficiéncia 2017/2 D3 | Anos de estudo total B | de Suficiéncia 20172 3
Nota dos alunos no Exame de o Numero de alunos inscritos no Exame
Suficiéncia 2018/1 D4 | Anos de experiéncia docente | 14 | 4 g\ 4 iancia 2018/1 4
Nota dos alunos no Exame de D5 | Expericncia profissional 5 Numero de alunos inscritos no Exame Cs
Suficiéncia 2018/2 p p de Suficiéncia 2018/2

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em sintese, as variaveis dependentes da Tabela 3 representam o desempenho dos alunos
no ENADE e no Exame de Suficiéncia do CFC. As variaveis independentes representam as
informagoes de perfil dos docentes, e as variaveis de controle representam a quantidade de
alunos inscritos nos exames.

Para a mensura¢ao das variaveis Capitulo de Livro, Congresso e Artigo, Anos de Estudo
Total e Anos de Experiéncia Docente, foi necessario primeiramente identificar os dados
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individuais dos 1.810 professores, € na sequéncia calcular a média de cada umas das 85 IES
para estas variaveis. A varidvel Capitulo de Livros representa a média de publica¢des em livros
realizadas pelos professores. Para a mensuragdo da varidvel Congresso e Artigo, os dados
referentes ao niamero de artigos publicados em periddicos e a participagdo dos professores em
congressos foram somados, constituindo uma unica variavel.

A variavel Anos de Estudo Total foi calculada com base na formacao académica dos
docentes, somando-se os anos de estudo de cada professor de acordo com os critérios definidos
na Tabela 4. Para cada nivel de formagao, estipulou-se o nimero de anos necessarios para a
sua conclusao, sendo utilizados pesos diferentes para formagao no Brasil € no exterior.

Tabela 4 — Anos de Estudo Total

Nivel de formacao Anos de estudo no Brasil | Anos de estudo no exterior
Graduacao 4 5
Especializagao 1 2
MBA 1,5 2,5
Mestrado 2
Doutorado 4
Poés-doutorado 2 3

Fonte: Elaborado pelos autores.

A variavel Anos de Experiéncia Docente, objetivou identificar o tempo de trabalho de
cada docente, observando os anos de atuacao em sala de aula, desde o inicio da docéncia, até
a data da coleta dos dados. A variavel Experiéncia Profissional foi calculada com a utilizagao
de uma dummy, identificando-se inicialmente a quantidade de docentes com experiéncia
profissional e sem experiéncia profissional na area da contabilidade. Com essa informacao,
foi possivel identificar o percentual de docentes com experiéncia, em relagdo ao total de
professores de cada IES. Assim, para testar os relacionamentos investigados, foram propostas
cinco equagoes:

1° Modelo- Desempenho dos alunos no ENADE 2015

DI=B0+B1G1)+P2(12)+P31(1A3)+P4({I4)+B51AS5)+P6(c])
2° Modelo - Desempenho dos alunos no Exame do em CFC 2017/1
D2=B0+B1Gi1)+P2(i2)+P31313)+P4(i4)+P5G(S5)+P6(c?2)
3° Modelo - Desempenho dos alunos no Exame do CFC em 2017/2
D3=BO0+B1Gi1)+P2(12)+P31313)+P4(i4)+P515)+P6(c3)
4° Modelo - Desempenho dos alunos no Exame do CFC em 2018/1
D4=B0+B1Gi1)+P2(12)+P3113)+P4(i4)+P5G15)+P6(c4)
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5° Modelo - Desempenho dos alunos no Exame do CFC em 2018/2
D5=B0+B1G11)+P2(i2)+P31(I3)+P4(1i4)+P515+P6(cHS)

Com base nos modelos estipulados, foram testadas as seguintes hipoteses que se
relacionam com o objetivo da pesquisa:

- HO (hipdtese nula): Nao existe relacao entre as varidveis de desempenho docente e as
variaveis de desempenho discente.

- H1 (hipotese alternativa): Existe relacdao entre as varidveis de desempenho docente e
as variaveis de desempenho discente.

A operacionaliza¢do dos modelos foi realizada por meio de analise de regressao linear
multipla, estimada por minimos quadrados ordinarios. Foi utilizado o software Stata 12 para a
realizacao dos testes estatisticos. Nesse sentido, para interpretagcdo dos resultados encontrados,
adotou-se o nivel de significancia a de até 10%, em que se aceita a hipotese alternativa quando
a correlagdo significativa ocorrer até o nivel de 0,10.

Por fim, para que o modelo proposto fosse validado, foi realizado o teste de
heterocedasticidade de White utilizando-se no teste o nivel de significancia de 5% (a = 0,05).
Assim, quando o p-value de um teste de hipotese for menor que os valores propostos de
a, rejeita-se a hipotese nula, o que valida o modelo proposto, pois quando se rejeita esta
hipotese, pode-se dizer que os resultados encontrados foram estatisticamente significativos
(GUJARATT; PORTER, 2011, p. 135).

4 Apresentacio e analise dos dados

4.1 Analise descritiva

Inicialmente foi realizada uma analise descritiva, objetivando sintetizar as informagdes
das variaveis investigadas. O primeiro teste, de estatistica descritiva, encontra-se exposto na
Tabela 5, onde reporta-se os resultados médios, o desvio padrao, os valores minimos e os
valores maximos.
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Tabela 5 — Analise Descritiva

Variavel Média Desvio Padrdo | Min Max
D1 | ENADE 2015 2.510 0.687 1.238 4.549
D2 [ CFC2017/1 0.373 0214 0 0.900
D3 | CFC2017/2 0.376 0.173 0 0.881
D4 | CFC2018/1 0.393 0.208 0 1
D5 | CFC2018/2 0.465 0.210 0 1
11 Capitulo de livro 1.620 1.630 0 9.526
12 Congresso ¢ artigo 15.48 14.42 0.667 90.42
13 Anos de estudo total 8.841 1.403 5.727 15.29
14 Anos experiéncia docente 14.15 4.019 6.250 25.41
15 Experiéncia profissional 0.378 0.155 0.0909 0.889
C1 [ Alunos inscritos ENADE 2015 58.59 36.85 5 192
C2 | Alunos inscritos CFC 2017/1 27.40 2527 1 144
C3 | Alunos inscritos CFC 2017/2 30.42 30.11 2 185
C4 | Alunos inscritos CFC 2018/1 29.15 28.79 1 222
C5 | Alunos inscritos CFC 2018/2 23.94 24,95 2 213

Fonte: Elaborado pelos autores.

As evidéncias da Tabela 5 sintetizam as informacdes das 85 IES que compdem a amostra
deste estudo. Em relacdo as variaveis de desempenho discente, observa-se que a nota média
para o ENADE 2015 ¢ de 2,510, resultado que, segundo os parametros do Inep apresentados
na Tabela 1, encontra-se entre 1,945 e 2,945, resultando em uma nota 3. Esse resultado ¢
semelhante ao resultado obtido por Souza (2017), que analisou a nota do ENADE 2015 em
772 cursos de Ciéncias Contabeis no Brasil, obtendo uma média de 2,3193.

Os Exames de Suficiéncia do CFC, realizados entre os anos de 2017 ¢ 2018, nas trés
primeiras edigdes analisadas, apresentaram variagdo de 37,3% a 39,3% de aprovagao. Este
resultado assemelha-se a média nacional, mensurada no trabalho de Silva (2016), que analisou
dez edi¢des do Exame de Suficiéncia, entre 2011 e 2015, e encontrou um percentual médio
de 37,4% de aprovacao dos bacharéis em Ciéncias Contabeis. A segunda edi¢do do Exame
no ano de 2018 teve um aumento significativo nas aprovagdes, em que a média das IES foi
de 46,5%.

A anélise descritiva das variaveis que representam o perfil dos docentes revela que a
média de anos de estudo ¢ de aproximadamente 9 anos. Muitos dos professores analisados
possuem somente graduacgao e especializacao, e de forma mais restrita, mestrado e doutorado,
que pode explicar essa média encontrada. Essa conclusdo corrobora com Laffin e Gomes
(2016), que afirmam que a graduacdo e especializagdo em Ciéncias Contabeis, e de forma
limitada, o mestrado e o doutorado, sdo as Unicas exigéncias para que se possa ingressar na
carreira docente.
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Por fim, a média dos anos de experiéncia docente ¢ de 14 anos. J4 a experiéncia
profissional na area da Contabilidade encontra-se presente em 37,8% dos professores
analisados. Em rela¢do ao tamanho dos cursos, observa-se que a média de alunos inscritos no
ENADE em 2015 foi de 58 alunos, enquanto que nas edi¢des do CFC a média oscilou entre
25 e 30 alunos.

4.2 Analise de correlacdo das variaveis estudadas

Primeiramente buscou-se verificar uma possivel relacao entre as varidveis independentes
e o desempenho dos alunos no ENADE e no Exame de Suficiéncia do CFC. Segundo Correa
(2003), em um estudo estatistico, a relagdo entre duas ou mais variaveis ¢ chamada de
correlagdo. Os resultados encontrados sdo apresentados na Tabela 6.

Tabela 6 — Matriz de Correlagdo das Variaveis

11 12 13 14 15 Cl C2 C3 C4 C5
11 | 1.0000
12 10.5894*** | 1 000
I3 0.4246™** | 4 4566%** | 1.0000

14 10.1708 0.2073* | 0.3740*** | 1.0000
I5 |-00181 10068 |0.0758  10.1016 |1.0000
Cl 10.0644 10,0228  [0.0496 _ |0.1963* | 0.0806 | 1.0000
C2 |0.1930% | 02353** |0.0540 | -0.0554 |0.0140 |0.1230 | 1.0000
C3 0.1916% | 2525%* [0.0592 0.0089 10.0244 10.0602 |0.7907 | 1.0000
C4 10.0962 101480  [-0.0643 [-0.0482 [-0.0091 |0.122110.4240 | 0.6879 | 1.0000
CS 100673 100870  [-0.1444 [-0.1035 1-0.0257 10.0699|0.3760 0.6289 |0.9389 | 1.0000

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nota: *** ** ¢ * indicam significancia estatistica ao nivel de 1%, 5% ¢ 10%, respectivamente.

Primeiramente analisou-se a matriz de correlagdo para verificar se nao havia
multicolinearidade entre as variaveis independentes. Apesar de existir correlacao de 0,5894
entre as varidveis Capitulo de Livro (I1) e Congresso e Artigo (I12), esse valor ndo ultrapassa
0,60, portanto nao existe multicolinearidade entre essas variaveis. Em relagdo a significancia
estatistica, os resultados apresentados na Tabela 6 demonstram correlagdo positiva significativa
(1%) da variavel Capitulo de Livro (I1) com as variaveis Congresso e Artigo (I12) e Anos de
Estudo Total (I3), Congresso e Artigo (I2) com a variavel Anos de Estudo Total (I3), e Anos
de Estudo Total (I3) com a variavel Anos de Experiéncia Docente (14).

Também hé evidéncias de correlagdo positiva significativa (5%) da variavel Congresso
e Artigo (I2) com as variaveis de controle Inscritos no CFC 2017/1 (C2) e 2017/2 (C3).
Por fim, também se correlacionam positivamente (10%) as varidveis Capitulo de Livro (I1)
com as varidveis Inscritos no CFC 2017/1 (C2) e 2017/2 (C3); Congresso e Artigo (I2) com
a variavel Anos de Experiéncia Docente (I4); e Anos de Experiéncia Docente (I4) com a
variavel Inscritos no ENADE 2015 (C1).
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4.3 Anadlise de regressao linear multipla

Para identificar se o perfil dos docentes dos cursos de Ciéncias Contabeis tem relagdo
com o desempenho dos alunos no ENADE e no Exame de Suficiéncia do CFC, foi aplicada
a técnica de regressao linear multipla com as 85 IES analisadas neste estudo. O modelo de
regressao utilizado demonstrou que os dados sdo estatisticamente significativos, conforme
apresentacao dos resultados na Tabela 7.

Tabela 7 — Analise da Relagdo entre Desempenho dos Discentes ¢ o Perfil do Quadro Docente dos Cursos de Ciéncias
Contabeis

ENADE 2015 CFC 20171 CFC 2017/2 CFC 2018/1 CFC 2018/2

Dependente
Independente Coef. P(t) Coef. | P(t) | Coef. | P(t) | Coef. | P(t) | Coef. | P(t)
Capitulo de livro -0.559 0.285| -0.009 | 0.556| -0.021| 0.061| -0.001| 0.938| 0.013| 0.407
Congresso e artigo 0.018 0.004| 0.004| 0.037| 0.004| 0.006| 0.000| 0.681| 0.005| 0.007
Anos de estudo total -0.001 0.981| 0.021| 0.206| 0.021| 0.097| 0.017| 0.337| -0.036| 0.041

Anos experiéncia docente 0.021 0.244| 0.017| 0.001| 0.014| 0.000| 0.019| 0.001| 0.017| 0.002

Experiéncia profissional 1.539 0.001| 0.363| 0.005| 0.434| 0.000| 0.239| 0.076| 0.351| 0.007
Inscritos ENADE / CFC -0.001 0.543| 0.000| 0.872| 0.000| 0.927| 0.001| 0.452| 0.000| 0.709
Constante 1.522 0.002 | -0.241| 0.093| -0.193 | 0.064| -0.145| 0.340| 0.316| 0.036

Fonte: Elaborado pelos autores.

Por meio da analise dos dados reportados na Tabela 7, percebe-se uma correlagdo
negativa da varidvel Capitulo de Livro com o desempenho dos alunos no Exame de Suficiéncia
em 2017/2, que poderia se explicar pelo fato de que o docente talvez priorize se dedicar
as publicacdes ao invés de se aperfeicoar na pratica docente. Conforme Santana (2009),
esses docentes sdao os chamados de “professor cientifico”, pois ddao maior énfase a pesquisa,
deixando o ensino um pouco de lado. Estes professores, na area contabil sdao em nimero
reduzido, e geralmente sdo doutores.

Outro resultado importante ¢ a evidéncia de correlagdo positiva existente entre a
variavel Congresso e Artigo e os desempenhos discentes na maioria dos exames analisados.
Essa correlagdo positiva pode ser explicada devido ao fato de que o docente, ao realizar
pesquisas, publicar artigos e participar de congressos, adquire novos conhecimentos, os quais
ele transfere aos alunos, e acaba influenciando positivamente no desempenho discente.

Em relagdo a variavel Anos de Estudo Total, as evidéncias reportam correlagdo positiva
com o desempenho discente na edigdo de 2017/2 do Exame de Suficiéncia, ou seja, quanto
maior o nimero de anos de estudo dos professores, maior o desempenho dos alunos. Esse
resultado corrobora com os resultados do estudo de Miranda, Casa Nova ¢ Cornacchione Jr.
(2012), que concluiram, em seu estudo, que as IES que possuem em seu quadro docente um
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nimero maior de professores com alta titulacdo, alcangam melhores resultados académicos.
Na edicao de 2018/2, por sua vez, essa correlacdo foi negativa, contrastando com o estudo
anteriormente citado. Sugere-se uma andlise mais detalhada dos alunos que prestaram o
exame nesta edicdo, visto que a qualificacdo docente ¢ a mesma nos modelos propostos, €
teve influéncia positiva na edigao de 2017/2.

Por fim, constata-se que os desempenhos discentes nos exames analisados tém
correlacao positiva com os Anos de Experiéncia Docente e a Experiéncia Profissional, o que
sugere que quanto mais anos de experiéncia docente e quanto mais experiéncia profissional
na area da Contabilidade, melhor serd o desempenho dos alunos nos referidos exames. Essa
conclusdo corrobora com a afirmac¢do de Marshall apud Bolzan (2018), de que, para um
professor de Contabilidade se tornar eficaz, ndo ha qualificacdo que substitua a experiéncia
docente e a pratica contabil. Essa relacdo também se explica com o resultado médio de anos
de experiéncia docente, que ¢ de 14 anos, conforme exposto na Tabela 5. Segundo Marshall
(2012), a experiéncia docente ¢ a influéncia mais importante no desempenho discente, pois a
pratica traz a perfeicdo. Marshall (2012), afirma ainda que a experiéncia profissional na area
da contabilidade ¢ tdo importante quanto a experiéncia docente para determinar o desempenho
dos alunos.

4.4 Teste de heterocedasticidade

Os cincos modelos de regressao linear propostos foram estimados com todas as
variaveis independentes e de controle, testadas pelo procedimento de minimos quadrados
ordinarios. Também foi necessaria a realizacao do Teste de Heterocedasticidade para que os
modelos propostos fossem validados, pois segundo Gujarati ¢ Porter (2011), a ocorréncia
de heterocedasticidade invalida o modelo de regressao linear. Os resultados do Teste de
Heterocedasticidade de White encontram-se expostos na Tabela 8.

Tabela 8 — Teste de Heterocedasticidade — White Test

ENADE 2015

Whitetst White’s General Test Statistic
Prob>chi2 03873 | Auséncia de heterocedasticidade
Exame de Suficiéncia 2017/1

Whitetst White's General Test Statistic
Prob>chi2 0.8768 | Auséncia de heterocedasticidade
Exame de Suficiéncia 2017/2

Whitetst White’s General Test Statistic
Prob>chi2 0,9657 | Auséncia de heterocedasticidade
Exame de Suficiéncia 2018/1

Whitetst White’s General Test Statistic
Prob>chi2 0,3048 | Auséncia de heterocedasticidade
Exame de Suficiéncia 2018/2

Whitetst White’s General Test Statistic
Prob>chi2 0,5874 I Auséncia de heterocedasticidade

Fonte: Elaborado pelos autores
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Nota: Resultado dos Testes de Heterocedasticidade. Regressdes estimadas pela sensibilidade do Desempenho
dos estudantes em relagdo as Caracteristicas dos professores dos cursos de graduagdo em Ciéncias Contabeis estimadas
pelo método de MQO, utilizando o comando Whitetst no Software Stata/SE versdo 12.0.

Conforme o Teste de White apresentado na Tabela 8, ndo se rejeita a hipotese de
homocedasticidade, o que valida todos os cinco modelos propostos neste estudo. Utilizando
o nivel de significancia de 5%, ndo se rejeita a hipotese nula de homocedasticidade, tendo
em vista que o p-valor estimado para o teste dos modelos propostos variou entre 30,48% e
96,57%.

Consideracoes finais

O objetivo principal deste estudo foi avaliar a relagao entre a formagao académica e
profissional do quadro docente das IES do Sul do pais e o desempenho discente no ENADE
e Exame de Suficiéncia do CFC do curso de Ciéncias Contabeis. A partir da avaliagdo dos
relacionamentos investigados, o estudo evidenciou significAncia estatistica das variaveis
Congresso e Artigo e Anos de Experiéncia Docente em quatro dos modelos propostos, enquanto
que a variavel Experiéncia Profissional apresentou significancia estatistica em todos os cinco
modelos. Em sintese, a pesquisa revelou relagao positiva dessas varidveis com o desempenho,
reportando evidencias de que existe relacao entre o perfil docente e o desempenho discente.

A variavel Congresso e Artigo apresentou relagdo positiva e significdncia estatistica
com as variaveis de desempenho discente. Esse resultado sugere que o professor, ao se
dedicar as publicacdes e as participagdes em congressos, acaba adquirindo conhecimentos
especificos nessa area, influenciando positivamente o desempenho discente. Outro resultado
importante se refere as varidveis Experiéncia Profissional e Anos de Experiéncia Docente,
que também apresentaram relagdo positiva e estatisticamente significante com as varidveis de
desempenho discente. Esse resultado fornece evidéncias de que, quanto maior a experiéncia
na area profissional na contabilidade, e quanto mais anos de experiéncia docente o professor
possuir, melhor serd o desempenho discente no ENADE e no Exame de Suficiéncia do CFC.
Esses resultados corroboram com as evidéncias de Marshal (2012) e Souza, Cruz e Lyrio
(2017).

Apesar deste estudo evidenciar relagdo positiva de algumas variaveis do perfil docente
com o desempenho discente, ¢ importante ressaltar que este resultado ndo pode ser generalizado,
pois a pesquisa analisou somente IES do Sul do pais. As limitacdes metodologicas, no sentido
de ndo existir ou divulgar uma lista dos professores nos sites das demais IES da regido Sul,
assim como o fato de que algumas informagdes possam estar desatualizas no Lattes, podem
explicar a ndo significancia de algumas variaveis propostas nos modelos.

Por fim, considerando o aumento da procura pela gradua¢ao em Ciéncias Contébeis,
o estudo contribuiu para produzir evidéncias de fatores que influenciam no desempenho
dos cursos. Assim, as evidéncias reportadas nesta pesquisa contribuem na identificagdo de
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fatores capazes de otimizar as melhorias na qualidade dos cursos de Ciéncias Contdbeis, no
sentido de aprimorar a qualificacdo dos docentes, além de incentivar a pesquisa académica.
Finalmente, como proposta para a realizacao de futuras pesquisas, sugere-se: 1) a analise de
outras edigoes do ENADE e do Exame de Suficiéncia, i1) utilizacao de outros dados referentes
ao perfil da grade docente das IES, ii1) estratificar as IES em faculdade, centro universitario e
universidade, e aplicar os modelos para entdo verificar as possiveis relagdes de desempenho,
iv) verificar o perfil dos alunos, para investigar quais fatores interferem em seu desempenho.
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Resumo: O ramo educacional no cooperativismo ¢ conhecido pelas escolas cooperativas, geralmente formadas
por pais ou professores que visam proporcionar uma educagdo de qualidade a um preco justo, porém também
inclui-se as cooperativas escolares, formadas por jovens alunos que visam ampliar seus conhecimentos
através do modelo cooperativista. O objetivo do presente estudo foi analisar a influéncia da experiéncia em
cooperativas escolares na preparagdo para a vida pessoal e profissional dos associados. O estudo deu-se na
Cooperativa Escolar Bom Pastor na cidade de Nova Petropolis/RS, através de pesquisa bibliografica para o
embasamento teérico, bem como com entrevistas semiestruturadas com os associados e pessoas envolvidas no
projeto. A analise dos resultados apontou o sucesso da cooperativa, o impacto da experiéncia aos envolvidos e
sua influéncia como modelo para criagdo das demais cooperativas escolares existentes no estado.

Palavras-chave: Cooperativismo. Cooperativa escolar. Educagdo cooperativa.

Abstract: The educational branch of cooperativism is known by cooperative schools, usually formed by
parents or teachers who aim to provide a quality education at a fair price, but also includes school cooperatives,
formed by young students who aim to increase their knowledge through the model cooperative. The objective
of the present study is to observe the influence of the experience in school cooperatives in the preparation for
the personal and professional life of the associates. The study was carried out at the Cooperativa Escolar Bom
Pastor in the city of Nova Petropolis / RS, through bibliographic research for the theoretical basis, as well as
semi-structured interviews with the associates and people involved in the project. The analysis of the results
pointed to the success of the cooperative, the impact of the experience to those involved and its influence as a
model for the creation of other school cooperatives in the state.

Keywords: Cooperativism. School cooperative. Cooperative education.
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1 Introducao

O cooperativismo pode ser classificado como um modelo econdmico-social que gera e
distribui riqueza de forma proporcional ao trabalho de cada associado (SESCOOP/RS, 2018).
Considerado pela ONU — Organizac¢ao das Nacdes Unidas, como um modelo de negdcios que
constroi um mundo melhor, ¢ através de um mesmo objetivo que pessoas se juntam e criam
uma organizagao, as cooperativas, onde todos sdo donos do negdcio, trazendo assim ganhos
para as pessoas, para o pais e para o planeta (OCB, 2018). Por estarem presentes do campo
as grandes cidades, as cooperativas atuam em diversos setores, sendo assim, no Brasil, estao
divididas em 07 ramos para facilitar a sua organizagdo e representagao.

Visando educar pessoas através do cooperativismo, nasceram as cooperativas escolares,
compostas por jovens alunos com o objetivo de formacao de novos gestores e lideres de
comunidades, as quais estavam classificadas dentro do Ramo Educacional. Este ramo surgiu
com a criagdo de cooperativas educacionais, as escolas cooperativas, que sao uma alternativa
a deficiéncia do Estado em oferecer um ensino publico de qualidade e a falta de condi¢des
financeiras das familias para pagarem por escolas particulares, agora também, a partir de
marco de 2019, reclassificadas para o ramo de Producao de bens e servigos.

O proposito das escolas cooperativas estd, acima de tudo, a formacdo educacional
de criancas e adolescentes e sdo compostas, geralmente, por professores que se organizam
como profissionais autdbnomos prestando servigos, ou entao por grupos de pais de alunos que
administram a escola contratando professores, agora reclassificado para o Ramo de Consumo
(MUNDOCOQP, 2019).

A construcao desta pesquisa da-se a partir da experiéncia pratica da Escola Técnica
Bom Pastor, em Nova Petropolis/RS com a COOEBOMPA - Cooperativa Escolar Bom Pastor,
formada por alunos do ensino médio e técnico que buscam através da cooperativa colocar em
pratica os contetidos vistos em sala de aula, além de ampliarem seus conhecimentos quanto
ao cooperativismo, lideranca e empreendedorismo.

Nessa perspectiva, o presente estudo teve como objetivo geral: “Analisar a influéncia
da experiéncia em cooperativas escolares na preparagdo para a vida pessoal e profissional
dos associados, na Cooperativa Escolar Bom Pastor, situada na cidade de Nova Petrdpolis/
RS”.

Neste contexto, a relevancia desse estudo se justifica, tendo como premissa no que
tange a criagao de cooperativas escolares tendo como foco o Ensino Fundamental e o Médio,
possibilitando a ampliando do conhecimento sobre cooperativismo, oportunizando melhores
condicdes de aprendizado pratico, para assim construir uma sociedade mais unida baseada em
principios e valores da doutrina cooperativista.

Diante disso, a presente pesquisa contribui sobremaneira no ponto de vista tedrico e
pratico. Tedrico no sentido como uma forma de colaborar com o avanco de estudos na area
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de educacdo cooperativa e cooperativas escolares, contribuindo assim com a comunidade
académica e com a sociedade. J4 do ponto de vista pratico, pretende inspirar e auxiliar na
criacdo de novas cooperativas e ampliar o conhecimento sobre esse formato de projeto, sendo
exemplificado a partir das experiéncias dos participantes.

2 Revisao da literatura

Apresenta-se a seguir o suporte teorico da atual pesquisa com os temas de Educagdo
Cooperativa, bem como o conceito de Cooperativas Escolares.

2.1 Educacdo cooperativa

Polonio (2004) destaca que a partir de 1849, na Alemanha, constituiam-se cooperativas
de crédito e de consumo voltadas para pequenos produtores urbanos e artesdos. Apesar de
varias tentativas anteriores de criagdo de sociedades cooperativas fracassadas e, de tantas
que aconteceram na mesma €poca, o que fez com que a Sociedade dos Probos Pioneiros de
Rochdale ganhasse tanta significancia na historia ¢ o fato de ter sido fundada baseada em
principios e valores que guiam o sistema cooperativo até os dias atuais (OCB, 2018).

Com o objetivo de orientar os cooperativistas ao redor do mundo, os sete principios
sdo bastante claros, resumindo como essa filosofia acontece na pratica. Apos trés atualizagdes
buscando estarem adequados ao mundo globalizado, em 1995 no XXXIII Congresso em
Manchester, a ACI - Alianga Cooperativa Internacional, redefine os principios como sao
conhecidos hoje: 1° adesdo livre e voluntaria; 2° gestao e controle democratico; 3° participacao
econdmica dos socios; 4° autonomia e independéncia; 5° educagdo, formacao e informacao
cooperativa; 6° intercooperacao e 7° interesse pela comunidade (SCHNEIDER; HENDGES,
2000).

Destaca-se, considerando a proposta deste estudo, e de acordo com Schneider e
Hendges (2006) a importancia do quinto principio “Educacdo, formacgdo e informagao”, o
qual ¢ considerado a “regra de ouro” entre os demais, a sua aplicagdo proporciona o melhor
entendimento dos outros principios e valores do cooperativismo. A educacao cooperativa deve
ser considerada em sentido amplo, ndo apenas a respeito da doutrina e para os cooperados,
mas sim ampliando seu publico alvo para a sociedade, com foco principalmente nos jovens e
formadores de opinido (IRION, 1997).

Aeducacao cooperativa, segundo Schneider (2010), pode ser entendida como um conjunto
de ensinamentos, que trabalha valores, principios e normas voltados ao cooperativismo, sendo
assim, com foco para o desenvolvimento da pessoa com consciéncia da sua responsabilidade
na sociedade, tornando-a solidaria, altruista e comprometida com a sua comunidade.

Segundo o mesmo autor, a educagao cooperativa esteve presente como um dos principios
desde os pioneiros de Rochdale e, que mesmo com as adaptagdes nos congressos promovidos
pela ACI, incluindo uns e excluindo outros, a Educacao Cooperativa sempre permaneceu.
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O quinto principio do cooperativismo ¢ intitulado como “Educagdo, Formagdo e
Informagao”, na sua aplicagdo, possui também a seguinte definicao:

As Cooperativas oferecem educacdo e treinamento para seus socios, representantes eleitos,
administradores e funciondrios para que eles possam contribuir efetivamente para o seu
desenvolvimento. Também informam o publico em geral, particularmente os jovens e os
lideres formadores de opinido sobre a natureza e os beneficios da cooperagdo. (SESCOOP/
RS, 2018).

Hoje no Brasil, as cooperativas muitas vezes nao reconhecem a devida importancia
ao principio da Educacao Cooperativa por concentrarem seu foco estritamente em objetivos
econdmicos (MAIA, 2009). Para Schneider (2003) a importancia da educagdo como um
mecanismo de sobrevivéncia da cooperativa em um ambiente de tamanha concorréncia e
conflito s3o pontos importantes que servem de reflexao:

A educag@o cooperativa, além de capacitar as pessoas a adquirirem um melhor conhecimento
sobre 0 que é e 0 que exige a cooperacao, ¢ o que ¢ a identidade especifica das organizagdes
cooperativas, visa igualmente atrair novos associados, reforcar e qualificar a participacdo dos
cooperados, reciclar os funcionarios para que eles possam ter um bom relacionamento com os
coproprietarios do empreendimento e, também, para conhecer melhor a organizagdo na qual
trabalham (Schneider, 2003, p.15).

Somente através da educacao cooperativa como uma agao continua e abrangente pode-se
garantir o desenvolvimento duradouro do cooperativismo e da cooperacdo como uma pratica
diaria (LAGO, 2008). “O projeto Unido Faz a Vida do Sicredi, ¢ um exemplo de programa
de educagdo cooperativa, que tem o conceito Cooperacao como fator de desenvolvimento da
cidadania, da solidariedade e do empreendedorismo”.

Este programa tem como objetivo formar cidaddos solidarios, conscientes e liderancas
cooperativas para o futuro (LAGO, 2008). Utiliza-se do 5° e 7° principios como base, pois tem
como objetivo disseminar a cultura da cooperagao, praticas ambientais e empreendedorismo.
Aplica-se a cooperacdo no dia a dia, com alunos em sua maioria de educagao infantil e ensino
fundamental, através de atividades interdisciplinares tais como: resgate de valores e culturas
locais; ética e cidadania; cultivo de hortas escolares e preservacao do meio ambiente.

2.2 Ramo Educacional e as Cooperativas Escolares

O entdo Ramo Educacional contava, de acordo com os dados da Organiza¢do das
Cooperativas Brasileiras (OCB, 2018), com aproximadamente 270 cooperativas e em torno de
53.403 cooperados. A primeira experiéncia brasileira e latino-americana da area Educacional,
surgiu em 1948, em Minas Gerais, com as Escolas Reunidas Cooperativa Ltda, fundada por
professores. Porém, a expansao deste segmento s6 aconteceu na década de 90, quando foram
constituidas mais de 80 novas cooperativas no Brasil. O crescimento tao rapido de escolas
cooperativas foi um reflexo da ma qualidade do ensino oferecido pelo Estado, o alto preco
das escolas particulares e a baixa remuneragdo dos professores. Sendo assim, a criagdo de
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escolas cooperativas por pais, professores e alunos foi a alternativa encontrada para melhorar
a educagao. (OCB, 2018)

As cooperativas escolares, diferentemente de uma cooperativa escola, sdo formadas
por alunos dentro da escola, orientados por um professor e em muitos casos com o apoio de
cooperativas da regido. As cooperativas escolares funcionam como uma espécie de laboratorio
de aprendizagem para os jovens, aliando conhecimentos a respeito do cooperativismo e
empreendedorismo com os conteidos de sala de aula, como portugués e matematica nas
praticas da cooperativa.

As cooperativas escolares sao uma proposta de melhoria da educagdo e de uma formagao
que contribua com o desenvolvimento de futuros lideres, gestores, empreendedores, ¢
cidadaos com responsabilidade e participagdo através da vivéncia de um modelo cooperativo
sustentavel (SICREDI REGIAO CENTRO, 2018).

No ano de 2010, embora ja existissem cooperativas escolares no estado do Rio Grande do
Sul, foi quando a iniciativa comegou a tornar-se mais conhecida, devido ao acordo de irmandade
entre a capital do cooperativismo no Brasil, Nova Petropolis, e a capital do cooperativismo
na Argentina, Sunchales. Através dessa parceria ¢ do apoio da Casa Cooperativa de Nova
Petropolis, o cooperativismo passou a ser a base de aprendizado nas escolas, atraindo o apoio
de projetos como o Unido Faz a Vida, do Sicredi. (CASA COOPERATIVA, 2018)

A primeira cooperativa constituida no formato visto em Sunchales foi a Cooebompa,
pertencente a Escola Técnica Bom Pastor, fundada em 18 de novembro de 2010, com o
objetivo da educagdo e promogao dos principios e cultura cooperativista, além de estimular os
valores da cooperagdo entre seus associados. Em resumo, a ideia € que a cooperativa seja um
laboratorio de aprendizagem a partir dos exemplos dos Pioneiros de Rochdale e do historico
de experiéncias vividas em Sunchales, na Argentina.

A Escola Técnica Bom Pastor, desde o inicio comprometeu-se em incentivar a pratica
cooperativa desenvolvendo nos alunos cooperados o entendimento do papel das cooperativas
e o significado da dimensdo econdmica e social e, além disso, a valorizacdo dos ser humano
como o maior capital de uma cooperativa e de uma escola (COOEMBOMPA, 2018).

Cada cooperativa escolar possui um objeto de aprendizagem, o qual ¢ produzido
pelos associados e comercializado, buscando do inicio ao fim do processo o aprendizado
antes do retorno financeiro. No caso da Cooebompa, a produgdo da- se com mandalas do
cooperativismo, cartdes sementes, alcool gel e a maquina de café. Todos os objetos passam
por um estudo e pesquisa com a comunidade escolar antes de tornar-se parte do portfélio de
produtos.

Além disso, possuem outras atividades como oficinas de reciclagem, oficinas de
comunicagao e lideranca, curso de cooperativismo escolar, curso de gestores mirins € convénio
com a reprografia da escola. O curso de formacao basica em cooperativismo escolar ¢ ofertado
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para todos os associados, porém para membros da diretoria, conselhos e para professores
envolvidos com as atividades, tem carater obrigatorio, totalizando 40h aulas. O curso e o
projeto tém por finalidade fomentar a convivéncia, o respeito, a solidariedade, a justica social,
a igualdade, a autonomia, a cooperacao e a realiza¢ao de objetivos comuns.

A Cooebompa ¢ formada por jovens do ensino médio e do curso técnico em agropecuadria,
tendo grande importancia na histdria do cooperativismo escolar do estado, atualmente serve
como modelo para mais de 100 novas cooperativas e s6 na regido ja se contabilizam 41
cooperativas escolares. Os jovens realizam um total de trés reunides mensais, sendo uma
entre membros da diretoria, uma do conselho fiscal e por fim um momento em que conselho
e diretoria se retinem buscando alinhar suas a¢des.

3 Metodologia

3.1 Caracterizag¢do do método da pesquisa

O presente estudo classifica-se como uma pesquisa exploratoria, com abordagem
qualitativa, onde foi realizado um estudo de caso, no qual foi concretizado por meio de
entrevistas e observacao direta.

Para Creswell (2010) a etapa exploratoria ¢ recomendada quando ha poucos estudos
nos quais se podem buscar informagdes sobre a questdo ou problema, ou ainda, para reunir
ideias e conhecimentos sobre determinada tematica, para em um estdgio posterior, realizar
uma investigacao mais rigorosa. Desse modo, nesta fase, foram observadas e identificadas as
praticas da cooperativa escola com relacao aos fatores que podem influenciar na vida pessoal
e profissional dos associados.

Jaaabordagem qualitativa compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas
que visam a descrever e a decodificar os componentes de um sistema complexo de significados
(NEVES, 1996). Nesta etapa, buscou-se observar os impactos da experiéncia da cooperativa
escolar Cooebompa com os atuais membros da diretoria da cooperativa, egressos, professores
e incentivadores do projeto, para entdo ter a base para uma visao mais ampla e completa sobre
as influéncias da atividade na vida pessoal, profissional e escolar. Na otica de Gil (2012) a
pesquisa de campo, consiste na utilizacdo de um ou mais métodos qualitativos de recolha de
informagdo e ndo segue uma linha rigida de investigacao.

3.2 Coleta de dados

Na coleta de dados foram realizadas entrevistas ¢ observagdo direta. As entrevistas
foram realizadas, no més de novembro de 2018, com trés atuais membros da cooperativa,
sendo dois egressos, o diretor da escola € um dos conselheiros da Casa Cooperativa e também
o vice-presidente da Sicredi Pioneira.
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Para realizacdo das entrevistas foi utilizado um roteiro semiestruturado, onde os
questionamentos estavam o objetivo desse estudo. Sua estrutura deu-se em 10 questionamentos
fechados e perguntas abertas para proporcionar um ambiente espontaneo de respostas por
parte dos entrevistados. Para Sampieri, Collado e Lucio (2013) a técnica de entrevista permite
o pesquisador absorver com mais profundidade os fendmenos em questdo, proporcionando
maior informagdes a respeito da problematica em questao.

Dessa forma, as entrevistas foram gravadas com aparelho celular, com a autorizacao dos
participantes e, posteriormente, transcritas na ferramenta Microsoft World para a realizagao
a proxima etapa que diz respeito a analise e interpretacao dos resultados. Neste processo os
respondentes foram selecionados criteriosamente de acordo com seus cargos e conhecimento
para que o objetivo desse estudo fosse atendido em sua plenitude.

Por fim, observacao direta, segundo Quivy et al. (2000, p. 197), “apresenta o objetivo
de captar os comportamentos no momento em que 0s mesmos se produzem e em si mesmos,
sem a mediacao de documentos ou testemunhos posteriores”.

3.3 Andlise e interpretagdo dos dados

Para a analise e interpretagdo dos dados, fo1 adotada como referéncia a técnica de analise
de conteudo, definido por Creswell (2010), como uma técnica para ler e interpretar o conteudo
de qualquer material procedente de comunicacao verbal ou ndo verbal.

Nesse sentido, Vergara (2015) define trés etapas para analisar o contetdo da pesquisa,
sendo a primeira a pré-analise, na qual se seleciona o material e quais procedimentos a serem
seguidos. Com base nessas técnicas, entende-se atendidas as condi¢cdes primordiais para
promover a analise das informagdes obtidas.

Por sua vez, Cooper e Schindler (2003) contemplam que a analise corresponde ao
processo de constatacao, verificagao e conclusao a respeito de um item de estudo especifico.
Durante a realizagdo desse processo, foram adotadas algumas técnicas como: classificagao,
categorizacdo, tabulacdo e, essencialmente, andlise de conteudo. Para que este item fosse
desenvolvido, foi utilizado o método dedutivo, com o objetivo de verificar a influéncia da
experiéncia em cooperativa escolar na preparagao pessoal e profissional dos associados.

A préxima etapa, na qual se implementa os procedimentos, chamada de exploragao do
material, a ultima etapa, que diz respeito ao tratamento e interpretacdao dos resultados.

4 Resultado e discussao

4.1 Cooperativa escolar Bom Pastor - COOEBOMPA

A COOEBOMPA, foi fundada pelos imigrantes alemaes que se fixaram na Linha Brasil,
interior de Nova Petropolis, a partir da segunda metade do século XIX. No ano de 1898,
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criaram a Schullgemeinde - escola, igreja e casa do professor, o nlcleo inicial que marcou a
colonizacao alema, dando origem a Escola Bom Pastor (COOEBOMPA, 2018).

A trajetoria da Escola Bom Pastor se tornou mais conhecida a partir de 1922, com a
chegada do Pastor Paulo Evers, natural da Alemanha, a Linha Brasil. Aqui o pastor exerceu
seu ministério religioso e educacional até 1978, sempre valorizando o trabalho comunitério.
Pastor Paulo Evers, por sua luta e perseveranga, tornou-se um exemplo a ser seguido e o
grande idealizador da escola, envolvendo sua familia e mobilizando toda a comunidade em
torno da causa educacional (COOEBOMPA, 2018).

Com a visao de um empreendedor na educagdo, seu projeto comega a ganhar forma
com a criagao da Associagao Educacional Linha Brasil, em 1953, o inicio do curso ginasial
e funcionamento do internato de alunos, em 1955, e anos mais tarde, em 1966, com a
criacdo da Escola Agricola; preocupado com a situacdo de pobreza do agricultor - queria
levar aos agricultores, novas técnicas para o cultivo da terra através da instrucao dos filhos
(COOEBOMPA, 2018).

A escola técnica Bom Pastor, mantém atualmente o ensino infantil, fundamental, médio
€ 0s cursos técnico em agropecudria, paisagismo ¢ agrimensura. Além disso, a escola conta
com uma equipe propria com mais de 30 pessoas distribuidas Sendo eles: 12 membros de
diretoria, presidente e vice-presidente, primeiro e segundo secretarios, primeiro e segundo
tesoureiros, trés conselheiros e trés diretores distintos por atuacdo como produ¢ao, consumo
e cultura e divulgagdo. Além disso, a cooperativa conta com seis membros de conselho fiscal,
sendo trés efetivos e trés suplentes. O nimero de associados atualmente ¢ de 85 alunos,
estudantes do ensino médio e técnico.

Desse modo, inicialmente, buscou-se investigar se todos os entrevistados escolhidos
criteriosamente, pela indicacdao da equipe diretiva, se tinham conhecimento sobre os motivos
pelos quais a cooperativa foi constituida e como se deu sua constituicdo. Para Zylbersztajn
(1994), as sociedades cooperativas sdo organizacdes coletiva, pautada em principios
cooperativistas, cujo seu prop6sito ¢ buscar pessoas com atitudes e comportamento que estejam
de acordo com a filosofia cooperativista fortalecendo suas praticas didrias. Nesse sentido,
justica a relevancia de toda equipe ter o pleno conhecimento do proposito cooperativistas.

Dentre os sete entrevistados, trés participaram do processo de constitui¢do, porém,
todos tinham conhecimentos claros sobre a historia € motivos que trouxeram o surgimento da
COOEBOMPA em 18 de novembro de 2010. A partir dos dados coletados, ficou evidente que
os maiores motivos estdo relacionados ao aprendizado e a oportunidade de desenvolvimento
pessoal e profissional através de praticas de empreendedorismo, lideranga e trabalho em
equipe.

Durante as entrevistas, ficou perceptivel que o processo constitutivo da COOEBOMPA
foi bastante rapido, visto que, a visita & Sunchales foi em agosto do mesmo ano da fundagao.
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Um grupo de jovens, que futuramente seriam associados, juntamente com alguns professores
e incentivadores do projeto foram até a Argentina para conhecer de perto a realidade das
cooperativas escolares existentes, como funcionavam seus processos na pratica, para entao
adaptar a realidade de Nova Petropolis e engajar mais pessoas para essa nova experiéncia, até
entdo sem a certeza que poderia funcionar.

4.2 O cooperativismo e os beneficios da Cooperativa

Com o intuito de atender ao proposito tragado no inicio desse estudo, no qual diz
respeito em: “Analisar a influéncia da experiéncia em cooperativas escolares na preparagao
para a vida pessoal e profissional dos associados, na Cooperativa Escolar Bom Pastor, situada
na cidade de Nova Petropolis/RS”. Nesse sentido, foi realizado um segundo questionamento
com relagdo a esséncia do cooperativismo e posteriormente sobre os beneficios econdmicos
e sociais da cooperativa.

Os respondentes disseram entender o cooperativismo como algo amplo, uma doutrina
a ser seguida e disseminada, podendo ser exemplificado em ajudar o outro e visar o bem
comum de toda a comunidade. Além disso, os respondentes destacaram o cooperativismo
como um modo de viver em sociedade, aplicando os principios cooperativistas nas atitudes e
na forma de se relacionar com o outro.

Quanto aos beneficios socioeconOmico que a cooperativa escolar traz e a sua
importancia, ficou perceptivel que a mesma € vista por todos os entrevistados como uma grande
oportunidade dentro da escola em um formato de laboratério de aprendizagem. Para Stefano,
Zampieri e Grzeszczyszyn (2006) as cooperativas buscam constantemente o equilibrio entre
o social e o econdomico, desempenhando acgdes para fortalecer o associado e trabalhando no
desenvolvimento local onde a mesma estd inserida, através da arrecadacdo de impostos, bem
como fonte de rende e de inserc¢do social.

Os entrevistado acreditam também que através da cooperativa € possivel desenvolver
melhor as habilidades, tais: lideranga, capacidade de comunicagdo, responsabilidade e
empreendedorismo. Ademais, destacam a possibilidade de conhecer pessoas e outras realidades
através das visitas que recebem e das viagens que participam, tudo isso possibilitando uma
maior preparacao para o mercado de trabalho.

4.3 Motivagdo e o sentimento com a cooperativa

Com relagdo a motivagdo e o sentimento com a cooperativa, os entrevistados
responderam, o que os motivaram também participar de uma organizagdo cooperativa € a
“influéncia de amigos que ja participavam; exemplos de sucesso em outras cooperativas; o
fato de se encantar com a apresentacdo da cooperativa e a oportunidade tnica de aprender
coisas novas e conhecer pessoas”.
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Destaca-se que dentre os cinco associados (atuais e egressos) entrevistados, trés deles ja
haviam participado de cooperativas escolares em outras escolas durante o ensino fundamental,
ponto este que demonstra a forga e presenga que este projeto tem na regiao.

Os estudantes, quando questionados a respeito dos sentimentos que tinham em relacao a
experiéncia com a COOEBOMPA, transformou-se em um momento de emogao entre todos os
entrevistados destacando como principal sentimento a gratiddo. Eles demonstraram-se gratos
a cooperativa e ao cooperativismo por terem se tornado pessoas melhores em sociedade, mais
interessados em estudar e aprender, citando também o amor e alegria por trabalharem com
algo que gostam.

4.4 Os principios e a formagdo mais cidadad

Na sequéncia, questionou-se a relacdo que os respondentes acreditam ter entre os
principios cooperativistas € uma formacao mais cidada dos jovens. Os respondentes acreditam
ser uma relagdo direta, pois se os alunos associados entendem os principios podem aplica-
los no dia a dia, tornando-se pessoas mais preocupadas com a comunidade, ajudando uns
aos outros, entendendo as diferengas de opinides e também sabendo gerenciar suas finangas.
Destacou-se também que, estudar e praticar os sete principios do cooperativismo ¢ algo que
ndo se esgota com o passar do tempo.

Na sequéncia, indagou-se o que os entrevistados acreditam ser necessario fazer para que
mais jovens tenham essa visdo cooperativista. Todos entendem ser um desafio essa questao,
pois muitos jovens ndo se interessam em sair da sua zona de conforto, o que impede de
participarem de projetos e acdes que visem algo além do beneficio individual. Para Lago
(2008), a atuacao profissional em organizacdes cooperativas, além de ensinar uma profissao
através das rotinas diarias, € também proporcionar que o jovem entre contato com a cultura
cooperativista, que ¢ pautada em valores como igualdade, solidariedade, honestidade e
transparéncia, complementando uma formagao cidada.

Os entrevistados compreendem também, que muitos jovens ndo participam da
cooperativa por ndo terem conhecimento do que de fato ¢ feito e proporcionado dentro do
cooperativismo, para isso destacam que a educagdo cooperativa ¢ uma forma de atingir mais
pessoas, além de agir no seu meio, com a familia e amigos. Explicar o cooperativismo, dar
exemplos e conversar com as pessoas foram exemplos de estratégias que os entrevistados
julgam ser tteis para atingir esse objetivo.

4.5 Expectativas sobre futuro das cooperativas escolares

Com relacao as expectativas, quanto ao cenario das cooperativas escolares e o futuro da
COOEBOMPA, todos acreditam que a tendéncia € crescer e expandir cada vez mais devido
ao sucesso das existentes, o que vem despertando o interesse de outras pessoas em levar esse
projeto para suas escolas e cidades. Em Nova Petropolis se percebeu claramente, em diversos
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momentos, o incentivo a disseminagao e criagdo de mais cooperativas escolares no estado e no
Brasil, através de eventos sobre cooperativismo, capacitagao de professores e coordenadores.

Esses incentivos partem principalmente da Casa Cooperativa de Nova Petropolis, de
projetos de cooperativas da regido como o Unido Faz a Vida do Sicredi, além dos servicos de
consultoria que o professor coordenador e um dos fundadores da Cooebompa, oferece para
auxiliar na criagao e manutengao de cooperativas escolares.

Para finalizar, buscou-se entender o que os respondentes julgam necessario para
otimizar a criagao de novas cooperativas escolares. Alguns pontos levantados foram: ter
uma pessoa liderando esse processo e engajando as demais, para assim dividir as tarefas e
conseguir realizar; fazer a capacitacdo desses lideres, sejam eles professores, responsaveis
pela secretaria de educagdo da cidade ou entdo representantes de cooperativas apoiadoras; e
fazer intercambios com cooperativas escolares em funcionamento para conhecer a realidade.

Todos respondentes acreditam que o trabalho deva ser feito aos poucos, conversando,
apresentando o projeto e mostrando resultados. Outro ponto muito importante ¢ a manutencao
das cooperativas ja existentes, para que nao se perca o trabalho desenvolvido até entdo e para
que estas sirvam de modelo e de auxilio para as novas.

4.6 A importdncia do orientador e a mudanca dos estudantes

Destaca-se a figura do orientador como um elemento muito importante, apesar de a
escola dever estar sempre pronta para dar auxilio, € este o professor que vai ser encarregado de
engajar os demais. Ele precisa ser o elo entre os estudantes e o restante da equipe pedagogica,
para que os demais professores também entendam a importancia do projeto e possam incentivar
e ajudar os alunos, tanto nos projetos quanto entendendo a necessidade de ceder espaco das
aulas ou a possivel auséncia de algum cooperado quando envolvido com a cooperativa.

Ainda ha uma resisténcia por parte de alguns professores que ndo compreenderam que a
cooperativa escolar ¢ uma ferramenta que pode transformar o estudante em uma pessoa mais
interessada, responsavel e engajada, refletindo isso na sala de aula.

Os entrevistados destacam a percep¢ao de mudanga de comportamento dos estudantes,
principalmente em questdes referentes a um perfil de lideranga que se constroi na cooperativa.

Em alguns casos, o impulsionamento que a cooperativa proporciona ¢ surpreendente.
Um dos entrevistados acredita que essa mudanga se torna parte do estudante, pois envolve
amor e emo¢ao em relacdo ao cooperativismo e que ao longo da sua trajetoria profissional
esses sentimentos serdo reativados sempre que trabalharem com atividades que despertem
tamanha dedicagao e interesse.
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4.7 Porque apoiar cooperativas escolares

Emrelagdo ao apoio que a Cooperativa Escolar Bom Pastor recebe de outras cooperativas,
como a Sicredi Pioneira, buscou-se entender o que motiva essas intuicdes a fomentar esse
projeto. Na concepgao Irion (1997), as cooperativas escolas ganham notoriedade, uma vez
que licoes de cidadania, democracia e empreendedorismo aprendidas na escola, serao
levadas para fora dela, ou seja, sdo ensinamentos e aprendizagem além da sala de aula
que servem para tornar um sociedade mais responsavel e comprometida com o bem-
estar comum transformados pelo cooperativismo.

Em sua fala, o vice-presidente da Sicredi Pioneira, acredita que o incentivo a educagao
vem do ber¢o do cooperativismo de Nova Petropolis, devido a importancia que o Padre
Theodor Amstad (pioneiro do cooperativismo de crédito) dava a essa questao.

Além disso, destaca que a mudan¢a do mundo para melhor pode acontecer somente
através da educagdo, e por este motivo a Sicredi apoia as cooperativas escolares, através de
seus recursos de fundos sociais, acreditando firmemente no proposito educativo, com muita
atencao e paixado por ajudar na constru¢do de um mundo mais cooperativo.

Hoje a Sicredi Central também demonstra interesse em apoiar o cooperativismo escolar
e, através do projeto Unido Faz A Vida, torna-se ainda mais propicio o trabalho, pois ja
possuem assessores capacitados para desenvolver projetos dentro das escolas.

Os entrevistados demonstraram-se bastante esperangosos com o futuro por acreditarem
que o jovem que participa de uma cooperativa escolar ira tornar-se um lider, empresario,
dirigente e politico melhor capacitado e trabalhando com base nos sete principios do
cooperativismo independente de ser em uma cooperativa ou nao.

5 Consideracoes finais

Esse estudo teve como objetivo geral: “Analisar a influéncia da experiéncia em
cooperativas escolares na preparagdo para a vida pessoal e profissional dos associados,
na Cooperativa Escolar Bom Pastor, situada na cidade de Nova Petropolis/RS”. Ficou
perceptivel que aa Cooperativa Escolar Bom Pastor transparece, a partir de seus representantes
entrevistados, bem como demais pessoas envolvidas com o projeto, o interesse em compartilhar
sua histdria e experiéncia no cooperativismo escolar.

Por isso, buscou-se com esse trabalho documentar e possibilitar a sua propagacao
no meio académico, que, de acordo com o objetivo do trabalho, “observar a influéncia da
experiéncia em cooperativas escolares na preparagao para a vida pessoal e profissional dos
associados”, optou-se por compilar os resultados das questdes abordadas, trazendo a visao de
todos os entrevistados de forma integrada, assim, acredita-se que o entendimento através de
topicos seja facilitado.
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A educacdo cooperativa, através das cooperativas escolares, pode ser vista com uma
ferramenta que agrega valor na formacao dos jovens, possibilitando o desenvolvimento de
habilidades que na educagdao formal, publica e privada, muitas vezes nao ¢ encontrada na
medida que se considera adequada.

Acredita-se, a partir da analise das entrevistas, ter-se atingido o objetivo principal que
foi observar a influéncia da experiéncia em cooperativas escolares na preparagdo para a vida
pessoal e profissional dos associados. Além disso, a possibilidade de realizar as mesmas
dentro da Cooebompa, vivenciando a cultura cooperativa da cidade de Nova Petropolis,
proporcionou maior entendimento da importancia desse projeto.

A pesquisa justificou-se com o intuito de contribui¢des académicas sobre o tema e com
a inten¢ao de auxiliar na criagao de novas cooperativas escolares, ampliando o conhecimento
sobre esse formato de projeto através dos relatos praticos.

Conclui-se que uma forma eficaz de propagagdo desse formato de cooperativas se faz
por meio do exemplo de experiéncias bem-sucedidas, mas, por também, de outro modo,
através da comunicagdo entre as pessoas, irradiando o sentimento e o entendimento do que ¢
o verdadeiro cooperativismo.

O contato direto e muitas vezes informal de um cooperado, professor ou apoiador de
uma cooperativa escolar, consegue cativar outras pessoas, despertando assim o interesse em
fazer parte do cooperativismo e também disseminar a ideia.

O que também motiva a continuagdo e propagacdo dessa forma de aprendizado sdo
as expectativas quanto ao crescimento do cooperativismo escolar através das capacitagdes,
consultorias especializadas e a intercooperacao tao presentes em Nova Petropolis.

Como mencionado nas entrevistas, basta uma pessoa interessada levar a visdo do
cooperativismo escolar para sua cidade ou escola, que consiga um grupo que compartilhe
o modo de viver cooperativo, e, através do conhecimento sobre cooperativa escolar, tem-se
entdo o embrido, a semente que podera resultar em uma possivel constituicao de uma nova
cooperativa, contribuindo com a formacado cidada de jovens em uma filosofia mais justa e
solidaria.

O cooperativismo tem sua forca na coletividade e na unido em prol do bem comum.
Utilizando-se dos sete principios como guia, certamente a caminhada em busca de uma
formag¢do mais humana dos jovens, pode ser alcangada com sucesso.

Assim, a sugestdo para estudos futuros ¢ ampliar essa pesquisa em outras cooperativas
escolares, possibilitando obter mais informagdes a respeito das atividades cooperativistas e
como estas podem estar transformando vidas e oportunizando o desenvolvimento cidadao e
profissional, proporcionando esse equilibrio tdo esperado por uma sociedade, com agdes mais
justa, respeitosas e igualitarias.
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Resumo: O presente artigo tem como objetivo investigar quais politicas publicas estdo sendo implementadas
no quilombo da localidade do Ibicui da Armada e em contexto a seu territorio, € ao processo de demarcagao
e titulagdo territorial, e a visdo da comunidade sobre o tema. Para tanto fez-se utilizagdo de um estudo de
campo na comunidade do quilombo do Ibicui da Armada no municipio de Santana do Livramento/RS, com
uma técnica de observacao participante, onde, realizou-se uma atividade de grupos focais com os moradores
da comunidade quilombola e entrevistas individuais com moradores do quilombo do Ibicui e representantes
da esfera publica municipal. Como resultados identificou-se a inexisténcia de politicas piiblicas municipais
voltadas para a comunidade Ibicui da Armada, ha politicas publicas governamentais no ambito da esfera
federal como: Luz Para Todos e Programa Bolsa Familia. A comunidade sobrevive com politicas de carater
paliativo que, embora ajudem as familias, ndo as conduzem para um desenvolvimento endégeno por incentivos
a sua potencialidade.

Palavras-chave: Quilombolas. Politicas Publicas. Desenvolvimento territorial.

Abstract: This article aims to investigate which public policies are being implemented in the quilombo of the
locality of Ibicui da Armada and in the context of its territory, the process of territorial demarcation and titling,
and the community’s view on the theme. A field study was carried out in the quilombo community of Ibicui da
Armada in the municipality of Santana do Livramento / RS, with a participant observation technique, where
a focus group activity was carried out with the community residents. Quilombola and individual interviews
residents of the quilombo of Ibicui and representatives of the municipal public sphere. As results we identified
the lack of municipal public policies aimed at the Ibicui da Armada community, there are governmental public
policies in the federal sphere such as: Light For All and Family Program Grant. The community survives
with palliative policies that, while helping families, do not lead them towards endogenous development by
encouraging their potential.

Keywords: Quilombolas. Public policy. Territorial development.
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1 Introducao

Os povos quilombolas t€m seu historico inicial durante o periodo de escravidao no
Brasil, onde escravos fugidos das fazendas criavam colonias de refugio e resisténcia no
meio da mata como extensdes de seus povoados em uma organizacao peculiar de tribos
africanas. Com a abolicdo da escravatura em 1888, muitos negros livres migraram para o
interior onde se estabeleceram em quilombos ja existentes ou formaram novas comunidades
de vivéncias coletivas com regras consensuais de solidariedade e ajuda mutua. Os povos
quilombolas estabelecidos nos territorios do Brasil, a partir da constituicdao de 1988, tem seu
direito assegurado em seus artigos constitucionais. Artigos que tratam da valorizagdo e de
salvaguarda das manifestagdes culturais das comunidades quilombolas e dispdem sobre a
obrigatoriedade de o Estado brasileiro emitir os titulos das terras por elas ocupadas. Segundo
Palmares (2016), estima se que atualmente no Brasil existam cerca de 3000 comunidades
espalhadas no territério brasileiro, sendo que apenas 2648 estejam catalogadas.

Em 2003 os quilombolas receberam o reconhecimento e o direito de posse de terras
provenientes para seu sustento e subsisténcia com regulamentagao pelo decreto federal n°
4.887, de 20 de novembro (BRASIL, 2003), que regulamenta em todo territorio nacional os
procedimentos para identificacao, delimitacao, reconhecimento e titulagcdo das terras ocupadas
por comunidades quilombolas. Para tanto fica a cargo do Instituto Nacional de Colonizacao e
Reforma Agraria (INCRA, s. d.) a fungdo de delimitar as terras das comunidades quilombolas
remanescentes no territorio brasileiro.

Neste sentido tendo em vista que o municipio de Santana do Livramento, localizado
no estado do Rio Grande do Sul, possui um quilombo com um histdrico ja enraizado em sua
cultura, ¢ de fundamental importancia a investigacdo acerca de como foram implementadas
as politicas publicas de desenvolvimento territorial, demarcagdo e posse nessas comunidades
quilombolas, considerando as caracteristicas sociais e culturais do povoado vinculado a esse
territorio.

Embora o quilombo do municipio de Santana do Livramento esteja cadastrado e
provendo de inumeros beneficios de programas sociais do governo federal como Plano Brasil
sem Miséria (BRASIL, 2011:A), Programa Luz para Todos (BRASIL, 2011:B), Programa
Agua para Todos (BRASIL, 2011:C), politicas do programa Brasil quilombola, entre outros,
¢ visivel que ainda carecem de politicas publicas, principalmente no que diz respeito ao
desenvolvimento territorial equilibrado com seus direitos a posse da terra asseguradas por
demarcagoes de territorio para sua melhor sustentabilidade.

O objetivo principal da pesquisa ¢ identificar as politicas publicas sendo aplicadas em
incentivo ao desenvolvimento territorial (demarcagdo territorial) no quilombo do Ibicui da
Armada no municipio de Santana do Livramento. Como objetivos especificos: 1) realizar o
levantamento de politicas publicas sendo desenvolvidas e implementadas por criacdo do
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municipio de Santana do Livramento; ii) verificar quais as politicas publicas existentes para
quilombolas estdo sendo aplicadas no municipio de Santana do Livramento; iii) averiguar
o processo de demarcacdo territorial do quilombo do Ibicui da Armada em Santana do
Livramento; iv) compreender o processo de demarcacao territorial do quilombo do Ibicui da
Armada, a partir da percep¢ao da comunidade quilombola.

Sabendo-se da dificuldade e de toda problemadtica na identificagdo e aplicagdo de
politicas publicas em torno desse assunto, ¢ fundamental uma investigacdo de politicas ja
existentes no quilombo do municipio de Santana do Livramento no quesito de desenvolvimento
territorial e demarcagdo de territorio e conhecer agdes dos diversos atores que propiciem
seu desenvolvimento territorial e sua justa distribuicao de terras garantida por lei, que como
em muitos dos territdrios do Brasil, por inimeros motivos, ainda apresenta problemas para
ocorrer e proporcionar a seus moradores quilombolas uma maior seguranga no que se refere
a direitos assegurados a essas comunidades quilombolas.

Em especial este estudo das politicas publicas aplicadas no quilombo do Ibicui da
Amada do Municipio de Santana do Livramento vem a contribuir para a compreensao dessa
comunidade que por estar em uma regido afastada e de dificil acesso, também ¢ formada
por familias que para sua melhor subsisténcia, assim como a de muitos outros quilombos do
Brasil, necessita de um olhar mais atento e aprofundado sobre suas realidades, dificuldades e
possa de alguma forma apontar acdes para sana-las.

2 Politicas publicas

Politicas publicas sdo o conjunto de metas, acoes e planos de governos, federais, estaduais
e municipais a fim de buscar o bem-estar e a satisfacao do interesse publico SEBRAE (2008).
Seguindo pelo mesmo contexto, Rua (1998) complementa que as politica publica sdo um
conjunto e organizacao de procedimentos formais e informais que vao relatar mostrar relacao
de poder e que se direcionam a resolucao pacifica de conflitos.

Politica publica para Souza (2006) sera instrumento, ou melhor, dito acdes de governos,
sendo complementado por Secchi (2012) formuladas de forma a resolver ou a fim de enfrentar
e ou resolver um problema politico (social). Embora Secchi (2012) admita que as politicas
publicas nao sejam acdes exclusivas do Estado, mas também surjam de articulagdes Estado e
sociedade para a resolucao de problemas publicos.

A formulagao de politicas publicas norteia-se por um ciclo de elaboracdo quando vem a
surgir na pauta de agendas publicas, por interesse de atores (organizagdes) comidentificacao
na causa a se buscar solucionar através de projetos implementados por estas politicas. Sao
esses atores, pessoas, organizagdes “‘cruciais para a sobrevivéncia e o sucesso de uma ideia,
ou para colocar o problema na agenda publica” (CAPELLA, 2007, p.76).
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Tendo sido feita a identificacdo desses conflitos, problemas a serem resolvidos pelas
politicas publicas, Frey (2009) identifica a existéncia de ciclos para a criagdo e implementagado
das politicas, sendo eles: percepcao e identificacdo do problema, agenda setting, ou seja,
colocar o tema na pauta de debates relevantes e discussoes, elaboracao de programas e
decisdes, implementacao de politicas e, por fim, a avaliagdo das politicas e o fundamental a
corre¢do do que se mostrar necessario. Em um pensamento da escolha a implementacao e a
estruturagcdo dos programas sociais das politicas a serem aplicadas, a escolha dos programas
dependera fundamentalmente de trés critérios, sendo estes fatores o volume de recursos,
definicdo de prioridades e geragao de incentivos de forma a melhor e maior compreender as
camadas sociais a serem atingidas por essas politicas, ¢ através destes fatores que se decidira
a abrangéncia das politicas e se serdo focalizadas ou terdo um foco de carater universal.

No Brasil os modelos e a implantagdo de politicas publicas no cenario social t€ém seu
marco por volta dos anos 1980 com o processo de redemocratizagdo e um pensamento de
redistribuicdo de renda e um ideal de diminuicdo das desigualdades socias, que havia até
entdo sido deixado de lado durante o periodo de crescimento e industrializagdo. Para Bacelar
(2000), o periodo que compreende 1920-1980 era caracterizado por politicas em um Estado
brasileiro de carater autoritario, desenvolvimentista, centralizador. Onde ainda ndo cabiam
o pensamento de politicas que levavam o estado de “bem estar social” como norteadora de
projetos e agdes de governo, ou seja, se assumia uma maior énfase ao objetivo do crescimento
econdmico do que com objetivo da protegdo social.

O advento e o fomento a criagao de politicas publicas no Brasil aflora com a Constituicao
Federal (BRASIL, 1988) onde no artigo 3°onde estabelece-se a erradicacao da pobreza e da
marginalidade e redu¢ao das desigualdades sociais promovendo o bem de todos sem qualquer
tipo de preconceito ou discriminagdo de origem, raga, sexo cor ou idade. Assim a partir da
inclusdo desse artigo na Carta Magna, entidades, 6rgdos governamentais € civis passaram
a ter o direito de agir de forma mais ativa em buscas de agdes politicas publicas sociais
(BACELAR, 2000).

Pelos conceitos identificados, também devemos compreender que politicas publicas
vao além de planos de governo, mas também surgem de iniciativas sociais que ao ter contato
Com seus direitos mobilizam se de forma a buscar melhorias que abranjam camadas sociais
afetadas. Schneider (2005) afirma que, politicas publicas vao além de agdes governamentais,
embora nao se tenha dividas que o aparelho Estatal se destaque em relacdo a outros atores.

Como Schneider (2005) ainda os identifica de redes politicas, que sdo atores e civis €
privados, no desenvolvimento e aplicacao das politicas ptblicas. Contudo pode-se dizer que
as politicas publicas tém no seu cerne principal a busca do “Bem estar social” e a cima de
tudo, equiparar as camadas sociais reduzindo danos e diminuindo as desigualdades criadas
na sociedade moderna. Porém tem-se também o dever de agir na sociedade de forma a tentar
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diminuir as desigualdades sociais apoiando e reivindicando politicas publicas que ajudem na
diminui¢ao dos abismos sociais das diversas comunidades brasileiras.

2.1 Politicas publicas de igualdade racial e demarcagdo do territorio Quilombola

As politicas de agdes afirmativas a igualdade racial, direitos e cidadania ao povo negro,
indigenas e quilombolas, tém seu marco inicial de busca em maior criacdo e abrangéncia
das politicas publicas voltadas para essas areas com a Constituicdo Federal de 1988, em
seu artigo 3°, j& mencionado. Rodrigues (2011) estrutura que no Brasil pode-se tracar uma
linha historica, no cenario da criacao de politicas de igualdade racial e apoio as comunidades
quilombolas. Iniciando com o do governo Sarney (1985-1990) com a implantacao do artigo 68
na Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), FHC (1995-2003) com o Programa de Superacao
o Racismo e da Desigualdade Racial tendo em suas agdes o a criagdo do Conselho Nacional
de Combate a Discriminag¢do, Programa Diversidade na Universidade, Programa Nacional de
Acodes Afirmativas.

No mandato de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2007) e (2007-2011), ocorre a
implementacao e a regulacdao da maior quantidade de politicas voltadas para essa problematica
social. Inicialmente com a criacao da Secretaria de Promocao da Igualdade Racial que se
torna responsavel por aplicar a Politica Nacional de Promog¢ao da Igualdade Racial, Programa
Brasil Quilombola e o Decreto n° 4.887 referente a regulariza¢ao fundiaria das comunidades

quilombolas (BRASIL, 2003).

Assim vé-se que a nivel de Brasil uma série de politicas de igualdade racial foram
criadas nesse curto espaco de tempo, porém em especifico aos povos quilombolas ficam
evidentes essas agoes politicas no artigo 68, no capitulo de Atos das disposigdes constitucionais
transitorias (BRASIL,1988). Esse capitulo traz disposi¢des no que diz respeito a seu direito de
demarcagao de territdrio, e vem ser regulamentada e aprofundada em seus critérios no Decreto
de lei n°4.887 (BRASIL, 2003), onde se regulamenta os procedimentos para identificacao,
reconhecimento, delimitacdo e garantia de titulacdo das terras ocupadas por remanescentes
das comunidades quilombola, constando nas descri¢des do art. 2° incisos I e II os critérios de
caracterizar os remanescentes quilombolas e as terras ocupadas por estas comunidades..

Do contexto do surgimento das politicas publicas com esse viés no Brasil, temos a
criacdo do programa de governo da “Agenda social quilombola” dentro do programa “Brasil
quilombola” criado em 2004 com o objetivo de consolidar as acdes sociais aos quilombolas.
Como prosseguimento ao programa Brasil quilombola foi estruturado através do Decreto
Federal 6.261 (BRASIL, 2007) da Agenda Social Quilombola, onde estdo as diretrizes para a
criacdo de acdes voltadas para as areas de abrangéncia como Acesso a Terra; Infraestrutura e
Qualidade de Vida; Inclusdo produtiva e Desenvolvimento local; e Direitos e Cidadania aos
povos quilombolas (BRASIL, 2007).
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Posteriormente no ano de 2010 com a criacao do Estatuto da Igualdade Racial com a
Lei Federal 12.228 (BRASIL, 2010), ficam estabelecidas as a¢des por parte do Estado em
suas atribuicodes institucionais e também que sao agdes afirmativas, “os programas e medidas
especiais adotados pelo Estado e pela iniciativa privada para a correcao das desigualdades
raciais e para a promogao da igualdade de oportunidades™. Seguindo pelo mesmo principio
das garantias de direitos aos povos quilombolas no mesmo estatuto, no que diz respeito a
seu territorio, o artigo 31 estipula que, “Aos remanescentes das comunidades dos quilombos
que estejam ocupando suas terras ¢ reconhecido a propriedade definitiva, devendo o Estado
emitir-lhes os titulos respectivos” (BRASIL, 2010).

Alei 12.228 ainda da garantia no sentido as a¢des de favorecimento ao desenvolvimento
local e territorial € o apoio a infraestrutura destas comunidades, ficando o artigo 32, voltado
a criacdoes de politicas publicas para o desenvolvimento sustentdvel das comunidades
remanescentes, € o artigo 33 versando que, “para fins de politica agricola, os remanescentes
das comunidades dos quilombos receberdo dos Orgdos competentes tratamento especial
diferenciado, assisténcia técnica e linhas especiais de financiamento publico, destinados a
realizagdo de suas atividades produtivas e de infraestrutura” (BRASIL, 2010).

Através da Secretaria de Politicas de Promog¢ao da Igualdade Racial (BRASIL, s. d.),
em dezembro de 2013 foi langado Sistema de Monitoramento das Politicas de promocao da
Igualdade Racial, em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento, onde pelo
sistema € possivel monitorar as politicas do programa “Brasil quilombola” entre outros, onde
por painéis podemos analisar dados e informagdes de diagndsticos tanto no que diz respeito a
certificacdo, demarcacgdo e desenvolvimento socio econdmicos das comunidades certificadas
ou em processo de certificagdo.

Este sistema serve para que os governantes através de analise dos dados possam tragar
planos e estratégias na criagdo, aperfeigoamento e melhoria das politicas ptblicas recentes as
comunidades negras e os remanescentes das comunidades quilombolas. Contudo ¢ possivel
constatar que, no campo das politicas publicas de desenvolvimento territorial e auxilio ao
povo negro e as comunidades quilombolas, existem, embora que recentes, uma gama de
politicas ja instituidas em lei capazes de garantir seus direitos no que diz respeito a diminuigdo
da desigualdade social e a garantia de sua titulagdo de territorio e desenvolvimento através
dos instrumentos estatais, ficando demonstrado que a comunidade do quilombo do Ibicui da
Armada do municipio de Santana do Livramento também faz jus a essa gama de politicas
pubicas criadas e cabiveis de aplicacdo as comunidades quilombolas brasileiras que tem o
direito de reivindica-las para fins de seu melhor desenvolvimento.

2.2 Desenvolvimento territorial

Tendo em vista que o tema desenvolvimento territorial remete inicialmente a necessidade
de se conceituar territdrio para que, posteriormente, possa se discursar sobre suas formas de
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desenvolvimento e como ele ocorre. Em um contexto de territorio e sua conceituagao varios
autores discutem e teorizam sobre o assunto, visto que seu conceito ¢ indispensdvel para a
criacdo de politicas de governo voltadas para seu desenvolvimento, seja como compreensao
da dimensao espacial da sociedade ou simplesmente espago geografico. Seguindo para uma
melhor conceituagdo do seu significado, podemos buscar seu significado etimologico da
palavra que vem do latim “territorium”, que significa pedago de terra apropriado.

Existe na academia e na criagdo de politicas publicas uma divergéncia do que se
pode classificar como desenvolvimento territorial. Sendo que para Veiga (2002) a nogado
de desenvolvimento territorial surge na Europa em substituicdo as tradicionais noc¢des de
desenvolvimento regional e rural, apos a insatisfagao dos resultados apurados nas experiéncias
vivenciadas até ali. Visto que ndo se pode constatar um desenvolvimento apenas pela
distribui¢do da renda ou um empoderamento de recurso por parte de uma minoria, mas sim
em um crescimento endogeno, ou seja, um desenvolvimento centro pra as extremidades onde
todas as camadas possam ser atingidas por este desenvolvimento nos varios niveis, muitos
autores discutem sobre propostas de como se atinge esse desenvolvimento.

A proposta de desenvolvimento para Sen (2000) se apoia em duas ideias contrapostas,
uma sendo apoiada pelo desenvolvimento com processo de progresso e crescimento econdmico,
para isso abandonando temas como as preocupacdes ambientais, a democracia e os direitos
politicos civis, se valendo apenas nesse momento do crescimento através do trabalho arduo e
do esforco, “necessario aqui e agora ¢ dureza e disciplina” (SEN. 2000, p.51), ideia do puro
crescimento econdmico, crescer para desenvolver.

E a conta ponto a outra ideia de desenvolvimento contrapde se a anterior sendo ela
embasada em um processo apoiado nas liberdades reais desfrutadas, sendo a busca da
expansdo das liberdades instrumentais, como a liberdade politica, oportunidade social,
facilidades economicas, seguranca protetora e garantia de transparéncia Sen (2000). Assim
o desenvolvimento ndo ¢ o puro crescimento econdmico como na primeira ideia, mas leva
ai sim o compromisso de estratégias de expandir as liberdades ao longo do tempo através
de mudancas culturais, sociais, econdmicas, politicas e ambientais, de forma a melhorar
a qualidade de vida. Rambo e Puhl (2005) argumentam que o desenvolvimento territorial
se da quando seus atores se organizam em comunidades/sociedades, se reconhecem como
tal, utilizam seu territdrio como referéncia primdria e passam a ser mais ativos nas agdes e
intervencdes sobre 0 mesmo com o pensamento em seu desenvolvimento.

No cenario atual do Brasil o pensamento de um desenvolvimento territorial toma uma
posicdo privilegiada para Neto (2013), em uma visdo de desenvolver através de politicas
publicas de desenvolvimento territorial, nos ultimos anos no Brasil temos tido uma grande
gama de politicas publicas e assistenciais para as diferentes formas do pensamento do
desenvolver homogeneamente sem propor apenas o crescimento € o empoderamento
de poucos. Exemplo disso ¢ a criagao da politica nacional de desenvolvimento territorial



Revista GESTO: Revista de Gestao Estratégica de Organizagoes 124

Santo Angelo | v. 7 [n. 2| p. 117-136 | jul./dez. 2019 | DOTI: http://dx.doi.org/10.31512/gesto.v7i2.3232

coordenada pelo Ministério do Desenvolvimento Agrario, que tem o intuito de incentivar a
pesquisa e a criagdo de estratégias e projetos que sejam aprestados com o fim de promover o
desenvolvimento territorial nas comunidades do territorio nacional.

Porém, Cunha (2006) adverte que quando pensamos em politicas de desenvolvimento,
deve- se superar a concepg¢ao historica economicista do desenvolvimento, mas que se deve
buscar simultaneamente o desenvolvimento em seu carater integrador. Pois para muitos ainda
persiste o pensamento desenvolvimento no crescer economicamente sem respeitar barreiras
empoderando poucos sem se preocupar com os atores locais e suas potencialidades.

Em sintese compreende se que o desenvolvimento territorial ¢ um processo longo, mas
com carater duradouro, que consiste inicialmente na identificagao dos individuos com territorio
onde habitam, passando assim a serem atores atuantes na busca de projetos e politicas de
desenvolvimento para seu territorio. Buscando desenvolver suas potencialidades e principais
caracteristicas culturais, fazendo assim que diminua o abismo de desigualdades existentes em
seu territorio. Desenvolvimento este buscado pelas comunidades quilombolas do Brasil e em
especial pela do quilombo do Ibicui da Armada, comunidade esté ja bastante identificada com
seu territorio que habita e tem conhecimento de suas potencialidades internas onde podem
passar a lutar organizadamente na busca de seus direitos através de politicas publicas que
incentivem seu desenvolvimento territorial.

3 Método

Ométodoutilizado foi o estudo de campo que segundo Gil (2008), busca oreconhecimento
e o aprofundamento de uma realidade especifica como a das familias quilombolas residentes
na comunidade do Ibicui da Armada do municipio de Santana do Livramento. Como técnica
de coleta de dados foi utilizado o estudo de observacado participativa que realizou-se em duas
oportunidades de visitas a comunidade de forma para coletar o maior nimero de informagdes
acerca da cultura, héabitos e atividades cotidianas dos moradores do quilombo do Ibicui
da Armada do municipio de Santana do Livramento. Para a realizacdo das entrevistas foi
necessario acompanhar uma equipe da Emater/RS, escritério de Santana do Livramento,
ocasido em que realizavam suas visitas de orientacao a comunidade. A observacao participante
consiste em uma técnica que possibilita ndo somente a aproximagao com aquilo que se deseja
conhecer e estudar, como também permite construir um conhecimento partindo da realidade
do campo estudado. Minayo (2010) descreve como o processo que o investigador se torna
observador para analisar uma situagdo social, para realizar uma investigagao cientifica.

Os dados também foram coletados através de uma técnica de grupos focais com
realizacao durante a primeira visita a comunidade. Para a realizagdo da técnica todos os
moradores dispostos foram convidados a assistir a exibicdo de um documentario chamado
“Quilombos as novas geracoes’, disponivel em rede na pagina do YouTube, onde ¢ abordada
a realidade de comunidades quilombolas do Brasil ja estruturadas e todas com associagdes
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de moradores atuantes na comunidade na busca de politicas publicas de desenvolvimento e
melhorias estruturais para suas comunidades. Apos a exibi¢ao do documentario os moradores
presentes foram convidados a participar de uma discussdao em grupo sobre a questio da
aplicagdo de politicas publicas voltadas para seu desenvolvimento e seu conhecimento sobre
a situacao de demarcagao de seu territorio. Durante a realizagdo da atividade, o pesquisador
realizou o papel de mediador realizando questdes para discussdo com os moradores onde eles
pudessem demonstrar seu ponto de vista sobre os temas levantados.

Foram levados ao debate questdes como: qual sua visdo quanto a eficiéncia das politicas
publicas aplicadas em sua comunidade? Durante a atividade que teve dura¢dao de 35 minutos
toda a técnica foi gravada e documentada pelo pesquisador. Participaram desta atividade 10
moradores da comunidade dentre eles, 6 do sexo masculino e 4 do sexo feminino, com uma
variac¢do de idade de 15 anos o mais jovem e 55 o mais velho do grupo. Todos os participantes
moradores a mais de 10 anos na comunidade, sendo que destes 7 nasceram e nunca sairam da
localidade para morar em outros locais fora da comunidade quilombola.

Apds a técnica com grupo focal foi realizou-se uma entrevista individualizada com
4 moradores que participaram da atividade em grupo escolhidos aleatoriamente e que
estavam dispostos a serem interpelados pelo pesquisador. Dentre estes entrevistados estavam
a presidente da associacdo de moradores entrevistado (A), 45 anos de idade, moradora da
localidade a 28 anos; o entrevistado (B) com 48 anos de idade e morador desde seu nascimento
na comunidade; o entrevistado (C) com 50 anos de idade e moradora a 35 anos na localidade
e o entrevistado (D), com 55 anos de idade e morador desde seu nascimento na comunidade.

Seguindo a perspectiva de enriquecer o trabalho e realizar-se o levantamento das politicas
publicas que vem sendo implementadas por parte do municipio de Santana do Livramento,
buscou-se entrevistar representantes da esfera publica, representados aqui pela Secretéaria de
Assisténcia e Inclusdo Social de Santana do Livramento/RS e pela assistente social responsavel
pela monitoria e acompanhamento das familias da comunidade quilombola.

As entrevistas foram realizadas em datas distintas, primeiramente, com a assistente social
do municipio com duragdo aproximada de 15 minutos € em uma segunda data com a secretaria
de assisténcia e inclusdo social com duragdo de 10 minutos, ambas entrevistas tendo sido
gravadas e apo0s, transcritas. A necessidade de se realizar entrevistas individualizadas surgem
em um contexto de forma ajudar na melhor compreensao do trabalho pois, segundo Minayo
(2010), no contexto de uma observagao participante a entrevista deve ser utilizada sempre que
possivel, pois pode fornecer dados priméarios ou secundérios que ajudam a complementar a
pesquisa.

Também foram coletados dados secundarios nas paginas da internet da Secretaria de
Politicas de Promog¢ao da Igualdade Racial (BRASIL, s. d.), 6rgdo do governo federal, e
na pagina da Fundacdo Cultural Palmares (PALMARES, 2016), ambos 6rgaos responsaveis
pela implementacdo e monitoria das politicas publicas de auxilio aos povos quilombolas e
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seus processos de certificagdo, que disponibilizam relatérios de processos de demarcacgao de
comunidades quilombolas em todo o territorio brasileiro.

Para a analise dos dados utilizou-se inicialmente de uma analise interpretativa dos
dados. Também realizou-se a analise dos dados através da técnica de analise de conteudo
onde Minayo (2010) descreve que a técnica de andlise de contetido estrutura-se na analise de
informagoes referentes sobre o comportamento humano, e ainda possibilita uma aplicagao
variada, tendo duas fung¢des; verificar hipodteses e questdes, mas também descobertas do que
esta por fundo dos contetudos pesquisados.

4 Politicas publicas quilombolas no municipio de Santana do Livramento

Através dos dados coletados em entrevista com a esfera publica governamental, do
municipio de Santana do Livramento, foi possivel identificar a existéncia ou nao de politicas
publicas voltadas ao desenvolvimento territorial e demarcacao do territorio da localidade
do quilombo do Ibicui da Armada. Para responder esta questdo, foi realizada entrevista
semiestruturada com a assistente social responsdvel pela monitoria e assisténcia direta a
comunidade quilombola, e num segundo momento, uma segunda entrevista com a secretaria
de assisténcia e inclusdo social do municipio de Santana do Livramento, momento em que se
buscou identificar as politicas publicas aplicadas, o conhecimento do plano nacional Brasil
Quilombola e das politicas publicas de assisténcia aos povos de quilombos por parte do
municipio no quilombo da localidade do Ibicui da Armada.

Segundo os dados coletados apos entrevista a assistente social do municipio de Santana
do Livramento, ficou constatado que no municipio existem 39 familias auto declaradas
quilombolas, morando na localidade do Quilombo do Ibicui da Armada. As familias sdo
assistidas pelos programas sociais das politicas publicas governamentais como programa
Luz Para Todos e Programa Bolsa Familia, ambos os programas de competéncia do governo
federal, sendo que no programa Bolsa Familia apenas 9 familias cumprem os pré-requisitos
necessarios para receber esse beneficio, sendo que a secretaria agia apenas no cadastramento e
monitoria das familias assistidas pelos programas. Na tentativa de melhor esclarecer como era
realizado o acompanhamento e monitoria destas familias assistidas pelos programas federais,
a questdo foi levantada junto a assistente social, que informou:

[...] nés possuimos equipes volantes que se deslocam pelo menos uma vez por més a localidade
e realizam o acompanhamento das familias, onde fazem o levantamento de suas necessidades
e posteriormente nos trazem para que possamos tentar resolver [...] (Assistente social do
Municipio de Santana do Livramento RS).

Em complemento, a assistente social do municipio de Santana do Livramento (RS)
menciona a seguinte fala: “nds nunca os deixamos desassistidos, sempre que podemos
procuramos resolver suas necessidades no que diz respeito a assisténcia social do municipio.
Ainda perguntado para assistente social se o municipio oferecia algum programa de politica
publica proprio no municipio em auxilio a comunidade quilombola, foi respondido que:
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“ndo embora nos do municipio sempre apoiamos da melhor forma as familias, de maneira a
suprir as demandas de educagdo saude e moradia”. A partir da Gltima fala, entretanto, ndo foi
possivel verificar de que forma isso ocorre, e quais agdes sao desenvolvidas.

Foi possivel observar que ha uma falta de politicas municipais voltadas para essa
comunidade que sobrevive apenas com politicas de carater paliativo, que embora ajudem
as familias ndo as conduzem para um desenvolvimento enddgeno por incentivos a sua
potencialidade. Em entrevista com a secretaria de assisténcia e inclusao social do municipio
de Santana do Livramento, onde se tentou averiguar o conhecimento acerca dos programas
nacionais de auxilio as familias quilombolas, tais como, o Decreto Federal 6.261 da Agenda
Social Quilombola (BRASIL, 2007), no qual se encontram as diretrizes para a criagdao de
acoes voltadas para as areas de abrangéncia como acesso a terra, infraestrutura e qualidade
de vida, a secretaria respondeu que tinha conhecimento parcial das politicas ofertadas pelo
governo federal, porém sempre buscava em sua pasta no municipio, auxiliar as demandas
no tocante a assisténcia social e colaborar com demais projetos publicos ou do terceiro setor
que de alguma forma viessem a ser aplicados na comunidade do quilombo. A secretéria ainda
mencionou em sua entrevista, que tinha conhecimento do historico de lutas dessa populagao
na reivindicagdo aos seus direitos sociais, conforme relatado no trecho abaixo:

[...] sei que eles sao um povo que temos uma grande divida social nés da esfera ptblica pois,
por anos eles ficaram negligenciados em suas comunidades porém também sei que apenas a
pouco tempo com o governo federal apds o Partido dos Trabalhadores (PT) assumir tiveram
uma maior visibilidade na busca de suas causas [...] (Secretaria de assisténcia e inclusao social
do municipio de Santana do Livramento /RS).

Ainda durante a entrevista com a secretaria de assisténcia e inclusado social, se buscou
investigar de que forma uma titulacao de posse auxiliaria na melhoria de vida das familias. Na
percepc¢ao da respondente, destaca-se a fala: “sabemos que do ponto de vista legal as familias
teriam uma maior seguran¢a quanto a posse de suas terras’’. A secretaria de assisténcia
social ainda expressou que tem conhecimento da real dificuldade enfrentada pelas familias

quilombolas no tocante as politicas publicas de demarcagdo e posse de suas terras no Brasil.

A partir da andlise dos dados coletados, identificou-se que no tocante as politicas
publicas voltadas ao quilombo da localidade do Ibicui da Armada, o municipio ndo oferece
nenhuma politica publica propria em auxilio ao quilombo, sendo apenas intermediador das
politicas nacionais ja citadas, tais como o programa Luz para Todos e o programa Bolsa
Familia, atuando no seu cadastro e monitoramento das familias quilombolas que os utilizam.

E em rela¢do ao conhecimento mais profundo quanto a politica nacional de criacao
de politicas publicas sociais aos povos quilombolas (Lei 6.261), ¢ pouco o conhecimento
da esfera municipal no que se refere ao incentivo e a regulamentacao de politicas publicas
no Brasil, gerando ineficiéncia na gestdo municipal (BRASIL, 2007). Nesse sentido, vindo
a reforcar o que diz Ribeiro (2009), que muitos gestores se depararam com uma maquina
Estatal ainda despreparada, para lidar com os desafios dos programas, ¢ para lidar com os
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desafios da inclusdo social da populagdo indigena, negra e quilombola no Brasil, causando
assim, uma pouca ou ineficiente atuagdo na criacao de politicas publicas voltadas para esse
problema social que ¢ a assisténcia aos povos remanescentes de quilombolas no pais.

Ainda na busca de realizar-se o levantamento de quais politicas publicas eram aplicadas
no quilombo do Ibicui da Armada e, quais outros orgdos da esfera publica ou do terceiro
setor os auxiliavam com a implementacao de politicas publicas que viessem de alguma forma
a proporcionar o desenvolvimento da comunidade, foi captada através da entrevista com a
presidente da associacdo de moradores, entrevistada (A,) que os quilombolas, rotineiramente,
recebem o apoio da Emater/RS.

A EMATER ¢ um 6rgao que tem por finalidade planejamento, avaliacdo e execugdo
das atividades agricolas (cultivos e criagdes), e das atividades ndo agricolas, relacionadas
ao bem-estar social que incluem a promocao da cidadania e organizacao rural, promocgao e
educacdo em saide, seguranga e soberania alimentar, geracdo de renda e gestdo ambiental
no estado do Rio Grande do Sul, apoio para a busca de politicas publicas que mesmo nao
sendo especificamente voltadas para os povos quilombolas os auxiliam na busca de seu
desenvolvimento (EMATER, s. d.).

Foirelatado que ha pouco tempo, com a ajuda da Emater/RS, a comunidade recebeu uma
roca de fiar 13 bruta, para a melhoria de seus trabalhos com artesanato, que segundo entrevista
A, ¢ um dos principais empreendimentos geradores de renda para as familias quilombolas da
localidade. Para a presidente da associagcdo de moradores do quilombo, “a roca de fiar foi uma
grande ajuda para nossa produg¢do pois temos a possibilidade de melhorar nossos produtos
em ld artesanal ”. Essa aquisi¢do foi conquistada através de um programa de politicas publicas
em incentivo ao desenvolvimento de comunidades rurais voltadas para o artesanato pelo MDS
(Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario).

Também com a assessoria da Emater/RS, obtiveram um parecer de certificacio como
povo remanescentes de quilombolas obtido através de um relatorio elaborado por uma
antropdloga, com isto solicitaram ao governo do estado do Rio Grande do Sul uma verba
destinada a aquisicdo de materiais para promover o desenvolvimento das potencialidades e
auxiliar em suas atividades, através do programa RS Rural. Programa promovido pelo governo
estadual do Rio Grande do Sul que busca através de financiamentos, resgatar a divida que o
governo ¢ a sociedade brasileira tém com as comunidades descendentes de escravos, bem
como promover seu desenvolvimento.

E por fim ainda com o auxilio da Emater/RS receberam a constru¢ao de um centro de
manejo de gado, para a melhoria do trabalho das familias que realizam a criacdo de bovinos
na localidade do quilombo. Esse centro de manejo foi adquirido com verbas do programa
de politicas publicas em beneficio ao desenvolvimento de pequenos estabelecimentos rurais,
um programa da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Rural e Cooperativismo/RS.
Porém durante a entrevista a presidente da associacdo expds um posicionamento adotado
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pela comunidade quanto a busca de projetos e politicas publicas a serem desenvolvidas na
comunidade, no que se refere a aceitacao destas politicas por parte das familias quilombolas.

A entrevistada relatou que atualmente, antes de implementar as politicas publicas na
comunidade, eles fazem um debate aberto para a decisdo ou nao da aceitacao dessas politicas,
pois segundo seu relato, muitas vezes se tentava implementar com as familias politicas
publicas que nao cabiam a comunidade por ndo estarem adequadas a sua realidade local e
sua implementagdo descaracterizava ou ia contra sua cultura e costumes como a criagao
de animais ou o artesanato que sdao suas maiores potencialidades. Abaixo, transcreve-se o
depoimento da entrevistada (A):

[...] antigamente quando ndo tinhamos a associagdo de moradores os 6rgaos do estado vinham
até nos propondo politicas e projetos dizendo que nos ajudariam para nosso desenvolvimento.
Mas eles nunca perguntavam se nos aceitdvamos, eles iam direto dizendo o que tinhamos
que fazer. Como em uma vez que queriam que nos parassemos de criar gado e ovelhas que
retiravamos a 13, para dar inicio ao plantio de soja, na época noés chegamos a pensar, porém
vimos a tempo que isso tiraria todos nossos anos de cultura consolidada no artesanato. Dai
em diante comegamos a debater, sobre as politicas e projetos que iamos aceitar ou nao [...]
(Entrevistado quilombola A).

Através desta entrevista com a presidente teve-se a oportunidade de constatar que outros
orgaos, como no caso a Emater/RS, tem um papel fundamental na busca e implementagao
de politicas publicas que propiciem o desenvolvimento da comunidade em questdo. Ainda,
possibilitou observar que todas as esferas, tanto municipal, como estadual e federal, de alguma
forma, contribuem com politicas publicas para a comunidade quilombola do Ibicui da Armada
na localidade de Santana do Livramento, embora estas politicas ainda parecam poucas diante
do fato destas familias descendentes de quilombolas terem contribuido e ainda contribuir na

formacgao cultural do pais.
4.1 Desenvolvimento territorial no quilombo Ibicui da Armada

Durante a coleta de dados e principalmente na aplicacao da técnica de grupo focal, e nas
entrevistas individualizadas com os moradores, foi constatado que a comunidade possui uma
associacao de moradores fundada no ano de 2000, bastante atuante e forte no tocante a busca
de politicas publicas e projetos que venham a fomentar o desenvolvimento, mas, além disso,
também o reconhecimento dessa comunidade quilombola frente a populagao local.

A percepgao das caracteristicas de desenvolvimento através do empoderamento, e da
apropriacdo em seus direitos garantidos na busca de politicas publicas mais eficientes que
auxiliem em seu desenvolvimento endégeno, ficam evidentes ao confrontar os moradores da
comunidade com questdes de como vém a sua estruturagdo, ¢ qual seu conhecimento sobre
politicas publicas existentes para propiciar seu melhor desenvolvimento e demarcacao de seu
territorio.

Durante o processo de decodificacao e analise dos dados evidenciou-se palavras presentes
na maioria das respostas dos participantes da técnica de grupos e, nas entrevistas individuais,
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sendo a partir dai, criadas categorias com palavras constituidas dos trechos selecionados das
falas dos entrevistados, que permitiram agrupar dados citados comumente entre eles.

As categorias sistematizadas no quadro abaixo: (I) empoderamento, (II) busca de direitos
e (IIT) apropriagdo, surgem em um contexto onde os moradores da comunidade expdem que
apos a criagdo da associacdo de moradores tiveram maior esclarecimento para agir em prol
das politicas publicas voltadas para sua comunidade. Essas palavras agrupadas em categorias
também sdo expostas pelos tedricos utilizados na revisao bibliografica quando abordam suas
visdes acerca dos processos que envolvem o desenvolvimento do territorio.

Quadrol- Analise de categorias destacadas nas falas dos entrevistados

Categoria Depoimento de entrevistado B Depoimento de morador C

[...] no inicio era muito dificil nos organi-
zarmos e correr atras de nossos interesses
como comunidade quilombola, com a
formacao da associagdo de moradores e
com reunides mais frequentes para deba-
ter nossas agdes fomos aos empoderando
cada vez mais e com a ajuda de 6rgaos
como a Emater que sempre nos auxiliou
esse empoderamento comegou a fazer a
diferenca quando buscadvamos novas poli-
ticas para que ajudassem a nos desenvol-
ver [...].

[...] n6s éramos muito mais individualis-
tas antes da criagdo de nossa associacao,
apos a formagdo de nossa associagdo pas-
samos a ficar mais unidos e a debater mais
sobre todas as acdes que queriamos para
nossa comunidade e essas discussdes con-
tinuas foram nos empoderando cada vez
mais e hoje temos uma associagdo mais
unida [...].

(I) Empoderamento

(IT) Busca de direitos

(III) Apropriacao

[...] com a criagdo da nossa associacio
cada um de nds da comunidade, que pas-
sou a se interessar mais pelo que podia-
mos conseguir através dos muitos tipos de
ajuda que a gente tinha direito, comecgou
a buscar mais nossos direitos tentar co-
nhecer mais tudo que dava para buscar que
podia nos ajudar a melhorar nossa situagao

[...]

[...] foi também com a criagdo da asso-
ciacdo passamos a nos apropriar mais de
nossos direitos e de todas as chances que
tinhamos para tentar buscar projetos que
podiam nos ajudar a melhorar nossa vida e
de nossos filhos na comunidade [...].

[...] antigamente quando nds ndo éramos
tdo organizados ndo tinhamos esse pen-
samento de buscar nossos direitos, mas
depois que comegamos a nos juntar nos vi-
mos que poderiamos buscar mais nossos
direitos para reivindicar coisas para nossa
comunidade como, projetos de satde e
mais educagao e essas coisas assim [...].

[...] quando passamos a nos apropriar
mais de nossos direitos, através da asso-
cia¢do e com a ajudada dos 6rgdos como
a Emater e da UERGS local, que sempre
nos apoiam em nossas agdes passamos a
ter os proprios moradores mais atuantes

[..]

Fonte: Dados da pesquisa, 2016.

Através da técnica de grupo e do confronto dos atores da comunidade local, ficou
evidente que um dos marcos que passou a impulsionar a comunidade tanto na apropriagao
e busca de conhecimento por seus direitos e politicas publicas, bem como, na estruturagao
de uma comunidade mais unida, foi a criagdo da Associacdo de Moradores da localidade.
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Conforme foi observado, esta associacao esta atrelada e consolidada fortemente a comunidade
do Ibicui da Armada.

A percepcao da presidente da associacdo quando entrevistada individualmente, expoe
que apos a criagdo da associacdo de moradores surge a caracteristica de grupo identificado
com seus direitos € um maior empoderamento por parte de todos da comunidade, no que se
refere ao conhecimento de seus direitos, deixando de aceitar a implementacao de politicas
na comunidade, que por muitas vezes, usavam da justificativa de que seria o melhor para
o desenvolvimento do territorio, mas em razdo de projetos engessados, nao levavam em
consideracdo as caracteristicas e pontos passiveis de serem explorados para um melhor
aproveitamento das potencialidades da comunidade quilombola.

A presidente também relatou que com a criagdo da associacdo, todos os moradores
passaram a discutir em conjunto as politicas publicas que melhor se aplicariam e quais as
que ndo serviam para a comunidade e ndo seriam aceitas por coibirem as caracteristicas
empreendedoras da comunidade. E através destas falas dos moradores quilombolas ¢ da
presidente da associacao que evidencia-se o proposto por Rambo e Puhl (2005), que idealizam
que o desenvolvimento de um territorio s6 vird a ocorrer quando os individuos, “atores
locais” se organizam e passam a agir de forma mais ativa em suas agoes € intervengdes no seu
ambiente territorial.

Por fim, na busca de identificar a situacdo da existéncia ou ndo de um processo de
certificacdo do territério do quilombo do Ibicui da Armada, foram realizadas consultas a
dados do governo federal disponiveis em seus sitios da internet, em especifico, a Secretaria de
Politicas de Promocao da Igualdade Racial e, também a pagina da Fundacao Cultural Palmares
(2016), que ¢ a instituicao responsavel pelos processos de certificacao e reconhecimento dos
povos remanescentes de quilombos no Brasil.

Posteriormente, realizou-se e o cruzamento dessas informag¢des levantadas, tanto com
as repostas obtidas através da técnica de grupos focais, como com as obtidas nas entrevistas
individualizadas e andlise destes dados e os coletados nas paginas da internet do governo
federal ja citadas. Foi possivel verificar que ndo constam, nem na pagina da Seppir (BRASIL,
s. d.), nem na pagina da Fundagdo Palmares (2016), qualquer tipo de processo que tenha
sido iniciado até a data da conclusdo deste trabalho relativo ao pedido de certificagdo como
comunidade quilombola, sequer quanto a solicitacdo de inicio de um processo de demarcagao
ou titulag¢do de territorio certificado como de comunidade remanescente de quilombolas do
Brasil.

Ainda, na analise de relatérios postados nas paginas da internet com pedidos de
processos de certificacdo de comunidades a partir do ano de 2010, ndo se evidenciou em
nenhuma delas o nome da comunidade do quilombo do Ibicui da armada do Municipio de
Santana do Livramento.
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Esse mesmo dado veio a se confirmar quando na aplicagdo da técnica de grupos focais
os moradores foram questionados quanto a situacdo de um processo de demarcagao de seu
territorio, € expuseram que ainda nao haviam dado inicio a um processo de solicitagdo para
que isso ocorresse, embora eles ja estivessem a par dos meios para se chegar a esse processo
de demarcagao de seu territorio.

O entrevistado (B) manifestou em sua entrevista, que isso ndo ocorreu ainda por medo
de muitos dos moradores de entrar em conflito com seus vizinhos que moram ao redor de suas
terras e nao fazem parte da comunidade, e que na sua maioria sdo donos de grandes fazendas,
com grande poder aquisitivo € que de alguma forma possam a vir boicotar ou entao parar de
empregar muitos moradores da comunidade que trabalham em suas fazendas. E, novamente ao
realizar-se as entrevistas individualizadas e confrontar as respostas dos entrevistados, relativo
a essa questdo, obteve-se resposta semelhante da presidente da associagdo de moradores onde
ela ainda complementa as falas e respostas da técnica de grupos focais quando diz:

[...] como nosso territorio ndo é um territério proveniente de invasdo para a criacdo do nosso
quilombo, e sim de uma heranga obtida por parte dos primeiros moradores descendentes de
escravos, ndo nos vimos obrigados a pedir essa titulacdo, e a demarcagdo de nossas terras”.
Porém, sabe-se que no momento que pedirmos as fazendas localizadas em volta talvez nio
gostassem muito porque muitas se apropriaram de pequenos pedagos de terra que antes eram
nossos [...] (Entrevistado B).

Outra questdo levantada pelo entrevistado B quanto a esse pedido de titulacdo ndo ter
ocorrido ainda seria que, ao pedir o processo de demarcagdo todo territorio seria agrupado
em um territorio Unico, coisa que até o momento ndo ocorre, pois cada morador ¢ detentor
do territorio de sua familia em lotes individuais de terra, podendo vende-lo ou passar para o

nome de outra pessoa que nao seja da comunidade a qualquer momento.

Ocorre que no momento de uma certificagdo e titulagao por parte dos 6rgaos responsaveis
todo territorio proveniente da comunidade quilombola seriam agrupados em um territorio so,
e os lotes ficariam em nome da comunidade quilombola, sendo assim ndo poderiam mais ser
vendidos individualmente por parte dos moradores, para outras pessoas de fora da comunidade
com a justificativa que a venda descaracterizaria o local como territério proveniente de
quilombolas.

Sendo assim através do cruzamento destes trés dados levantados, foi possivel observar
que o processo de certificagdo ainda ndo foi iniciado por falta de interesse dos proprios
moradores da comunidade, ainda que estes tenham clareza de que a falta dessa certificagao
possa gerar inseguranca na garantia futura de (re) producao da cultura e dos costumes da
comunidade, em razdo da descaracterizacdo demandada por possiveis vendas das terras da
localidade para pessoas ndo descendentes de povos de quilombos. Entretanto, também se
tem a visdo de que através de uma titulagdo e certificagdo como territdrio proveniente de
quilombos, as familias poderiam atrair mais politicas publicas voltadas especificamente
a populacdao remanescentes de quilombolas, aumentando assim o numero de politicas em
incentivo ao seu desenvolvimento que proporcionariam uma melhora nas condi¢des de vida
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desta comunidade e poderiam vir também a agregar mais valor por uma certificagdo a seus
produtos de artesanato comercializados.

5 Consideracoes finais

A partir da pesquisa realizada com o intuito de identificar as politicas publicas existentes e
implementadas em incentivo ao desenvolvimento territorial no quilombo do Ibicui da Armada
no municipio de Santana do Livramento, ¢ possivel concluir que os objetivos tracados foram
alcancados, com o suporte tedrico e as técnicas de investigagdo e coleta de dados aplicada.

Conclui-se que embora existam algumas politicas publicas sendo implementadas no
quilombo do Ibicui da Armada, nenhuma delas destina-se especificamente ao desenvolvimento
territorial, ou em favor da demarcagao e certificacao de seu territorio.

Constatou se ainda, que os moradores recebem o auxilio a aplicag¢do de politicas publicas
por parte de 6rgdos como a Emater e a Associacao de Moradores, que apoiam a comunidade
e seu desenvolvimento, buscando recursos junto a esfera municipal, estadual e federal. Ainda,
no intuito de averiguar a existéncia de politicas publicas formuladas e implementadas a
nivel municipal no auxilio de comunidades quilombolas, verificou-se apenas a atuag¢do do
municipio na fungdo de monitoria e acompanhamento das politicas publicas ja estruturadas
pelo governo federal.

Nessa perspectiva da criagcdo de novas politicas publicas ou a avaliagdo e melhoria
das ja existentes, onde a esfera municipal se mostra talvez omissa por ndo agir efetivamente
auxiliando essa populacao, cabendo a reflexdo de porqué do poder publico ndo se mobilizar
na formulacdo e implementacdo de politicas mais eficazes que venham realmente ajudar
alavancar o desenvolvimento de comunidades como a do quilombo do Ibicui da Armada, que
possam traduzir o respeito aos direitos e dignidade dessas comunidades e territorios.

No que se refere a verificagdo do processo de demarcacdo, através da andlise dos
dados primarios coletados, adquiridos por meio das entrevistas, da técnica de grupo focal e
do cruzamento com os dados secundarios obtidos nos relatérios das paginas do movimento
cultural Palmares e na pagina da Seppir (BRASIL, s. d.), ficou constatado que nao ha um
processo de certificagdo da comunidade tdo pouco da demarcagdo de suas terras.

Ainda foi através da técnica de grupos focais e posteriormente durante as entrevistas
individuais com os moradores da comunidade onde expuseram seus pontos de vistas, que foi
possivel desenvolver a hipotese de que esse processo ainda ndo ocorreu por falta de interesse
da maioria dos moradores em razdo de duas situagdes: o medo de perder o direito individual
sobre suas terras que passariam a integrar um territorio unico pertencente a comunidade e, o
medo de entrar em conflito com os moradores que circundam o territorio onde esta situado
o quilombo do Ibicui da Armada, o que seria prejudicial aos moradores do quilombo que
trabalham nestas grandes propriedades.
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Cabe aqui a reflexdo, se esse medo da perda da propriedade privada que passaria a ser
um territdrio apenas pertencente a todos por parte dos moradores € o0 medo do conflito com
os grandes produtores que se localizam entorno do territorio da comunidade ndo vai na contra
mao das lutas levantadas ao longo dos anos pelas comunidades quilombolas e pelos grupos de
interesse com o intuito de garantir os direitos a essas comunidades espalhadas pelo territorio
brasileiro e com esfor¢o arduo vem conquistando aos poucos seus direitos adquiridos.

Ficou constatado que o surgimento de uma associagdo de moradores, atuante e
democratica no debate referente a discussOes pertinentes a implementacdo e aplicagdo
de politicas publicas na comunidade, mostra se como um instrumento concretizado e de
fundamental importancia para a busca do empoderamento das familias quilombolas através
do esclarecimento de seus direitos e, consequentemente o desenvolvimento da comunidade
do quilombo do Ibicui da Armada, localizado no municipio de Santana do Livramento.

Também foi possivel observar a importancia que a associagdo tem, como ator na busca
de politicas publicas, além de instigar o empoderamento de seus moradores e frente a causa.
A representatividade de associagdes como esta, exercida pela associacdo atualmente se
mostram muito eficazes pois € apenas através da pressao exercida por atores como esses que
proporcionam que as comunidades sejam mais atuantes na busca de seus direitos.

Destaca-se por fim, que embora os objetivos propostos tenham sido atingidos, houveram
limitagdes na pesquisa no que diz respeito a checagem da percep¢do de um maior niumero
de moradores da comunidade, quanto a tematica de demarcagao e certificagao do territorio
quilombola, visto que nem todos os moradores se encontravam durante a aplicacao da técnica
do grupo focal e, alguns dos que estavam presentes, ndo quiseram opinar sobre o assunto.
Cabe ainda sugerir como complemento ao trabalho, buscar identificar a importancia de
associagdes de moradores surgindo em um contexto da busca do desenvolvimento territorial
ou local, em outras comunidades quilombolas.

Referéncias

BACELAR, T. As politicas publicas no Brasil: herangas, tendéncias e desafios. Disponivel
em: http/www4.fct.unesp.br/.../textol politicas_publicas n° br taniabacelar.pdf. Acesso
em: 25 abr. 2016.

BRASIL. Constituicio da Republica federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 21 abr. 2016.

BRASIL. Decreto Lei Federal n° 4.887. Regulamenta o procedimento para identificacao,
reconhecimento, delimitagdao, demarcagao e titulacao das terras ocupadas por remanescentes
das comunidades dos quilombos. 2003. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/
decreto/2003/D4887.htm. Acesso em: 14 abr. 2016.

BRASIL. Decreto Lei Federal n° 6.261. Dispde sobre a gestdo integrada para o
desenvolvimento da Agenda Social Quilombola no ambito do Programa Brasil Quilombola



135

Politicas Publicas de Demarcacio Territorial...
Gustavo Hander | Tatiane Lopes Lopes Duarte

e da outras providéncias. 2007. Disponivel em www.planalto/gov.br/ccivil/  Ato2007. Acesso
em: 14 abr. 2016.

BRASIL. Decreto n° 7.520. Institui o Programa Nacional de Universalizagdo do Acesso e Uso
da Energia Elétrica. 2011:B. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-
2014/2011/Decreto/D7520.htm. Acesso em: 14 abr. 2016.

BRASIL. Decreto n® 7.535. Institui o Programa Nacional de Universalizagdo do Acesso e Uso da
Agua. 2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/
D7535.htm. Acesso em: 14 abr. 2016.

BRASIL. Lei Federal 12.288. Institui o Estatuto da Igualdade Racial. 2010. Disponivel em: www.
planalto.gov.br/ccivil 03/ato2007-2010/Le1/L1288.htm Acesso em: 14 abr. 2016.

BRASIL. Monitoramento da Secretaria de Politicas de Igualdade Racial (s. d). Disponivel
em: www.monitoramento.seppir.gov.br acesso em 21/4/2016.

BRASIL. Plano Brasil Sem Miséria. 2011:A. Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/
images/labgov/Inovacoes/cases/case-premio-18 4.pdf. Acesso em: 13 abr. 2016.

CAPELLA, AC. Perspectivas teoricas sobre o processo de formulacio de politicas
publicas. In: HOCHMAN, G.; ARRETCHE, M.; MARQUES, E. Politicas publicas no
Brasil. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ, 2007.

EMATER. Empresa de assisténcia técnica e extensao rural do RS. Disponivel em: http://
www.emater.tche.br/site/. Acesso em: 14 abr. 2016.

FREY, Klaus. Politicas publicas: Um debate conceitual e reflexdes referentes a pratica da
analise de politicas publicas no Brasil. 2009. Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/ppp/
index.php/PPP/article/view/89/158. Acesso em: 15 abr. 2016.

INCRA. Instituto Nacional de Colonizaciao e Reforma Agraria. S. D. Disponivel em:
www.incra.gov.br. Acesso em: 15 abr. 2016.

MINAYO, M. C. S. (org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 29. ed. Petrépolis:
Vozes, 2010. (Colegao temas sociais).

PALMARES, Fundacio Cultural. Disponivel em: http://www.palmares.gov.br/. Acesso
em: 21 abr. 2016.

RAMBO, A. PUHL, M, J. Dinamicas de desenvolvimento territorial: a densidade
institucional e a inovagao territorial cooperativa. Raizes, Campina Grande, v. 24, n. 1 e 2, p.
92-102, jan./dez. 2005.

RIBEIRO, M. As politicas de igualdade racial no Brasil. Série Analises e Propostas n. 35.
Sao Paulo: Fundagao Friedrich Ebert Stiftung, 2009.

RODRIGUES, V. Notas para uma reflexao sobre antropologia, desenvolvimento e
quilombos. 2011. Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/code2011/chamada2011/pdf/areal/
areal-artigo4.pdf. Acesso em: 2 maio 2016.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ato2007-2010/Lei/L1288.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ato2007-2010/Lei/L1288.htm
http://www.monitoramento.seppir.gov.br/
http://www.palmares.gov.br/

Revista GESTO: Revista de Gestao Estratégica de Organizagoes 136

Santo Angelo | v. 7 [n. 2| p. 117-136 | jul./dez. 2019 | DOTI: http://dx.doi.org/10.31512/gesto.v7i2.3232

RUA, Maria das Gragas. Politicas Publicas. Florianopolis. Departamento de Ciéncias da
Administragdo. UFSC, 1998.

SEBRAE. Politicas Publicas: conceitos e praticas. Belo Horizonte/MG, 2008.

SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas conceitos esquemas de analise casos praticos. 2.
ed. Sao Paulo, 2012.

SEN, A. K. Desenvolvimento como liberdade. Trad. Laura Teixeira Motta. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2000.

SCHNEIDER, Volker. Redes de politicas publicas e a conducdo de sociedades complexas.
Civitas — Revista de Ciéncias Sociais, v.5. n. 1, p. 29-57, jan./jun. 2005.

SOUZA, Ca. Politicas publicas: uma revisao da literatura. Sociologias, Porto Alegre, ano 8,
n. 16, p. 20-45.



http://dx.doi.org/10.15448/1984-7289.2005.1.33
http://dx.doi.org/10.15448/1984-7289.2005.1.33

